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1. Inledning

Foreliggande uppsats dr ett examensarbete med Oversattning fran franska till svenska.
Uppsatsen omfattar 20 poang, vilket motsvarar en termins heltidsstudier.

1.1 Bakgrund

Eftersom vi inom ramen for utbildningen tidigare har haft en orienteringskurs i fackomrade
juridik samt tillampat dessa kunskaper genom delkursen Oversattning 1l i engelska
respektive franska, kanner jag att jag vill férkovra mig ytterligare inom detta omrade. Jag har
sedan tidigare en ekonomiexamen och vill darfér garna fordjupa mig i avtalstext, som ju &ar
nara kopplat till den ekonomiska vérlden. Tidigare arbetslivserfarenhet fran bank gjorde
textvalet naturligt; jag ska analysera och Oversatta en text med allméanna villkor for

privatpersoners transaktionskonton fran franska till svenska.

1.2 Syfte

Syftet med examensarbetet ar att praktiskt tillampa den teori som ingatt som en del i
utbildningen, dvs. textanalys, terminologi samt lingvistisk och 6verséttningsvetenskaplig
teori. | det hér arbetet kommer jag att fordjupa mig i textgenren avtalstext, narmare bestamt
allménna villkor for privatpersoners transaktionskonton, och undersoka vilka textmonster som
finns, bade i kélltexten och i svenska texter av motsvarande typ, samt vilka skillnader som
finns mellan dessa. Kalltexten kommer att Gversattas med utgangspunkt fran en lamplig
Oversattningsstrategi och de pragmatiska, konventionsrelaterade, lingvistiska och texttypiska

problem som uppkommit under éversattningens gang kommer avslutningsvis att analyseras.

1.3 Disposition och metod

Inledningsvis behandlas lingvistiska och 6versattningsvetenskapliga teorier, som &r viktiga for
lasarens forstaelse och ger en bakgrund till vald metod. Nords metod for dversattning, som
examensarbetet till storsta delen foljer, presenteras i avsnitt 2.3. Hellspong och Ledins modell,
som anvands for analys av kalltexten och parallelltexter fran svenska banker presenteras i
avsnitt 3. Oversattningen utfors enligt en instrumentell, ekvifunktionell Gversattningsstrategi,
utom for kulturspecifika begrepp, som d&versétts enligt en dokumentar, filologisk
oversattningsstrategi. Oversittningen kommenteras utifran fyra slags Gversattningsproblem
som Nord identifierat: pragmatiska, konventionsrelaterade, lingvistiska och textspecifika.
Slutligen foljer ett avsnitt med avslutande reflektioner samt en sammanfattning pa franska.



2. Teoretiska 6versattningsaspekter

Detta avsnitt tar upp lingvistisk och dverséttningsvetenskaplig teori som &r viktig for lasarens
forstaelse av de olika begrepp som anvands i uppsatsen eller &r relevant for att ge en bakgrund

till den valda metoden. Dessutom redogors for den dversédttningsmetod som arbetet baseras

o

pa.

2.1 Lingvistisk teori

Den lingvistiska teori som &r relevant i 6versattningssammanhang ar framfor allt kopplad till
semantik och lexikologi, men &ven kulturella skillnader och textfunktioner. | detta avsnitt
kommer Saussures sprakliga tecken, Ogden och Richards semiotiska triangel, Sapir och
Whorfs idéer om lingvistisk relativitet, intension respektive extension samt Buhlers och

Jakobsons sprakliga funktioner att tas upp.

2.1.1 Det sprakliga tecknet

Ett av de stora namnen inom lingvistisk teori &r Saussure. Han dr mest kand for sin
beskrivning av det sprakliga tecknet, som illustreras i figur 1. Ett tecken har tva sidor som &r
intimt forbundna med varandra: innehall och uttryck. Om man tillampar tecknet pa lexikal
niva kan innehallet sagas vara var mentala forestallning av ndgot medan uttryck &ar hur vi i
skrift eller tal uttrycker detta, dvs. det lexem som vi kopplar till begreppet. Denna koppling ar
dock godtycklig, med undantag for onomatopoetiska ord och vissa utrop, vilket styrks av att

olika sprak kan ha olika uttryck fér samma innehall. (Saussure, 1970:93ff)

innehall

uttryck

Figur 1. Saussures sprakliga tecken

Saussures sprakliga tecken skulle ocksa, pa diskursniva, kunna lankas till det ideationella
eller vad som sags (innehall) och det textuella, det interpersonella och stilen, eller hur det

sags (uttryck), for att dra en parallell med Hellspong och Ledins analysmodell (1997) som i



denna uppsats anvands for textanalys®. Ytterligare en parallell som kan dras till Saussures
sprakliga tecken ar Saussures berdmda distinktion mellan sprak och tal. Spraket definieras av
Saussure som “summan av sprakliga vanor, som gér det mojligt for en talare att forsta och bli
forstadd” (Saussure, 1970:105). For att koppla denna distinktion till det sprakliga tecknet

skulle tal foljaktligen kunna ses som innehall och sprak som uttryck.

2.1.2 Den semiotiska triangeln

Ogden och Richards har utvecklat en modell som &r mycket anvand inom terminologilaran:
den semiotiska triangeln, som illustreras av figur 2. | denna triangel ar begreppet var mentala
forestallning av nagot, symbolen ar det sprakliga uttryck som symboliserar begreppet i fraga
och referenten &r den foreteelse i den verkliga vérlden som begreppet refererar till>. Linjen
mellan symbol och referent ar streckad for att markera att kopplingen mellan dessa ar indirekt,
den kan bara ga via ett begrepp (Ogden & Richards, 1946:9ff).

Begrepp

Symboliserar Refererar till

.......................................................................................

Symbol Indirekt Referent
relation

Figur 2. Ogden och Richards semiotiska triangel

Spri (1999:71f) har for sitt terminologiarbete anpassat Ogden och Richards modell genom
att skapa en tetraeder. Begreppet har i deras modell tre ben i stéllet for tva: referent, definition
och term. Definition ar da den terminologiska definitionen av ett begrepp och term ar ett
facksprakligt ord eller uttryck for ett begrepp, eller vad Ogden och Richards refererar till som
symbol.

L Fér mer information om Hellspong & Ledins analysmodell, se kapitel 4.
2 Begrepp och symbol i Ogden & Richards semiotiska triangel kan jamforas med Saussures innehdll och uttryck,
se 2.1.1.



2.1.3 Lingvistisk relativitet

Lingvistisk relativitet innebar att begrepp ofta har olika betydelseavgransningar i olika sprak.
Detta har utforskats av manga lingvister, men forknippas framfor allt med Sapir och Whorf.
Sapir (1956:68ff) anser att vart modersmal styr vara tankar och vart sétt att se pa varlden och

att vart sprak darfor kan ses som en symbolisk guide till en viss kultur®:

The fact of the matter is that the ‘real world’ is to a large extent unconsciously built up on
the language habits of the group. No two languages are ever sufficiently similar to be
considered as representing the same social reality. The worlds in which different societies
live are distinct worlds, not merely the same world with different labels attached.

(Sapir, 1956:69)

Faktum &r att den ’verkliga vérlden’ i stor utstrackning omedvetet byggts upp av gruppens
sprakbruk. Det finns inte tva sprak som éar tillrackligt lika varandra for att kunna anses
representera samma samhalleliga verklighet. De vérldar som olika samhallen lever i &r
skilda varldar, inte bara en och samma vérld betecknad pa olika satt.

(min dversattning)

Whorf har vidareutvecklat Sapirs idéer och menar att dessa skilda lingvistiska vérldar gor

att olika kulturer kan klassificera begrepp pa olika satt och darfor ocksa har olika varldssyn:

We cut nature up, organize it into concepts, and ascribe significances as we do, largely
because we are parties to an agreement to organize it in this way — an agreement that holds
throughout our speech community and is codified in the patterns of our language. [---]We
are thus introduced to a new principle of relativity, which holds that all observers are not
led by the same physical evidence to the same picture of the universe, unless their linguistic
backgrounds are similar, or can in some way be calibrated.

(Whorf, 1940:213-214)

Vi delar upp naturen, organiserar den i begrepp och tilldelar betydelser pa det satt vi gor,
till stor del eftersom vi tar del i en 6verenskommelse att organisera den pa detta satt — en
overenskommelse som géller for hela vart sprdksamhille och som kodifieras i vara
sprakmonster. [---] Vi stills saledes infor en ny relativitetsprincip, som framhaller att
forekomsten av samma fysiska fenomen inte leder till att alla observatorer far samma
vérldshild, savida inte de har likartad lingvistisk bakgrund eller den pa nagot satt kan
justeras.

(min dversattning)

Detta innebar att aven om samma referenter finns i tva kulturer ar det inte sakert att dessa
kulturer har samma begrepp. Nar samma begrepp finns i bada kulturerna kan dess uttryck
anda skilja sig at om ett av spraken saknar term for ett begrepp.

2.1.4 Extension och intension

Ett satt att undersoka skillnader mellan begrepp i olika kulturer ar att undersoka begreppens
extension respektive intension. Extension syftar pa ett begrepps betydelseomfang, dvs. vilka
referenter som kan tankas passa in i begreppet. For vissa begrepp kan det vara svart att exakt

bestamma deras betydelseomfang, de ar vaga. Intension syftar pa ett begrepps betydelsedjup,

¥ Detta resonemang padminner om Ogden och Richards symbol, se 2.1.2.



dvs. hur exakt avgransad ett begrepps betydelse ar. Ett begrepp som har stor extension har lag
intension och vise versa (Malmgren, 1994:14f). Detta kan forklaras med att nér begrepp ar
besléktade till varandra genom hyponymi ingar det éverordnade begreppet i det underordnade
begreppets intension medan det underordnade begreppet ingar i det verordnade begreppets
extension. Exempelvis har tax stérre intension an hund, eftersom alla taxar ar hundar, men
taxar har ytterligare nagra sarskiljande drag. Daremot har hund stdrre extension &n tax,

eftersom hundar kan vara taxar, men ocksa andra raser (Jorgensen & Svensson, 1986:60f).

2.1.5 Sprakliga funktioner

Buhler (1990:34ff) har i sin s.k. organonmodell identifierat tre semantiska funktioner i
spraket: symbol, symtom och signal. Nér en sandare kommunicerar med en mottagare blir det
sprék som anvands en symbol for de saker eller tillstind som spraket representerar®. Det sétt
som sandaren uttrycker sig pa ar ett symtom pa dennes inre tillstand. Det som sédgs fungerar
som en signal som paverkar mottagarens beteende.

Jakobson (1960:353ff) har vidareutvecklat Buhlers organonmodell och schematiserar
kommunikationssituationen, som figur 3 illustrerar. Enligt denna modell skickar sdndaren ett
meddelande till mottagaren. For att meddelandet ska vara effektivt krédvs en kontext som det
refererar till. Meddelandet ska skickas med en kod som bade sidndare och mottagare forstar
och dessutom behdvs en kommunikationskanal av nagot slag som tillater kontakt mellan

séandaren och mottagaren.

KONTEXT

MEDDELANDE

SANDARE MOTTAGARE

KONTAKT

KOD

Figur 3. Jakobsons kommunikationsmodell

Dessa sex faktorer i kommunikationsprocessen motsvaras av sex sprakliga funktioner

som samverkar. Meddelandets struktur paverkas av vilken eller vilka av dessa funktioner som

* Detta stimmer vl 6verens med Ogden & Richards symbol, se 2.1.2.



dominerar. Kontexten ar kopplad till den referentiella funktionen, som ar den viktigaste
funktionen i manga meddelanden. Sandaren &r kopplad till den emotiva funktionen, som é&r ett
uttryck for sdndarens attityd till det som meddelas. Mottagaren &r kopplad till den konativa
funktionen, som framfor allt finner sitt grammatiska uttryck i imperativ®. Kontakten &r
kopplad till den fatiska funktionen, som &r den typ av meddelanden som anvénds for att
uppratta, uppratthalla eller avbryta kommunikationen. Koden &r kopplad till den
metalingvistiska funktionen, som forutom det vetenskapliga sprak som anvands for att tala om
spraket ocksa kan vara en fraga om ett meddelandes innebord, som stélls for att verifiera om
samma kommunikationskod anvands. Meddelandet ar kopplat till den poetiska funktionen,
som fokuserar pa meddelandets form. Dessa sprakliga funktioner kan med utgangspunkt fran

kommunikationsmodellen schematiseras enligt figur 4.

REFERENTIELL

POETISK

EMOTIV KONATIV

FATISK

METALINGVISTISK

Figur 4. Jakobsons sprakliga funktioner

2.2 Oversattningsvetenskaplig teori

Innan den Gversattningsvetenskapliga diskussionen paborjas ar det viktigt att lasaren kanner
till vad som menas med Gversattning och forstar vissa centrala termer kopplade till detta.

Mundays definition av éversattning illustrerar pa ett bra satt de centrala begreppen:

The process of translation between two different written languages involves the translator
changing an original written text (the source text or ST) in the original verbal language
(the source language or SL) into a written text (the target text or TT) in a different verbal
language (the target language or TL).

(Munday, 2005:5)

Overséttningsprocessen mellan tva olika skrivna sprak innebér att dversittaren andrar en
ursprunglig skriven text (kalltexten eller KT) i det ursprungliga spréaket (kallspraket eller
KS) till en skriven text (maltexten eller MT) pd ett annat sprak (malspraket eller MS).
(min dversattning)

5 Jakobsons referentiella, emotiva och konativa funktioner motsvarar Biihlers symbol, symtom och signal.
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I det féljande kommer begreppet ekvivalens, funktionella dversattningsteorier samt vissa

konkreta Oversattningsforfaranden att utredas narmare.

2.2.1 Ekvivalens

Begreppet ekvivalens innebar inom Gversattningsteorin att kalltext och maltext, eller delar av
dessa, ses som likvérdiga. Vad som gor att texterna ses som likvardiga kan dock variera. Det
finns en mangd olika definitioner av begreppet. Har tas Nidas och Kollers definitioner av
begreppet upp, eftersom dessa har en viss relevans for uppsatsens metod.

Nida, en av pionjarerna inom oversattningsteorin, anser att vad som framfor allt skiljer
olika slags meddelanden &t &r i vilken utstrackning form och innehéll beaktas®. Bada
faktorerna utgor en del av meddelandet, men oftast ar en av dessa faktorer viktigare dn den
andra. | Overséttningar dr det svart att pa ett bra satt aterge bada dessa faktorer. Oftast
prioriteras da innehallet fore formen. Syftet med Gversattningen far dock avgora vad som ska
prioriteras (Nida, 2000:127f). Vad som i en &versattning utgor ekvivalens beror pa
Oversattningens sammanhang. Nida skiljer mellan formell och dynamisk ekvivalens. Formell
ekvivalens innebar att Oversattningen fokuserar pa sjalva meddelandets form och innehall.
Oversittningen ska ligga sd nara kalltexten som mojligt, bade vad géller grammatiska
strukturer och ordval. Oversattningen speglar i stor utstrackning kallkulturen. Dynamisk
ekvivalens innebér att dversattningen i stallet fokuserar pa lasarrelationen. Maltexten ska om
mojligt ge samma respons som kalltexten. Detta innebdr att Gversattaren stravar efter ett
naturligt uttryckssatt och anpassar texten till malkulturen. Dessa tva Oversattningsstrategier
ska ses som ytterligheter pa en skala dar det finns manga olika grader av formell eller
dynamisk ekvivalens som &r acceptabla (Nida, 2000:129f).

Koller sarskiljer av fem olika slags ekvivalenser: denotativ, konnotativ, textnormativ,
pragmatisk och formell ekvivalens. Denotativ ekvivalens har att géra med det extralingvistiska
innehall som en text formedlar, dvs. kalltext och maltext ska ha samma referentiella innehall.
For denna typ av ekvivalens &r ett spraks lexikon ett centralt omrade’. Konnotativ ekvivalens
har att gora med ordval, sarskilt mellan olika synonyma ord och uttryck. Denna typ av
ekvivalens paverkas av bl.a. den stilniva och de varderingar som kopplas till ett ord samt hur
ofta olika ord anvénds®. Textnormativ ekvivalens uppnds genom att félja de textuella och

sprakliga normer som galler for sarskilda texttyper i malkulturen. Pragmatisk ekvivalens

¢ Aven Saussure (uttryck, och innehdll, se 2.2.1) och Jakobson (poetisk och referentiell funktion, se 2.1.5) gér
denna distinktion mellan form och innehall.

" Denna typ av ekvivalens &r ndra férbunden med Biihlers symbol och Jakobsons referentiella funktion, se 2.1.5.
® Denna typ av ekvivalens &r nara forbunden med Biihlers symtom och Jakobsons emotiva funktion, se 2.1.5.
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innebar att Gversattningen anpassas efter mottagaren sa att maltexten kan fa 6nskad effekt pa
sina mottagare®. Formell ekvivalens &r kopplat till textuella sardrag, som ordlekar, rim, rytm
och sarskilda stilistiska drag™®. Eftersom det &r svart att i en dverséttning uppna ekvivalens av
alla dessa slag bor Oversattaren uppréatta en rangordning 6ver vad som &r viktigt att bevara i
maltexten (Koller, 1989:100ff).

2.2.2 Funktionella 6versattningsteorier

Katharina Reiss anser att en texts priméara funktion ska styra en overséttares val. Hon delar in
texter i fyra olika texttyper: informativa, expressiva, operativa och audio-mediala texter.
Informativa texter ska framst formedla fakta. For denna texttyp ar amnet som behandlas i

fokus och spraket bor vara funktionellt och latt att forsta™

. Expressiva texter satter sdndaren i
fokus. Spraket &r ofta konstnarligt och kreativt*?. Operativa texter forsoker fA mottagaren att
agera eller reagera pé ett visst satt. Dessa texter innehdller ofta ett visst matt av 6vertalning™®.
Audio-mediala texter &r en dverordnad texttyp som forutom namnda funktioner ocksa maste
ta hansyn till de krav som andra medier &n den skrivna texten stdller. Detta kan galla t.ex.
lattexter, teaterstycken eller undertextning. En lyckad Oversattning ska fylla sin
kommunikativa funktion samt folja genrekonventioner** (Reiss, 1989:105ff).

Reiss anser att dversattningsprocessen bor borja med en analys, dér texttyp, genre och stil
identifieras. Texttypen styr valet av Oversattningsmetod. En informativ text Oversatts for att
spegla betydelse och mottagarens forstaelse blir da extra viktig. En expressiv text ska spegla
séndarens artistiska och kreativa avsikt. En operativ text ska anpassas till mottagarens kultur
sd att maltextens mottagare beter sig pa samma satt som kalltextens mottagare (Reiss,
2000:162ff).

Hans Vermeer betonar i sin skoposteori vikten av att ha ett uttalat syfte och en uttalad
metod for oversattningen. Oversattningens syfte bor styra det tillvagagangssatt som anvands
for att producera en funktionell maltext™. Han papekar att kélltexten inte avgdér maltextens
texttyp, texttypen avgor inte maltextens form och inte heller styr texttypen syftet. Snarare ar
det 6versattningens syfte som avgor vilken texttyp som lampar sig. Texttypen &r en foljd av
syftet och darmed av underordnad betydelse (Vermeer, 2000:221ff).

% Denna typ av ekvivalens &r ndra forbunden med Biihlers signal och Jakobsons konativa funktion, se 2.1.5.
1% Denna typ av ekvivalens &r néra férbunden med Jakobsons poetiska funktion, se 2.1.5.

! Denna texttyp &r kopplad till Bihlers symbol och Jakobsons referentiella funktion, se 2.1.5.

12 Denna texttyp &r kopplad till Biihlers symtom samt Jakobssons emotiva och poetiska funktioner, se 2.1.5.
3 Denna texttyp &r kopplad till Bihlers signal och Jakobsons konativa funktion, se 2.1.5.

1 Tanken att folja genrekonventioner pdminner om Kollers textnormativa ekvivalens, se 2.2.1.

15 Aven Nida betonar vikten av 6verséttningens syfte, se 2.2.1.
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Christiane Nord raknas ocksa bland de funktionella Gversattningsteoretikerna och har till

stor del influerats av Reiss och VVermeer. Hennes teorier beskrivs narmare i 2.3.

2.2.3 Konkreta dversattningsforfaranden

Vinay och Darbelnet har identifierat sju olika tekniker som Oversattare kan anvanda sig av i
oversattningsarbetet™. Direkt 1&n &r nar ett lexem fran kallspréket anvands aven i maltexten.
Detta sker ofta om det finns en terminologisk lucka i malspraket, t.ex. vid ny teknik. Vid
oversattningslan anvands en syntaktisk struktur fran kallspraket, men uttryckets sprakliga
element Oversatts bokstavligen. Direkt dversattning ar nar kalltexten dversétts ord for ord men
pa ett for malspraket idiomatiskt satt. Transposition innebar att ett uttryckssatt, utan att det
andrar betydelsen, ersatts av ett annat uttryckssatt, t.ex. genom att byta ordklass. Modulation
innebdr att budskapet framstalls ur en annan synvinkel. Ekvivalens dr, i detta sammanhang
och enligt Vinay och Darbelnets definition, nar en situation beskrivs med annan stil och
struktur an vad som anvands i kalltexten, men som kanns mer naturlig i malspraket, t.ex. vid
dversattning av ordsprak. Adaption innebér att en situation i Overséttningen anpassas till
malkulturen. En situation kan bytas ut mot en annan som har likvardigt symbolvarde.
Anvéandandet av ett av dessa forfaranden utesluter inte de andra. Flera av dessa forfaranden
kan kombineras i samma mening eller till och med i dversattningen av ett och samma ord
(Vinay & Darbelnet, 1977:47ff).

2.3 Oversattningsmetod

For att utfora dversattningen har jag valt att folja Christiane Nords metod, som den beskrivs i
"Translation as a purposeful activity” (1997). Metoden bygger till viss del pa Bihler och
Jakobson'” samt Nida, och Koller'®. Framfor allt raknas dock Nord bland de tyska
funktionalisterna och har i hég utstrackning inspirerats av Reiss och Vermeer™. Jag har valt
Nords metod eftersom den tacker manga aspekter av Gversattningsprocessen, dvs. textanalys,
identifiering av textfunktion och Oversattningens syfte, val av dversattningsstrategi och en
prioriteringsordning att folja for problem. Vad som eventuellt kan saknas i Nords modell &r en

mer konkret beskrivning av de olika tillvagagangssatt som faktiskt star 6versattaren till buds i

18 For dessa konkreta 6versattningsforfaranden anvénds Ingos svenska 6versattningar (1991:178ff).

" Framfor allt Nords olika textfunktioner baseras pa Biihlers och Jakobsons teorier. Fér mer information om
dessa teorier, se 2.1.5.

18 Nords éversattningsstrategier pAminner i stort om Nidas formella och dynamiska ekvivalens. Textnormativ
ekvivalens och tanken om att ha en rangordning for problemldsning har Nord gemensamt med Koller. Fér mer
information om dessa teorier, se 2.2.1.

19 Det faktum att textens funktion och syfte ska styra 6versattningsstrategin delar Nord med Reiss och Vermeer.
FOr mer information om dessa teorier, se 2.2.2.
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Oversattningsarbetet. Av den anledningen har jag dessutom tagit upp de olika
oversattningsforfaranden som Vinay och Darbelnet identifierat®®, vilka kommer att underlatta
diskussionen av de problem som patraffats i dversattningsarbetet. Dessa olika forfaranden
kommer dock endast att refereras till i deskriptivt syfte.

2.3.1 Uppdragsbeskrivning

I en uppdragsbeskrivning ska oversattaren definiera de villkor som styr hur maltexten i det
specifika 6verséttningsuppdraget ska fylla sin specifika funktion. Uppdragsbeskrivningen ska
innehalla

— avsedd textfunktion

- maltextens mottagare

— (framtida) tid och plats for mottagandet av texten

— medium for texten

— skal for textproduktion och textmottagande.

Nar oversattaren har svaret pa dessa fragor kan denne dra slutsatser om Gversattningens
allmanna krav (Nord, 1997:59ff).

2.3.2 Vikten av textanalys

Maltextens syfte ar viktigt for hur 6versattningen ska utféras, men det ar anda relevant att
gora en textanalys av kalltexten, eftersom man utgar fran analysen vid beslut om
oversattningens genomforbarhet, vilka enheter i kélltexten som &r relevanta fér en funktionell
oversattning och vilken Oversattningsstrategi  som leder till att maltexten moter
uppdragsbeskrivningens uppstéllda krav. Manga olika textanalysmodeller kan anvandas, men
vad som ar viktigt &r att modellen inkluderar en pragmatisk analys av den foreliggande
kommunikativa situationen och att samma modell anvands for bade kalltexten och
uppdragsbeskrivningen, sa att resultaten ar jamforbara. Genom att jamfora dessa ser
Oversattaren var skillnaderna finns och kan sedan besluta om vad som dr den optimala
overforingsprocessen. Fordelen &r att mojliga problemomraden da kan identifieras i forvag.
En jamforelse visar ocksa vad som kan lamnas oforandrat och vad som maste anpassas for att
texten ska uppfylla sitt syfte (Nord, 1997:62ff).

20 Vinay och Darbelnets olika dversattningsfrfaranden tas upp i 2.2.3.
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2.3.3 Olika textfunktioner

Nord identifierar fyra textfunktioner: referentiell, expressiv, appellativ och fatisk funktion
(1997:40ff). De tre forsta kan jamfoéras med Reiss informativa, expressiva och operativa
texttyper?*. En text har sallan bara en funktion. Fér det mesta finns flera funktioner som kan
rangordnas hierarkiskt.

Referentiell funktion innebar att texten refererar till foremal och fenomen i en verklig
eller fiktiv vérld®*. Beroende p& vad texten refererar till kan den underordnade funktionen
vara informativ, féreskrivande, didaktisk, metalingvistisk etc. Denna funktion kommer framst
till uttryck genom det denotativa vérdet pd de lexikala enheter som anvéands i en text.
Forstaelsen styrs av mottagarens kunskapsniva.

Expressiv funktion har att géra med sandarens attityd gentemot féremal och fenomen i
vérlden®. Den underordnande funktionen kan, beroende pa vad som uttrycks, vara t.ex.
kanslomassig, varderande eller ironisk. Denna funktion &r sdndarorienterad och kan uttryckas
bl.a. genom véarderande och kénsloladdade adjektiv. De asikter eller attityder som uttrycks
baseras pa kulturellt betingade varderingar. Om dessa uttrycks endast implicit kan detta
utgdra ett problem om mottagaren av texten tillhér en annan kultur.

Appellativ funktion innebér att texten forscker paverka mottagaren att handla eller reagera
pa ett visst satt**. Denna funktion & mottagarorienterad och kommer framst till uttryck
genom imperativ eller retoriska fragor. Om mottagaren inte forstar texten pa grund av att
han/hon har andra referensramar sa fyller inte texten sin funktion eftersom mottagaren da
foljaktligen inte kan handla eller reagera som avsett.

Fatisk funktion innebar att texten forsoker etablera, behalla eller avsluta kontakt mellan
sandaren och mottagaren®. Denna funktion bygger p& sociala konventioner. Om dessa
konventioner skiljer sig at mellan sandarkultur och mottagarkultur kan detta utgora ett hinder.
Fatiska element definierar ofta om sandarens och mottagarens relation ar formell eller

informell, symmetrisk eller asymmetrisk.

?! Reiss olika texttyper presenteras mer utforligt i 2.2.2.

%2 Denna textfunktion &r kopplad till Bihlers symbol och Jakobsons referentiella funktion, se 2.1.5, samt Kollers
denotativa ekvivalens, se 2.2.1.

23 Denna textfunktion &r kopplad till Bihlers symtom och Jakobsons emotiva funktion, se 2.1.5, samt Kollers
konnotativa ekvivalens, 2.2.1.

24 Denna textfunktion &r kopplad till Biihlers signal och Jakobsons konativa funktion, se 2.1.5, samt Kollers
pragmatiska ekvivalens, 2.2.1.

%% Denna textfunktion ar kopplad till Jakobsons fatiska funktion, se 2.1.5.
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2.3.4 Dokumentar och instrumentell éversattningsstrategi

Olika

mottagaranpassning®®. Strategivalet styrs av oversattningens syfte. Enligt Nord kan en

textfunktioner  krdver olika Oversattningsstrategier och olika grad av
oversattnings funktion analyseras fran tva olika perspektiv (1997:45ff). Det ena &r relationen
mellan kalltext och maltext, dar Gversattningsprocessen star i fokus. Det andra ar relationen
mellan maltexten och dess lasare, dar maltexten, som en produkt av dversattningsprocessen,
star i fokus. Nord skiljer mellan tva oversattningsstrategier: dokumentar och instrumentell
Oversattning (1997:47ff).

Dokumentér Oversattning ar en strategi dar éversattningen ses som ett slags dokument
over kallkulturens kommunikativa interaktion. Oversattaren fokuserar pa en eller flera
sarskilda aspekter av kallspraket, s som de uttrycks i kalltexten, och forsoker uttrycka dessa
s& troget som méjligt i malspraket®’, som tabell 1 illustrerar. Maltextens framsta funktion &r

metatextuell.

Tabell 1. Dokumentar éversattning enligt Nords modell (1997:48, min 6versattning).

Oversattningens funktion Dokument 6ver kallkulturens kommunikativa interaktion for malkulturens lasare

Maltextens funktion Metatextuell funktion

Oversattningstyp DOKUMENTAR OVERSATTNING

Overséattningsform

Oversattningssyfte

Overséattningsprocessens
fokus

Exempel

Interlinjar
Oversattning

Bokstavlig
Gversattning

Filologisk
dversattning

Exotiserande
Overséttning

Atergivande av
sprakligt system i
kallspraket

Strukturer i
kéllsprakets
lexikon och
syntax

Komparativ
lingvistik

Atergivande av
form i kallspraket

Lexikala enheter i
kalltexten

Citat i nyhetstext

Atergivande av
form och innehall
i kéllspraket

Syntaktiska
enheter i
kélltexten

Klassiker pa
grekiska och latin

Atergivande av
form, innehall och
situation i
kéllspraket

Textuella enheter
i kélltexten

Modern litterar
prosa

En dokumentar &versattning som fokuserar pa morfologiska, lexikala eller syntaktiska
egenskaper i kallspraket och oversatter ord for ord sa som dessa uttrycks i kalltexten kan

kallas for interlinjar 6versattning. Denna 6éverséttningsform anvands framfér allt i komparativ

% Enligt Reiss styr textfunktionen val av dverséttningsstrategi direkt, enligt Vermeer styr skopos en texts
funktion som i sin tur styr val av dversattningsstrategi. For mer information om Reiss och VVermeers teorier, se
2.2.2.

2" Nords dokumentara dversattningsstrategi har stora likheter med Nidas formella ekvivalens, se 2.2.1.
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lingvistik dar syftet ar att visa ett spraks strukturella egenskaper genom ett annat sprak. En
dokumentar Oversattning som syftar till att aterge originalets ord genom att anpassa
vokabularen och syntaktiska strukturer till malsprakets normer kan kallas for bokstavlig
Oversattning. Denna dverséttningsform anvénds ofta ndr man i nyhetsartiklar citerar vad
utlandska politiker har sagt. En dokumentar Oversattning som aterger kalltexten relativt
bokstavligt, men som lagger till ndédvandiga forklaringar om kéllkulturen eller egenheter i
kéllspraket, ofta i fotnoter, kan kallas for filologisk Gversattning. Denna 6versattningsform
anvands ofta vid Overséttningen av grekiska eller latinska klassiker, i bibeléversattningar eller
i Oversattningar fran avlagsna kulturer. En dokumentér 6versattning av skonlitteratur som
behaller element fran kallkulturen som exotiska kulisser kan kallas for exotiserande
oversattning. Denna form av Oversattning ar dokumentar satillvida att kalltextens
kommunikativa funktion fordndras. Det som ger mottagaren av kalltexten olika associationer
till den egna kulturen upplevs av maltextens mottagare som frammande och ger inte alls
samma associationer.

Instrumentell dversattning ar en strategi dar Overséttningen ses som ett instrument for
kallkulturens séandare att kommunicera med malkulturens mottagare. Har betonas i stallet
vikten av att maltexten ska fylla samma funktion som kalltexten?®. Detta illustreras narmare i
tabell 2.

Tabell 2. Instrumentell 6versattning enligt Nords modell (1997:51, min 6versattning).

Oversattningens funktion Instrument for kommunikativ interaktion med malkulturen, med Kkallkulturens
kommunikativa interaktion som modell

Maltextens funktion Referentiell/expressiv/appellativ/fatisk funktion och/eller underordnade
funktioner

Oversattningstyp INSTRUMENTELL OVERSATTNING

Oversattningsform Ekvifunktionell Heterofunktionell Homolog 6versattning
dversattning Oversattning

Oversattningssyfte Uppna kalltextens Uppna liknande Uppna motsvarande effekt
funktion for funktioner som kalltexten ~ som kélltexten

maltextens lasare

Oversattningsprocessens Funktionella Overforbara funktioner i Kaélltextens
fokus kalltextenheter kélltexten originalitetsgrad
Exempel Bruksanvisningar ”Gullivers resor” for barn  Poesi dversatt av poet

%8 Nords instrumentella dversattning har stora likheter med. Nidas dynamiska ekvivalens, se 2.2.1.
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En instrumentell Gversattning som efterstravar att kalltext och maltext ska fylla samma
funktion kan kallas for ekvifunktionell dversattning. Denna dversattningsform anvéands framst
vid Oversattning av facktexter, manualer, recept, turistinformation, produktinformation eller
andra funktionella texter. En instrumentell Gversattning dar kalltextens och maltextens
funktioner delvis skiljer sig at kan kallas for heterofunktionell dverséttning. Denna form av
oversattning anvands om kalltextens funktioner pa grund av kulturellt och/eller tidsmassigt
avstand inte kan bevaras i sin helhet. Ett exempel pa detta ar Gversattningen for barn av
Jonathan Swifts ”Gullivers resor”, dar den satir som anvénds i kalltexten for moderna lasare
ar svar att forsta och far ersattas med andra humoristiska inslag. En instrumentell 6versattning
dar maltexten representerar samma grad av originalitet som kalltexten och darmed uppnar en
motsvarande effekt som kalltexten kan kallas for homolog &versattning. Denna
Oversattningsform anvands framfor allt vid skonlitterdra eller poetiska texter och kan t.ex.
innebdra att poesi Oversdtts av en annan poet. Ofta réknas inte detta som egentliga
oversattningar, men eftersom de uppfyller textens skopos® ar denna éversattningsform lika
befogad som andra former av interkulturella 6verforingar.

Om alla dessa Oversattningsformer skulle placeras in pa en skala, baserad pa hur
kélltexten och maltexten relaterar till varandra, skulle interlinjar éversattning och homolog
oversattning utgora de tva ytterligheterna.

Nord anser att dven konventioner ska styra det satt pd vilket Gversattningen bor
hanteras®. Beroende pa 6versattningens syfte och vald strategi far dversattaren avgora i vilka
sammanhang malkulturens konventioner ska féljas och i vilka sammanhang kallkulturens

konventioner ska behallas. Konventioner definieras av Nord som féljer:

For our purposes, conventions will be considered to be implicit or tacit non-binding
regulations of behaviour, based on common knowledge and the expectation of what others
expect you to expect them (etc.) to do in a certain situation.

(Nord, 1997:53)

For véra syften kommer konventioner att anses vara implicita eller underforstadda icke-
bindande beteenderegler som baseras pa allméan kunskap och forvantningen om vad andra
forvantar sig att du forvéntar sig att de (etc.) ska gora i en viss situation.

(min dversattning)

Genrekonventioner &r resultatet av att formedlingen av en sarskild texttyp har
standardiserats. Dessa konventioner &r viktiga bade for textproduktionen, eftersom forfattare
maste folja konventionerna om de vill att texten ska fylla avsedd funktion, och for

mottagandet av texten, eftersom mottagaren utifran textens form drar slutsatser om textens

2% For mer information om Vermeers skoposteori, se 2.2.2.
% Detta betonas dven av Reiss, se 2.2.2 och har dessutom stora likheter med Kollers textnormativa ekvivalens, se
2.2.1.
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syfte. Eftersom genrekonventioner oftast ar kulturspecifika &r de viktiga for en funktionell
oversattning. En jamforelse av kéllsprakets och malsprakets konventioner kan pavisa vad som
behover anpassas i Oversattningen.

Allmanna stilkonventioner &r lankade till vad som i ett sprak anses som stilistiskt riktigt.
Har analyseras sprakets form, nar och hur ofta olika sprakliga uttryck anvéands. Olika sprak
kan exempelvis favorisera olika grammatiska strukturer for att uttrycka samma sak.

Konventioner for icke-verbalt beteende kan i skriftspraket innebéra den ton som en viss
text later ana, vad som sags mellan raderna och vad som betonas. Detta &r nagot som sarskilt
bor analyseras i litterara dversattningar (Nord, 1997:53ff).

2.3.5 Hantering av 6versattningsproblem

I en funktionell 6versattning bor problem hanteras “uppifran och ner’, dvs. fran en mer
overgripande niva ner till detaljniva. Detta innebéar att Gversattningsprocessen ska borja pa en
pragmatisk nivd genom att besluta om avsedd funktion for Oversittningen och vilken
Oversattningsstrategi (dokumentar eller instrumentell) som ar bast lampad for det specifika
problemet. Sedan faststélls vilka element som maste aterges som de star i kélltexten och vilka
som maste anpassas till mottagarens bakgrundskunskaper, férvantningar och kommunikativa
behov. Slutligen avgor Oversattningens typ om maltexten stilmassigt ska ratta sig efter
kéllsprakets kulturella miljo eller malsprakets. Forst efter dessa beslut kommer sprakliga
skillnader pa fraga. Finns i detta skede fler &n en mojlig losning avgors valet av kontext eller
till och med Oversattarens personliga preferenser, dock med respekt for Oversattningens
funktion (Nord, 1997:67f).
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3. Presentation och analys av kalltexten

Texten som analyseras och Oversatts &r en avtalstext som utgors av Crédit Agricole Alpes
Provences allmanna villkor for privatkonton, ”Convention de dépot a vue privé, conditions
générales”. Texten finns tillganglig pa bankens hemsida http://www.ca-alpesprovence.fr/.

For min analys av kélltexten har jag valt att folja Hellspong och Ledins modell som
presenteras i ”Végar genom texten” (1997). Enligt deras koncept kan en text ses som en

produkt av att man

1. i ett visst sammanhang (kontexten)

2. anvander ord (det textuella)

3. for att meddela nagot (det ideationella)
4. till nagon (det interpersonella)

5. pa ett visst satt (stilen).

(Hellspong & Ledin, 1997:47)

Fordelen med att anvanda denna modell &r att den narmar sig en text pa ett holistiskt satt.
I modellen analyseras alltsa kontext, struktur (textuell, ideationell och interpersonell) och stil,

som i det foljande kommer att beskrivas narmare.

3.1 Kontext

Kontexten, som beskrivs i detta avsnitt, har att géra med "den sprakliga och sociala miljé som
texten kommer ur och verkar i” (Hellspong & Ledin, 1997:49) eller i vilket sammanhang den
uppkommit.

Den analyserade texten dr en fransk avtalstext som anvands av regionbanken Crédit
Agricole Alpes Provence. Sett i ett vidare perspektiv ar det en juridisk text och nérmare
bestamt utgor den allmanna villkor for privatpersoner som har ett transaktionskonto i banken.

Textens sandare ar Crédit Agricole Alpes Provence, en fransk kooperativ regionbank som
tillhandahaller bank- och forsakringstjanster. Regionbanken ingar i Crédit Agricole,
Frankrikes storsta bankkoncern, som av tradition ar en bank for jordbrukare och har en stark
lokal nérvaro. Forutom jordbrukare ingadr dven andra smaforetagare, storre foretag och
privatpersoner i regionbankens kundkrets.

Textens mottagare ar i forsta hand privatpersoner som har ett transaktionskonto i banken.
Dessa ar skyldiga att kanna till avtalets innehall. Villkoren finns i det har fallet dven
tillgangliga for andra intresserade pa Internet.

Relationen mellan Crédit Agricole Alpes Provence och deras privatkunder &r

asymmetrisk. Dels finns en asymmetri vad galler kunskap; regionbanken &r insatt i det
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ekonomiska fackspraket och avtalets juridiska implikationer medan en majoritet av
privatkunderna férmodligen inte ar det. Dels finns en asymmetri vad galler maktbalans;
kunden &r i praktiken tvungen att acceptera avtalet om denne vill ha ett transaktionskonto i
banken. Banken har dock inte helt fria tyglar; avtalets innehall regleras av fransk lagstiftning i
”Code Monétaire et Financier”.

Textens syfte ar att reglera bankens och dess kunders relation nar det galler detta
kontoslag och de tjanster som ar kopplade till kontot ifrdga. Textens funktion &r i forsta hand
referentiell och appellativ. Kontovillkoren ska informera kontohavarna om vilka regler som
galler for kontot i olika situationer samt forklara svara begrepp sa att kontohavaren har den
kunskap och forstaelse som behdvs for att sedan ocksa agera i enlighet med uppsatta villkor.
Eftersom texten ska fungera som ett juridiskt bindande avtal maste den tydligt klargora de
olika parternas rattigheter och skyldigheter samt vad de inte far gora och helst ocksa tacka in
alla eventuella situationer som kan komma att intréffa.

Textens kulturella kontext ar fransk och detta paverkar bl.a. synen pa vad som ska finnas

med i texten och hur det ska uttryckas.

3.2 Textuell struktur

Textuell struktur har att géra med i vilken form texten &r uppbyggd, dvs. hur olika enheter
som ord, fraser, satser, meningar och stycken fogats samman (Hellspong & Ledin, 1997:65). |

det féljande ska lexikogrammatik, textbindning och komposition analyseras.

3.2.1 Lexikogrammatik

Lexikogrammatik har att géra med textens lexikon, dvs. ordforrad, och textens syntax, dvs.
hur orden sammanfogas i fraser, satser och meningar (Hellspong & Ledin, 1997:67).

FOor min lexikogrammatiska analys har jag valt att folja de principer som beskrivs i
"Réaknelara i stilistik” (Ledin, 1991). Eftersom en sadan analys till stor del bygger pa
tidskravande berakningar har jag for detta syfte valt ut tva avsnitt som studeras i detalj. De
kriterier som styrt urvalet r att spraket i dessa stycken ska vara representativt for texten i sin
helhet, samt att de ska kunna jamfoéras med stycken med motsvarande innehall i allmanna
villkor som anvénds av svenska banker. Det forsta stycket innehaller 276 ord och behandlar
regler for Gvertrasserade konton (KT, 470-502). | detta stycke har jag uteslutit ett par
rubrikliknande ord fran analysen, eftersom dessa inte utgor en fullstandig mening: Frais
d’intervention (KT, 494), "Overtrasseringsavgift”. Det andra stycket innehaller 245 ord och
behandlar regler for regionbankens personuppgiftshantering (KT, 803-832).
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Texten ar en avtalstext och innehaller darfor ett visst juridiskt sprakbruk, men detta
avspeglas mer i stilen dn i vokabuldren. Vokabuldren praglas snarare av ekonomiskt
facksprak. Facksprak kan definieras som "det sprakbruk som specialister inom samma omrade
anvander sinsemellan nar de talar om detta omrade” (Laurén & Nordman, 1998:2.2). En
teknolekt kan sdgas vara ett specialiserat facksprak. | den analyserade texten &r ett stort antal
termer kopplade till finansvarldens teknolekt. De specialiserade termer som anvands bidrar till
att 6ka textens exakthet.

I svenskan ar sammansattningar det vanligaste sattet att bilda facktermer (Hellspong &
Ledin, 1997:72). | denna text finns det framfor allt sammansattningar med ett substantiv och
ett adjektiv, t.ex. secret bancaire, “banksekretess”, dispositions générales, “allmanna
bestammelser”, och solde débiteur, ”debetsaldo”, samt tva substantiv sammanlankade av en
preposition, t.ex. cheque de banque, "postvaxel”, relevé de compte, "kontoutdrag” och taux
d’intérét, ’rantesats”*".

Textens verbkvot, dvs. antalet substantiv i forhallande till antalet verb, ligger pa 2,69. Ju
hdgre kvoten ar, desto mer nominal &r stilen. Den hér texten ar mycket nominal.

Textens nominala karaktar forstarks ytterligare genom en hog forekomst av
verbalsubstantiv, dvs. substantiv som avletts fran verb. Nagra exempel pa detta ar réception,
“mottagande”, remboursement, “aterbetalning” och cloture, "avslut”. 30,0 procent av
substantiven och 8,1 procent av alla ord &ar verbalsubstantiv. | flera fall anvands alltsa
substantiv dar man skulle kunna anvanda verb och dérmed gora stilen inte bara ledigare utan
ocksa tydligare. Med anvandandet av verbalsubstantiv forsvinner aspekter som t.ex.
inblandade parter och tempus och texten blir darmed ocksa mer abstrakt och opersonlig
(Hellspong & Ledin, 1997:68).

En stor andel av textens verb star i passiv. | flera fall framgar inte agenten, dvs. den som
utfor handlingen. Passiviseringsgraden, dvs. antalet passiveringar i forhallande till antalet ord,
ligger pa 2,11 procent. Den hoga passiviseringsgraden bidrar till en mer opersonlig text, men
det direkta lasartilltalet verkar i motsatt riktning®.

Andelen langa ord, som ar 34 procent, ligger over det franska medelvérdet, som ar 27
procent (Bjornsson & Hard af Segerstad, 1979:15). En hog andel langa ord kan ses som
typiskt for tunga och specialiserade facktexter (Hellspong & Ledin, 1997:71). Den
genomsnittliga meningslangden ar 34,7 ord per mening, och ligger darmed mycket dver

medeltalet for fransk text, som ar 19 ord per mening (Bjornsson & Hard af Segerstad,

31 Fér en mer uttdmmande lista 6ver textens termer och den 6versattning eller forklaring de har fétt, se bilaga 3.
32 | asartilltalet diskuteras vidare i 4.4.2.
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1979:15). Lagger man samman andelen langa ord med den genomsnittliga meningslangden
far man ett matt som kallas L1X, som mater en texts lasbarhet. Den har texten har ett LIX som
ligger pa 69. Franska texter med ett LIX-vérde kring 60 eller 6ver anses som mycket svarlasta
(Bjornsson & Hard af Segerstad, 1979:5).

Fundamentslangden ar det antal ord som kommer fére huvudsatsens finita verb, och den
kan ocksd paverka textens lasbarhet. Om en mening ar vanstertung, dvs. den mesta
informationen kommer i fundamentet, kan den bli tunglast. Om det finns mycket information
I en och samma mening kan dock meningen bli mer lattlast om en del av informationen
placeras i fundamentet (Hellspong & Ledin, 1997:77). Textens genomsnittliga
fundamentslangd ar 9,7 ord, vilket &r en hog siffra, som dock kanske inte ar sa forvanande
med tanke pa textens hoga informationstathet. Topikaliseringsgraden, dvs. andelen meningar
dar fundamentet innehaller nagon annan satsdel &n subjektet, &r 27 procent. Nar fundamenten
overstiger nagra fa ord ar det oftast for att de innehaller konditionala bisatser eller adverbial,
men det finns dven meningar med langa utbyggda subjekt. | exempel 1 ser vi tex. en

nominalfras pa 12 ord som star i subjektsposition:

(1) Le taux d’intérét applicable ainsi que les éventuels frais et commissions correspondants,
sont indiqués sur le baréme tarifaire alors en vigueur portant les conditions générales de
banque, sauf taux différent convenu aux conditions particuliéres ou par acte séparé.

(KT, 96:477-481, min kursivering)

Den rantesats och de eventuella avgifter som tillampas vid Gvertrassering star angivna i
gallande prislista som innehdller bankens allmanna villkor, om inte annan réanta avtalats i
sarskilda villkor eller sérskild handling.

(MT, 97:458-462, min kursivering)

| exempel 1 &r det ocksa tydligt att nominalfraserna har byggts ut for att specificera exakt
vad som menas. En nominal framstallning gor texten informationstat (Hellspong & Ledin,
1997:75). Nominalfraserna samordnas for att fortydliga och undvika missforstand. Man
réknar upp alla tankbara fall och talar dessutom uttryckligen om de olika alternativ som &r
undantagna®®.

Underordningsgraden, dvs. antalet bisatser i forhallande till antalet satser, ligger pa 27,3
procent. Det visar att texten snarare préglas av samordning &n underordning. De flesta
meningar saknar bisatser, men dar det finns &r det oftast relativa, konditionala eller finala
bisatser. De konditionala bisatserna speglar textens forsok att tdcka in alla eventualiteter
medan de relativa bisatserna &r ett uttryck for textens behov av att vara specifik.

Man kan sarskilja tre lexikogrammatiska dimensioner: nominal — verbal, specifik —

allmén och abstrakt — konkret (Hellspong & Ledin, 1997:78ff). For att sammanfatta den

%% F6r mer information om informationstata meningar, se 5.4.2.
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tidigare analysen kan man siga att en hog andel substantiv i forhallande till verb, langa
nominalfraser, fa bisatser och samordnade upprakningar bidrar till att géra texten nominal
medan sammansatta substantiv, langa ord, fackord och véanstertunga meningar bidrar till att
gora texten specifik. Daremot &r det oklart om texten ska raknas som abstrakt eller konkret, da
texten uppvisar bada dessa drag men kanske lutar mer at det konkreta hallet. Som tidigare
namnts finns manga verbalsubstantiv, som riknas som abstrakta. Daremot finns ocksd manga
konkreta substantiv, som egennamn, t.ex. Crédit Agricole, Fichier Central des Cheques de la
Banque de France, “franska centralbankens checkupplysningscentral”, och Espace
Economique Européen, “Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradet”, samt beteckningar pa
konkreta saker, t.ex. chéque, “check”, carte bancaire, "bankkort”, och relevé de compte,
“kontoutdrag”. Forekomsten av personliga pronomen, som ar en foljd av det direkta
lasartilltalet, och manga tidsadverbial, som i exempel 2, talar for att texten ar konkret.
Déaremot talar den htga andelen passiva verb for att texten ar abstrakt.

(2) Les intéréts et commissions afférents au solde débiteur sont payés par débit de votre compte
chaque fin de mois civil.
(KT, 96:482-484, min kursivering)

Ranta och avgifter for dvertrassering betalas genom att kontot belastas i slutet pa varje
kalendermanad.
(MT, 97:462-464, min Kkursivering)

Abstrakt och konkret stil ska dock inte ses som helt motsatta och oftrenliga. Tvartom
kompletterar de ofta varandra, eftersom man i regler ofta formulerar en allmangiltig regel

abstrakt for att sedan ge konkreta exempel pa tillampningen (Cornu, 2005:320f).

3.2.2 Textbindning

Texten bygger till stor del pa identisk upprepning av samma referent. La Caisse régionale,
”regionbanken” och olika termer upprepas t.ex. vid ett flertal tillfallen. Detta bidrar till att
tydliggora texten och undvika missforstand. Dar sa ar mojligt, utan att texten minskar i
tydlighet, forekommer dock d&ven modifierade upprepningar. Vanligast & en s.k.
pronominalisering, vilket innebér t.ex. att la Caisse régionale, “regionbanken” ersatts med
elle, ”den”.

Vid en undersokning av konnektivbindning, dvs. anvandandet av sprakliga markorer for
logiska samband (Hellspong & Ledin, 1997:88f) kan konstateras att 36 av totalt 62
konnektiver i de analyserade textutdragen, dvs. mer an hélften, ar additiva. Additiva
konnektiver ar sprakliga markdrer som indikerar tillagg (eller uteslutning), ordning, alternativ,
specificering, omformulering eller spatiala samband. Vanliga additiva konnektiver i texten &ar

et, “och”, ou, “eller”, och sauf, “utom”. Dessa speglar textens ambition att, i form av
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upprakningar och alternativ, eller genom att utesluta nagot, tacka in alla tankbara alternativ i
olika situationer. Nast vanligast, med 15 av 62 konnektiver, &r kausal bindning. Kausala
konnektiver ar sprakliga markorer som indikerar orsak, konsekvens, villkor eller avsikt.
Exempel pa vanliga kausala konnektiver i texten ar si, "om” och en cas de, i handelse av”,
men &ven pour, "for (att)”. Sadana konnektiver speglar ocksa textens ambition att tacka in alla
eventualiteter i avtalet. Om en viss beskriven situation intraffar ska en viss regel galla och
ibland beskrivs dven varfor. Temporal bindning férekommer i 10 av 62 fall. Temporala
konnektiver har att géra med tidsmassiga samband, t.ex. jusqu’a, “anda till”, lors de, "vid
tiden for”, och pendant, “under”. Dessa konnektiver maste anvéandas for att precisera
villkoren, t.ex. hur lange Gvertrasseringsranta tas ut eller nar nagot ska betalas. Adversativa
konnektiver, som signalerar motsats eller medgivande, anvands endast i ett fall: toutefois, i
alla fall”, vilket exempel 4 illustrerar.

Vilka konnektiver som anvénds i en text har att géra med textens framstéllningsform.
Temporala konnektiver ar vanligast i berédttande texter, additiva konnektiver i beskrivande
texter, adversativa konnektiver i argumenterande texter och, slutligen, kausala konnektiver i
utredande texter (Hellspong & Ledin, 1997:21f). Den analyserade texten ar i forsta hand
beskrivande, dvs. informativ och féreskrivande och fyller en referentiell funktion®.

3.2.3 Komposition

En texts komposition kan ses som summan av hur texten dr uppbyggd funktionellt och
logiskt, samt hur den kommenterar sin egen framstéllning (Hellspong & Ledin, 1997:96ff).

Texten har tydlig struktur. Efter inledningen foljer regler som har att gbra med
kontoOdppning, hur kontot och till det kopplade produkter och tjanster ska administreras,
prissattning, kontoavslut och slutligen diverse andra regler, som ror kvittning, bevisning,
reklamationer,  villkorsédndringar, banksekretess, inséttningsgaranti, hantering av
personuppgifter samt tillamplig lagstiftning och behdrig domstol i handelse av tvist.
Innehallet &r tydligt for lasaren genom rubriker i fyra nivaer som val beskriver vad stycket
handlar om.

Texten &r i forsta hand upplagd enligt temadisposition, dvs. i varje stycke behandlas ett
sarskilt tema. Texten ar specificerande, dvs. den ror sig fran det allmanna till det mer
specifika pa detaljniva. Texten ar ocksa delvis uppbyggd enligt tidsdisposition i rak kronologi,
dvs. de situationer som tas upp presenteras delvis i den ordning som de kan férvantas komma

upp: kontots éppnande — kontots administration — kontots avslutande.

% Nords textfunktioner beskrivs narmare i 2.3.3.
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Metatext anvands for att “mota genrekraven pa en exakt, explicit och systematisk
framstallning” (Hellspong & Ledin, 1997:101). Med andra ord ar metatext i avtal mycket
viktig for textens tydlighet. | den analyserade texten finns deiktiska pronomen, t.ex. ce/cette,
“den/det h&r”, men framfor allt andra uttryck som hénvisar till texten i sig sjalv, tex. la

présente convention, “foreliggande avtal”, ladite, "ndmnda”, och ces derniers, ”de senare”.

3.3 Ideationell struktur

Ideationell struktur har att géra med textens innehallsmonster, dvs. vad texten handlar om och
hur det framstalls (Hellspong & Ledin, 1997:115). | det féljande ska tema, modalitet och
perspektiv analyseras.

3.3.1 Tema

En texts tema har att géra med vad den handlar om. Detta kan sedan delas upp i ett
makrotema, dvs. huvudamne, och mikroteman, dvs. underordnade amnen (Hellspong &
Ledin, 1997:118). Makrotema for den hér texten kan sdagas vara kontovillkor. Mikroteman
som sedan behandlas i texten &r lagstiftning som styr innehallet, vem som omfattas av
villkoren, kontodppning, produkter och tjanster, réantor och avgifter, sdrskilda konton,
kontoavslut, kvittning, bevisning, reklamationer, villkorsandringar, banksekretess,
insattningsgaranti, personuppgiftshantering samt géllande lagstiftning och behérig domstol.
Dessa teman ar till storsta delen explicita och framgar da av rubriksattningen. Endast de tva

forsta mikrotemana, som star i den orubricerade inledningen, framgar inte genom rubriker.

3.3.2 Modalitet

Modalitet har att géra med textens relation till verkligheten. Textens propositioner, eller
pastaenden, kan delas in i faktiska och icke-faktiska. Icke-faktiska propositioner kan vidare
delas in i sannolikhet, antaganden och behovlighet (Hellspong & Ledin, 1997:133). | den
analyserade texten finns bade faktiska och icke-faktiska propositioner. Eftersom texten i stor
utstrdckning ar beskrivande &r det naturligt att en stor andel av propositionerna &r faktiska.
Exempel 3 visar prov pa detta.

(3) La présente convention de compte est conclue pour une durée indéterminée.
(KT, 104:643-644)

Detta kontoavtal sluts for en tillsvidareperiod.
(MT, 105:618)

Dessutom har texten ett stort antal icke-faktiska propositioner. A ena sidan finns konditionala

bisatser som signalerar antaganden. Vanligast ar konstruktioner med si, “om”, eller
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konstruktioner som dans le cas ou, "ifall”, som i exempel 4. Den sortens propositioner beror

pa att texten forsoker tacka in alla situationer som eventuellt kan uppkomma.

(4) Si toutefois, et pour quelque cause que ce soit, votre compte devenait débiteur, le solde de
votre compte porterait immédiatement intérét au profit de la Caisse régionale jusqu'a
complet remboursement.

(KT, 96:473-477)

Om kontot av nagon anledning &ndd Overtrasseras tar regionbanken omedelbart ut
dvertrasseringsranta till dess att full aterbetalning skett.
(MT, 97:456-458)

A andra sidan signaleras mojlighet respektive behovlighet av hjalpverb som pouvoir,
“kunna”, och devoir, "maste”, som i exempel 5 och 6. Detta ar naturligt eftersom texten

reglerar kundens och regionbankens rattigheter och skyldigheter.

(5) Le représentant légal peut autoriser le mineur de 16 ans au moins a faire fonctionner le
compte sous la seule signature de ce dernier.
(KT, 102:597-599, min kursivering)

Férmyndaren kan godkénna att en minderdrig som ar minst 16 ar gammal far teckna kontot
sjélv.
(MT, 103:574-575, min kursivering)

(6) Toute demande d'opposition que wvous transmettez téléphoniquement doit é&tre
impérativement confirmée par écrit a votre agence, a bref délai, au risque d'étre privée
d'effet, accompagnée, le cas échéant, du récépissé de la déclaration de vol effectuée auprés
des autorités de police.

(KT, 90:354-358, min kursivering)

Alla sparrningar som begarts per telefon maste ovillkorligen och snarast méjligt bekraftas
skriftligen till kontohavarens bankkontor for att inte forlora verkan. | forekommande fall
ska bekréftelsen atféljas av en kopia av den stoldanmalan som gjorts hos polismyndigheten.
(MT, 91:342-346, min kursivering)

3.3.3 Perspektiv
Perspektiv har att géra med fran vilken synvinkel en text presenteras (Hellspong & Ledin,
1997:135). | texten &r inte sandaren narvarande, denne omnamns som la Caisse régionale,
“regionbanken”, men av textens utformning framgar inte att detta ar sandaren. | stéllet
anvands ett lasarperspektiv, dar lasaren tilltalas direkt med vous, "Ni”. Texten behandlas fran
ett sakligt utifranperspektiv. Villkoren i texten beskrivs i detalj och regionbankens och

kundens réttigheter och skyldigheter stalls mot varandra.

3.4 Interpersonell struktur

Interpersonell struktur har att gora med lasarrelationen, dvs. pa vilket satt texten narmar sig
sina lasare (Hellspong & Ledin, 1997:158). | det foljande ska sprakhandlingar och ramar

analyseras.
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3.4.1 Sprakhandlingar

Allméanna sprakhandlingar motsvarar en grundldggande grammatisk konstruktion. Det kan
réra sig om pastaenden, fragor, uppmaningar, interjektioner eller utrop (Hellspong & Ledin,

1997:161). Texten bestar framst av pastdenden, som i exempel 7.

(7) La présente convention établie dans le cadre de I’article L. 312-1-1 du Code Monétaire et
Financier (CMF) concerne tout compte couvert dans les livres de la Caisse régionale dont
elle fixe les modalités d’ouverture, de fonctionnement et de cloture.

(KT, 72:3-7)

Detta avtal, som upprattats inom ramen for paragraf L. 312-1-1 i penning- och finanslagen
”Code Monétaire et Financier” (CMF), géller alla konton som oppnats i regionbankens
bdcker och faststaller villkor for kontots 6ppnande, funktion och avslutande.

(MT, 73:3-7)

Speciella sprakhandlingar &r mer situationsbundna (Hellspong & Ledin, 1997:164). Ett
exempel pa detta ser vi i exempel 8, som trots att den inte innehaller nagot imperativ &r en
uppmaning. | stéllet forstar lasaren av sammanhanget, dvs. det faktum att kélltexten ar ett
avtal, att det &r en uppmaning. Presens indikativ ar vanligt i juridiska texter, speciellt i lagtext,

och motsvaras av imperativ i allmant sprakbruk (Cornu, 2005:267f).

(8) Vous déclarez votre situation de résident ou non résident aux conditions particuliéres.
(KT, 72:32-33, min kursivering)

Kontohavaren ska i de sérskilda villkoren uppge om denne har sin hemvist i Frankrike eller
inte.
(MT, 73:31-32, min kursivering)

Speciella sprakhandlingar kan vidare delas in i positiva och negativa sprakhandlingar
(Hellspong & Ledin, 1997:165). Positiva sprakhandlingar som finns i texten ar de rattigheter

som kunden har gentemot regionbanken, som illustreras av exempel 9.

(9) En cas de refus de votre part, vous étes en droit de résilier sans frais ni commissions la
présente convention, dans les conditions fixées a I’article V.
(KT, 96:467-469, min kursivering)

Om kontohavaren bestrider &ndringen kan denne utan avgifter sdga upp detta avtal, enligt
de villkor som faststélls i paragraf V.
(MT, 97:450-452, min kursivering)

Negativa sprakhandlingar som finns i texten &r uppmaningar och de skyldigheter som kunden

har gentemot regionbanken, som vi ser i exempel 10.

(10) Dans le cas d'une résiliation de cette (ces) procuration(s) a votre initiative, vous vous
obligez a informer vous-méme votre (vos) mandataire(s) de la fin du (des) mandat(s) que
vous lui avez accordé et a notifier cette résiliation a la Caisse régionale par lettre
recommandée adressée avec accusé de réception ou a la remettre en agence.

(KT, 74:61-66, min kursivering)

Nér kontohavaren &terkallar en fullmakt &r denne skyldig att sjalv informera
fullmaktshavaren om fullmaktens upphérande, samt meddela regionbanken om detta,
antingen personligen pad ett bankkontor eller via rekommenderat brev med
mottagningsbevis.

(MT, 75:60-64, min kursivering)
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For att mildra den negativa effekten av de negativa sprakhandlingarna anvénder sig
textforfattaren av en forsiktighetsstrategi. Eftersom texten talar om vad kunden ska, bér och
maste gora ar det viktigt att uttrycka detta pa ett diplomatiskt sétt, som visar att regionbanken
respekterar kunden som en jambordig motpart. Ett sétt att géra detta &r, som vi sett ovan,
genom presens indikativ. Det ar ett mjukare och mer diplomatiskt modus &n imperativ
samtidigt som det & mer opersonligt och ger intrycket av att regeln baseras pa ett sjalvklart
och naturligt beteende (Cornu, 2005:268). Réttigheter och skyldigheter uttrycks i texten aven
genom hjalpverben pouvoir, “kunna”, eller devoir, "maste”. Hjalpverbet devoir, “maste”,
anvands 1 hypotetiska situationer snarare an i direkta uppmaningar. Dessutom anvénds
reflexiva konstruktioner som s’engager a faire quelque chose, "ataga sig att gora nagot”, eller
s’obliger a faire quelque chose, “forplikta sig att géra nagot” och participkonstruktioner som
étre tenu a/de, "vara skyldig att”. Vidare hanvisas till 6verenskommelser, regler och beslut for
att pa sa satt indirekt uttrycka hur parterna bor agera i olika situationer. Pa det stora hela
uttrycker sig texten forsiktigt eller neutralt i dessa situationer, men det finns undantag. Ett
exempel pa detta ser vi i exempel 11, dar man inte bara uttryckligen talar om att nagot ar

forbjudet, utan dessutom hotar med straffrattsliga sanktioner.

(11) Le retrait ou le blocage de la provision aprés émission d’un chéque vous sont interdits sous
peine de sanctions pénales.
(KT, 78:133-134, min kursivering)

Uttag eller spérr av kontots tillgodohavande efter utstéllandet av en check &r forbjudet och kan
fa straffrattsliga foljder.
(MT, 79:132-133, min kursivering)

Metatextuella sprakhandlingar &r relaterade till sjalva texten, det kan tex. vara
definitioner, exempel, fortydliganden, forklaringar eller hanvisningar. Dessa ger en
fingervisning till hur sandaren staller sig till mottagarens kunskapsniva (Hellspong & Ledin,
1997:167). Som redan namnts i 3.1 &r sédndaren initierad medan mottagaren inte ar det. Detta
visar sig ocksa i textens utformning. Vaga uttryck fortydligas, som i exempel 12 och termer

som beddéms som svara forklaras, som i exempel 13.

(12) La Caisse régionale ouvre un compte a votre nom sous l'intitulé indiqué aux conditions
particuliéres, apres avoir opéré les vérifications nécessaires, notamment celles relatives a
votre identité, votre domicile et votre capacité, au moyen de documents officiels.

(KT, 72:27-31, min kursivering)

Regionbanken éppnar ett konto i kontohavarens namn, med den bendmning som anges i de
sérskilda villkoren, efter att ha utfort nddvandiga kontroller, bland annat av kontohavarens
identitet, adress och behdrighet, som styrks med hjélp av officiella handlingar.

(MT, 73:26-30, min kursivering)
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(13) Vous pouvez obtenir des chéques de banque qui sont des cheques émis par la Caisse
régionale a I'ordre d'une personne nommément désignée pour un montant donné, sous
réserve que votre compte, qui est débité dés votre demande, présente la provision
suffisante.

(KT, 78:143-147, min Kkursivering)

Kontohavaren kan fa postvaxlar, som ar checkar som regionbanken staller ut pa en given
summa till en namngiven person, under forutsattning att kontot, som belastas omgaende,
uppvisar tillracklig tackning.

(MT, 79:142-145, min kursivering)

3.4.2 Ramar

Textens ramar utgors av den situation texten skapar for sitt samspel med lasaren. Dessa kan fa
lasaren att uppfatta relationen annorlunda &n den faktiskt ar (Hellspong & Ledin, 1997:172). |
den analyserade texten tilltalas lasaren direkt med vous, ”Ni”, som i Frankrike &r ett vanligt
tilltal nar man inte kanner nagon personligen. Sandaren omtalas i tredje person som la Caisse
régionale, "regionbanken”. Detta gor att texten ger intryck av att ndgon oberoende part, som
informerar kunden om dennes och regionbankens rattigheter och skyldigheter, skulle vara
séndare. Sandarens dolda roll i texten forstarks ytterligare av bruket av verbalsubstantiv, dar
agens, (den som orsakar en handling eller handelse) och/eller foremal (det logiska objekt, som
paverkas av handlingen) med anknytning till den nominaliserade handlingen kan uteslutas.
Detta tydliggors av exempel 14, dar det i anvandningen av verbalsubstantivet virement,

"6verforing”, varken framgar vem som utfor 6verforingen eller vad som éverfors.

(14) Lors de la réception d'un virement la Caisse régionale est uniquement tenue de vérifier
I'exactitude des données numériques du RIB ou IBAN.
(KT, 84:244-246, min kursivering)

N&r en overforing tas emot &r regionbanken endast skyldig att kontrollera att de
kontouppgifter som anges i RIB eller IBAN 4&r riktiga.
(MT, 85:244-246, min kursivering)

Samma effekt har passivkonstruktionerna, som exempel 15 visar. Déar framgar det inte
uttryckligen av texten vem som ska makulera eller korrigera bokningen och regionbankens
roll i utforandet av dessa handlingar kommer darmed i skymundan.

(15) Si les chéques remis a I’encaissement se révélaient impayés, I’inscription de leur montant
au crédit du compte pourrait &tre annullée et le solde du compte serait rectifié en
conséquence.

(KT, 88:311-314, min kursivering)

Om en check som skickats for inldsen visar sig vara utan tckning kan krediteringen av
checkens belopp péa kontot makuleras och kontots saldo féljaktligen korrigeras.
(MT, 89:304-306, min kursivering)

Det direkta tilltalet i texten skapar en viss ndrhet mellan sandare och mottagare, men den
sakliga tonen samt forekomsten av passivkonstruktioner och nominaliseringar skapar

samtidigt en viss distans.
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3.5 Stil

Stil har att géra med hur en text ar skriven, sattet att framstélla den pa och kan dessutom ses
som en slags sammanfattning av de tidigare undersokta faktorerna i analysen. Hellspong och
Ledin definierar stil som “de Overgripande principerna for hur en text i en viss kontext
organiserar sin struktur” (1997:198). | det foljande ska textuella, ideationella, interpersonella
och kontextuella stildrag analyseras.

Sett ur ett textuellt perspektiv kan man sdga att texten har en nominal, tung och enkel stil.
Det beror pd att texten bland annat uppvisar ett stort antal substantiv i forhallande till verb,
innehaller manga verbalsubstantiv, langa ord, sammansattningar, facktermer, langa
nominalfraser och langa meningar. Texten &r innehallsrik och koncentrerad och innehaller
inga stilfigurer.

Sett ur ett ideationellt perspektiv &r stilen bade abstrakt och konkret, dock kanske nagot
mer at det konkreta hallet, eftersom det finns manga verbalsubstantiv och
passivkonstruktioner men samtidigt manga konkreta substantiv, manga tidsadverbial och
direkt lasartilltal (se vidare avsnitt 3.2.1). Vad som daremot ar tydligt ar att stilen ar exakt,
eftersom det i ett avtal ar viktigt att klargora precis vad som galler i olika situationer samt att
de olika facktermerna har specifika definitioner.

Sett ur ett interpersonellt perspektiv ar stilen monologisk pa det sétt att det bara &r en part
som kommer till tals i texten, men genom direkt tilltal forsoker texten efterlikna en dialog.
Den analyserade texten har en formell stil som for tankarna till kanslisprak. Regler framfors
med forsiktighetsstrategier. Rent sprakligt syns den formella stilen framfor allt genom det
stora antalet verbalsubstantiv och passivkonstruktioner. Vidare &r stilen objektiv, eftersom
texten ”gor ansprak pa en neutral och opartisk hallning” (Hellspong & Ledin, 1997:208) och
regionbankens avsandarroll ar dold rent sprakligt. Dessutom ér stilen distanserad eftersom den
inte ger uttryck for nagra kansloyttringar. Stilen upplevs delvis som personlig, eftersom det
finns ett direkt lasartilltal, men passiviseringar och nominaliseringar gor samtidigt stilen
opersonlig.

Sett ur ett kontextperspektiv ar stilen fackspraklig, narmare bestamt juridisk, eftersom
den maste fylla de funktioner som ett avtal har, namligen att reglera forhallandet mellan

avtalsparterna.
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Manga av de texttypiska stildrag som beskrivits finns med i exempel 16, som stilméssigt

ar ett forhallandevis representativt stycke.

(16) Les virements émis France/France ou transfrontaliers au sein de I'Espace Economique
Européen d'un montant inférieur ou égal actuellement a 50.000 euros :
- sont présentés par la Caisse régionale si les conditions de l'acceptation de I'ordre sont
réunies (existence d'une provision suffisante, exactitude des coordonnées bancaires du
bénéficiaire), a la banque du bénéficiaire ou a I'un de ses correspondants, le premier jour
ouvrable suivant I’acceptation d’un ordre donné du Lundi au Vendredi.
- font I'objet d'une information sur votre relevé de compte, I'intégralité des frais afférents, le
montant et la date du débit de votre compte, et pour les virements transfrontaliers d'un avis
d'opéré s'il y a lieu, pour préciser le cours du change. Pour les virements faisant I'objet d'un
ordre groupé, le détail de chaque opération est tenu a votre disposition.
(KT, 80ff:183-197)

Overforingar som gors inom Frankrike eller till andra EES-ldnder dar beloppet uppgér till
f.n. max 50 000 euro

- skickas till mottagarens bank, eller en av dess korrespondentbanker, férsta bankdagen
efter mottagandet av uppdrag som inkommit under en vardag, om férutsattningarna for att
uppdraget ska godkannas &dr uppfyllda (tackning finns pd kontot och mottagarens
bankuppgifter &r korrekta)

- ska redovisas pa kontohavarens kontoutdrag, med uppgift om samtliga avgifter som avser
dverforingen, belopp och det datum d& kontot belastats. Overforingar till utlandet ska
dessutom i forekommande fall aviseras for att specificera vaxelkursen. For
overforingsuppdrag som ska fordelas pa flera mottagare kan kontohavaren fa en
specifikation med alla transaktioner.

(MT, 81ff:177-191)
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4. Forutsattningar for dversattningen

De punkter som enligt Nord bor finnas med i en uppdragsbeskrivning® tas i Hellspong och
Ledins analysmodell upp under kontext (1997:49ff), som ju utgér omstandigheterna for
textens tillkomst. Under denna rubrik analyseras alltsa den specifika situationen for ett tankt
Oversattningsuppdrag.

Eftersom det &r svart att pa forhand analysera textuell, ideationell och interpersonell
struktur samt stil, véljer jag att under dessa rubriker undersoka vilka konventioner som rader
for svenska texter av detta slag, samt att utréna vilka skillnader som forekommer mellan dessa
och kalltexten. For detta andamal anvands allmanna kontovillkor fran de fyra svenska

storbankerna, dvs. Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank, som parallelltexter.

4.1 Det tankta 6versattningsuppdragets kontext/uppdragsbeskrivning

Mot bakgrund av att denna Gversattning inte baserar sig pa ett verkligt éversattningsuppdrag
har jag for examensarbetet konstruerat en, som jag anser, realistisk dversattningssituation. Det
fiktiva uppdraget &r att Crédit Agricole Alpes Provence vill ha sina kontovillkor dversatta till
svenska, eftersom de sett en 6kning av antalet svenska kunder i regionbanken och upplever att
de har svart att forsta innehallet i bankens nuvarande allmanna kontovillkor pa franska.

Textens mottagare &r svenska privatpersoner som &r befintliga eller potentiella kunder
och troligtvis bosatta i de franska departementen Bouches-du-Rhone, Hautes Alpes och
Vaucluse, dvs. de omraden som regionbanken betjanar. Dessa har en annan kulturell
bakgrund, eftersom de kommer fran Sverige och till skillnad fran mottagarna av kalltexten
kanske de inte kanner till normer och fenomen i den franska kulturen. I 6vrigt &r kontexten for
Oversattningen densamma som for kélltexten.

Syftet med dverséttningen ar att regionbanken, som en service till sina svenska kunder
och eventuellt blivande svenska kunder, vill underlatta deras forstaelse av kontovillkoren
eftersom den har texttypen med all sannolikhet ar lattare att ta till sig pa sitt modersmal.
Oversattningen ska spegla innehéllet i regionbankens aktuella kontovillkor pa franska. Det &r
viktigt att dversattningen i mojligaste man behaller kélltextens funktioner, dvs. att informera
om gallande regler for kontot och att forklara svara begrepp sa att kontohavaren har den
kunskap och forstaelse som behdvs for att sedan ocksa agera i enlighet med de uppsatta

kontovillkoren. FOr detta syfte passar Nords instrumentella, ekvifunktionella dversattnings-

% Dessa punkter beskrivs narmare i avsnitt 2.3.1.
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strategi®®. Dock maste vissa, kulturspecifika begrepp behéllas pé franska, s& att lasaren vid
behov kan sdka mer information om detta. | dessa fall passar Nords dokumentara, filologiska

oversattningsstrategi battre®’.

4.2 Parallelltexternas textuella struktur

For den lexikogrammatiska analysen anvénds fran varje parallelltext tva utdrag om vardera ca
200 ord. Dessa stycken motsvarar i mojligaste man de analyserade utdragen i kalltexten
innehallsmassigt. Eftersom parallelltexternas innehall i stor utstrackning skiljer sig &t blev jag
tvungen att lata ett av Swedbanks analyserade textutdrag komma fran en s.k.
affarssammanstallning, ett slags avtal som skrivs pa av kunden da denne 6ppnar ett nytt konto
oppnats eller ansluter en ny tjanst till kontot. Swedbank har, till skillnad fran de andra
bankerna, inte inforlivat information om personuppgiftshantering i kontovillkoren.

For att underlatta en jamforelse mellan kalltexten och de svenska parallelltexterna har de
olika lexikogrammatiska utrakningarna sammanstallts i tabell 3.

Tabell 3. Lexikogrammatiska drag i olika bankers kontovillkor.

Kalltext Svenska parallelltexter
Crédit
Agricole Handels- Nordea SEB Swedbank
Alpes banken
Provence
Verbkvot 2,69 2,77 2,20 2,25 2,15
Verbalsubstantivandel
(% av ant. substantiv) 30,0 28,6 20,3 26,5 17,4
Verbalsubstantivandel
(% av antal ord) 8,1 10,4 7,0 9,9 59
Passiviseringsgrad (%) 2,11 4,70 4,62 3,23 3,57
Andel langa ord (%) 34,0 35,6 311 32,3 33,3
Genomsnittlig
meningslangd 34,7 23,8 16,4 21,6 2477
LIX 69 59 47 54 58
Genomsnittlig
fundamentslangd 9,7 8,5 53 4,9 5,3
Topikaliseringsgrad (%) 27 29 31 30 29
Underordningsgrad (%) 27,3 60,0 46,3 52,4 65,3

% Nords instrumentella dversattningsstrategi beskrivs narmare i 2.3.4.
% Nords dokumentara dversattningsstrategi beskrivs narmare i 2.3.4.

34



Svenskan ar ett mer verborienterat sprak an franskan (Eriksson, 1997:329). Darfor ar det
inte forvanande att se att tre av fyra parallelltexter uppvisar en lagre verbkvot an kalltexten.
Dock praglas de svenska texterna ocksa av en nominal stil, eftersom de ligger mycket Gver
genomsnittet for svensk bruksprosa, som ar 1,68 (Ledin, 1991:34). Andelen verbalsubstantiv i
forhallande till antalet substantiv ar i samtliga fall lagre i de svenska parallelltexterna, men
andelen verbalsubstantiv i forhallande till antalet ord &r hogre i tvd av fyra svenska
parallelltexter. Detta kan bero pa att den franska kalltexten i hdgre utstrackning an de svenska
parallelltexterna innehaller andra ordklasser &n substantiv och verb. Andelen verbalsubstantiv
ar dock fortfarande mycket hogre &n genomsnittet for svensk tidningsprosa, som ligger pa
12,1 procent respektive 2,93 procent (Ledin, 1991:35).

De svenska parallelltexterna anvénder sig av passiva konstruktioner i mycket storre
utstrackning an kalltexten. Svensk brukstext har en genomsnittlig passiviseringsgrad pa 1,67
procent och de analyserade parallelltexterna ligger mycket 6éver genomsnittet, vilket gor att de
uppfattas som opersonliga.

Andelen langa ord ligger mycket 6ver det svenska genomsnittet pa 23 procent (Bjérnsson
& Hard af Segerstad, 1979:15). De svenska parallelltexterna har ungefar lika stor andel langa
ord som kalltexten trots att genomsnittet for franska texter normalt ligger hogre an for svenska
texter. Meningarna i parallelltexterna ar kortare an kélltexten, vilket stimmer bra 6verens med
de skillnader som finns mellan franska och svenska i storsta allménhet. Dock &r skillnaden i
meningslangd mellan kalltexten och de svenska parallelltexterna mycket storre &n skillnaden
mellan det franska och svenska medelvardet, som ligger pa 19 respektive 16 ord per mening.
En av texterna ligger ungefar pa medelvardet och de andra ligger nagot hogre. LIX-vardet ar
saledes lagre for de svenska parallelltexterna an for kalltexten. Svenska texter som har ett
LIX-varde som ligger omkring 50 anses vara svara och om de ligger omkring 60 anses de
vara mycket svara. Mot bakgrund av detta kan tva av parallelltexterna bedémas som svara och
tva som mycket svara (Bjornsson & Hard af Segerstad, 1979:5). De svenska parallelltexterna
ar alltsd mer lattlasta an den franska kalltexten, vilket framfor allt beror pa en kortare
meningslangd.

Fundamentslangden &r kortare i parallelltexterna &n i kélltexten, dock &r den fortfarande
hog. Topikaliseringsgraden ar nagot hogre an i kalltexten. Precis som i kélltexten beror langre
fundament pa konditionala bisatser, adverbial eller utbyggda subjekt. Underordningsgraden &r
mycket hogre i de svenska parallelltexterna an i kélltexten. Genomsnittlig underordningsgrad
I svensk litterar prosa ligger runt 30 procent (Eriksson, 1997:44). Parallelltexternas

underordningsgrad ligger alltsa dven hogre an det svenska genomsnittet.
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Det ar oklart var parallelltexterna ska placeras in pa skalan nominal — verbal. Tydligt ar
att svenska texter i genren ar mer verbala an kélltexten, eftersom de flesta parallelltexterna har
en lagre verbkvot och alla parallelltexter har lagre verbalsubstantivandel i forhallande till
antalet substantiv. Dock &r texterna fortfarande i den nominala &nden av skalan om man ser
till dessa faktorer. Daremot har parallelltexterna en hég underordningsgrad, vilket snarare
placerar parallelltexterna at det verbala hallet. Langa meningar orsakas i ungefar lika stor
utstrackning av langa nominalfraser och upprakningar som prepositionsadverbial och
underordnade satser, vilket i sa fall skulle innebéra att parallelltexterna ligger ndgonstans mitt
emellan nominal och verbal®. Parallelltexterna &r, precis som kalltexten, specifika snarare &n
allménna. Parallelltexterna &r kanske aningen mer abstrakta an kalltexten, eftersom de har
hogre passiviseringsgrad och saknar personliga pronomen. De har dock ocksa inslag av
konkreta drag.

Textbindningen i parallelltexterna stdammer véldigt bra med den i kalltexten, vilket
illustreras i tabell 4. Till storsta delen domineras bindningen av additiva konnektiver, vilket ar
typiskt for informativa texter. | alla parallelltexter utom en ar kausala konnektiver nast

vanligast, tatt foljd av temporala konnektiver. Adversativa konnektiver &r ovanliga.

Tabell 4. Konnektiver i olika bankers kontovillkor.

Kalltext Parallelltexter

Crédit Agricole  Handelsbanken Nordea SEB Swedbank

Alpes Provence
Additiva
konnektiver 36 49 38 46 52
Temporala
konnektiver 10 12 17 10 10
Adversativa
konnektiver 1 2 1 0 1
Kausala
konnektiver 15 14 14 17 12
Totalt antal
konnektiver 62 77 70 73 75

Parallelltexterna har, precis som kélltexten, en tydlig temadisposition. Detta signaleras

genom rubriker som talar om vad som behandlas i varje avsnitt.

% De 6versattningsproblem som orsakas av 1&nga, informationstita meningar behandlas narmare i 5.4.2.
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4.3 Parallelltexternas ideationella struktur

Innehallsmassigt finns stora skillnader mellan parallelltexterna och ingen tydlig norm kan
utlasas. Oversittningen kan dock inte antas vara styrd av innehdllet i parallelltexterna,
eftersom den maste aterge innehallet i kalltexten.

Precis som kalltexten innehaller parallelltexterna bade faktiska propositioner och icke-
faktiska. Antaganden signaleras av konditionala bisatser, behdvlighet av hjalpverben ska(ll)
eller bor och mojlighet av hjalpverben kan eller far.

Till skillnad fran kalltexten har parallelltexterna inget lasarperspektiv, eftersom direkt
tilltal inte anvands. | stallet omnamns bade sdndare och mottagare i tredje person, som banken

respektive kontohavaren. | évrigt har parallelltexterna samma perspektiv som kélltexten.

4.4 Parallelltexternas interpersonella struktur

Precis som i kélltexten anvénder sig parallelltexterna i stor utstrackning av presens indikativ
for att ange hur nagot ska goras. Aven i dvrigt verkar de svenska parallelltexterna ha ungefar
samma slags konstruktioner for att uttrycka vad som ska, bor och maste goras, t.ex. som
namnts i avsnitt 4.3 genom hjalpverben skola, bdra, kunna och fa. Dessutom anvands
konstruktioner som vara skyldig att géra nagot, vara ansvarig for nagot eller ha ratt att gora
nagot.

Aven parallelltexterna anvander sig av definitioner, exempel, fortydliganden och for-
klaringar som kan héanforas till den asymmetriska relationen mellan banken och kontohavaren.

Precis som i kalltexten &r sandarens roll i parallelltexterna dold, genom bruket av
verbalsubstantiv och passiv. Till skillnad fran kalltexten omtalas parallelltexternas mottagare i
stallet for att tilltalas. Detta ger sken av att banken och kontohavaren befinner sig pa samma

niva. Det gor ocksa att det finns mer distans i parallelltexterna an det gor i kélltexten.

4.5 Parallelltexternas stil

Parallelltexterna ar mer verbala an kélltexten, men &r samtidigt varken utpraglat nominala
eller verbala. Dock &r de lika tunga och enkla i sin stil som kalltexten.
Parallelltexterna &r dessutom mer abstrakta &n ké&lltexten, men inte heller har &r de
utpraglat abstrakta eller konkreta. Bade kalltexten och parallelltexterna har en exakt stil.
Parallelltexterna ar opersonliga, till skillnad fran kalltexten, som uppvisar bade personliga
och opersonliga drag. Dessutom &r parallelltexterna klart monologiska. I likhet med kalltexten
har ocksa parallelltexterna en formell och distanserad stil.

Precis som kélltexten uppvisar parallelltexterna en juridisk, fackspraklig stil.
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5. Oversattningskommentarer

Detta avsnitt tar upp de specifika problem som ar férknippade med 6versattningen av den har
texten. Dock dar det viktigt att skilja mellan &verséttningsproblem och 06versattnings-
svarigheter. Nord (2005:166f) ser éversattningsproblem som objektiva. De & omraden som
alla Gversattare, oavsett niva pa nagot satt maste hantera. Oversattningssvarigheter daremot ar
subjektiva, och beror pa den enskilde Oversattarens erfarenhet och kunskaper. Nord
(2005:174ff) delar in overséttningsproblem i fyra olika kategorier: pragmatiska,
konventionsrelaterade, lingvistiska och textspecifika dversattningsproblem. Dessa kommer att

diskuteras ndrmare i det féljande.

5.1 Pragmatiska dversattningsproblem

Pragmatiska oversattningsproblem harrér fran dversattningens kontext, dvs. den specifika
oversattningssituationen och skillnader mellan kalltextens och maltextens mottagare, medium,
syfte, funktion etc. som &r kopplade till denna situation (Nord, 2005:174f).

For att maltexten ska kunna fungera parallellt med kélltexten och texterna ska kunna
jamforas sida vid sida behalls kalltextens struktur i maltexten. For denna Oversattning utgor
dock det storsta pragmatiska problemet att den kulturella bakgrund som maltextens mottagare
har skiljer sig fran den som kalltextens mottagare har. For att Gversattningen ska kunna
uppfylla sitt syfte och kunna fungera i kallkulturen bor kulturspecifika begrepp behallas pa
franska. Eftersom maltexten riktar sig till svenskar som bor i Frankrike kan dessa ha behov av
att l&sa mer om dessa begrepp, alternativt vanda sig till ratt instans i héndelse av tvist.
Daremot bor de atféljas av en forklaring for att sakerstalla att mottagaren forstar inneborden.
For att maltexten praktiskt ska kunna fungera i kallkulturen, samtidigt som mottagarna forstar
maltextens innehall, behandlas kulturspecifika begrepp enligt Nords dokumentéra, filologiska
oversattningsmetod™?. Enligt denna versattningsstrategi behalls det ursprungliga begreppet,
med en forklaring.

De kulturspecifika begreppen i kélltexten bestar av namn pa franska myndighetsorgan
eller forsékringskassor, register eller lagar, juridiska begrepp som ar specifika for franska
forhallanden samt foreteelser som inte finns i Sverige. Ingo (1991:202) anser att en
explicitgérande forklaring, som kompletterar vissa begrepp i texten, kan vara nédvéandig nar
kéllspraket och malspraket tillnor tva olika kulturer. | den aktuella dversattningen ar det extra
viktigt att med hjalp av en forklaring sakerstalla mottagarens forstaelse, eftersom denne

% Denna 6versattningsmetod beskrivs narmare i 2.3.4.
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annars inte kan folja de regler som géller for kontot. Eftersom Iésningarna till detta problem
skiljer sig lite at beroende pa om begreppet har en motsvarighet i svenskan eller inte har

diskussionen kring kulturspecifika begrepp delats upp utifran denna distinktion.

5.2.1 Kulturspecifika begrepp med svensk motsvarighet

Banque de France dr den franska centralbanken. Ett motsvarande organ med samma
funktioner finns &ven i Sverige i form av Riksbanken, men det namnet kan inte anvandas i
oversattningen eftersom det syftar specifikt pa det svenska organet. Begreppet behdver inte
forklaras narmare och darfor &r det naturligt att i 6verséttningen anvanda det 6verordnade,
mer generella substantiv som betecknar organet, namligen “centralbank”, med det specifika

namnet inom parentes efterat, som exempel 17 visar.

(17) Dans I'hypothése ou cette ouverture de compte a été imposée a la Caisse régionale par la
Banque de France par suite du refus d'ouvrir un compte dans I'établissement de votre choix,
la Caisse régionale vous fournit ces mémes produits et services gratuitement.

(KT, 94:423-428, min kursivering)

Om centralbanken (Banque de France) patvingat regionbanken denna kontoGppning, till
foljd av att det finansinstitut som kontohavaren sjélv valt végrar att dppna konto,
tillhandahaller regionbanken dessa produkter och tjénster gratis.

(MT, 95:415-419, min kursivering)

Fonds de garantie des dépots ar namnet pa det organ som har samma funktioner som den
svenska Insattningsgarantinamnden. Héar finns dock inget mer generellt substantiv som
betecknar organet. Darfor har jag i stéllet valt att kalla organet vid dess namn och specificera

funktionen med en relativsats, som illustreras av exempel 18.

(18) En application de la loi, la Caisse régionale est adhérente du Fonds de garantie des dépots.
(KT, 114:806-807, min kursivering)

I enlighet med gallande lagstiftning ar regionbanken medlem i ’Fonds de garantie des
depbts™, som administrerar insdttningsgarantin.
(MT, 115:774-776, min kursivering)

Bara begrepp i form av namn har orsakat problem i Overséttningen nir motsvarande

begrepp finns i svenskan.

5.2.2 Kulturspecifika begrepp utan svensk motsvarighet

Mutualité Sociale Agricole och Caisse d’Assurance Vieillesse ar franska organ som saknar

svenska motsvarigheter. FOr dessa maste i stéallet approximativa forklaringar ges, som i 19.

(19) Ces fonds peuvent également étre bloqués si la Caisse régionale recoit une opposition de la
Mutualité Sociale Agricole (MSA) ou des Caisses d'Assurances Vieillesse [---].
(KT, 92:414-417, min kursivering)

Dessa tillgdngar kan ocksad frysas om regionbanken far en begdran om detta fran
jordbrukarnas socialforsakringskassa (Mutualité Sociale Agricole) eller nagon av
pensionskassorna (Caisses d'Assurances Vieillesse).

(MT, 93:402-406, min kursivering)
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Samma sak galler for dversattningen av namnen pa de franska upplysningscentralerna Fichier
Central des Cheques de la Banque de France och Fichier national des Incidents Caractérisés
de Paiement, som forklarats som ”centralbankens checkupplysningscentral” respektive
"nationella kreditupplysningscentralen”. | kalltexten finns pa flera stallen s.k. initial-
forkortningar inom parentes efter organets namn, som i exempel 18. Svenska spraknamnden
(2000:121) anser att sadana forkortningar bor anvandas sparsamt om inte langa uttryck
anvands flera ganger i samma text. | de flesta fall dar forkortningen anges i kalltexten
forekommer den bara en gang. | sadana fall har jag i Oversattningen valt att bortse fran
forkortningen.

Nar det galler Code Monétaire et Financier, som ar en fransk lag, foregas lagens franska
namn av en direkt Gverséttning, som samtidigt forklarar lagens innehall, som exempel 20
visar. Kalltexten hé&nvisar sedan fortsattningsvis till lagen som CMF och av tydlighetsskal

foregas aven initialforkortningarna av forklaringen i 6versattningen.

(20) La présente convention établie dans le cadre de l'article L. 312-1-1 du Code Monétaire et
Financier (CMF) concerne tout compte ouvert dans les livres de la Caisse régionale dont
elle fixe les modalités d'ouverture, de fonctionnement et de cléture.

(KT, 72:3-7, min Kkursivering)

Detta avtal, som upprattats inom ramen for paragraf L. 312-1-1 i penning- och finanslagen
”Code Monétaire et Financier” (CMF), galler alla konton som 6ppnats i regionbankens
bocker och faststéller villkor for kontots éppnande, funktion och avslutande.

(MT, 73:3-7, min kursivering)

Pa liknande satt Gversatts contrat porteur med “det avtal som kallas ’contrat porteur’”, om
inte inneborden framgar av kontexten. Detta avtal i sig ar inte kulturspecifikt, men det syftar
pa ett specifikt avtal som ska fungera i kéllkulturen. Darfor ar det anda viktigt att behalla dess
namn pa franska, eftersom kontohavaren eventuellt kan behova ta fram det for att lasa mer om
vissa villkor. Samma sak géller for rubriken CHARTE DE LA MEDIATION pa regionbankens
webbplats, som ocksa behalls pa franska féljt av en forklaring av vad denna rubrik tar upp.
Aven juridiska begrepp i killtexten maste forklaras om de inte i valdigt hog utstrackning
motsvaras av begrepp i svensk juridik, t.ex. avis a tiers détenteur och opposition
administrative. Har blir forklaringarna av naturliga skél langre &n for andra slags begrepp,
eftersom dessa ar mer komplicerade begrepp och inte pa ett tillfredsstallande satt kan
forklaras med bara ett par ord. Av exempel 21 framgar att det kravs en lang relativsats pa hela

14 ord for att i stora drag forklara innebdrden av avis a tiers détenteur.
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(21) Tous les fonds figurant a votre compte sont susceptibles d'étre bloqués par voie de saisie-
attribution ou de saisie conservatoire signifiée par un huissier a la requéte d'un créancier
non payeé ou par voie d'avis a tiers détenteur notifié par le Trésor Public pour les créances
fiscales privilégiées.

(KT, 92:409-414, min kursivering)

Alla tillgdngar som finns pa kontohavarens konto kan frysas. Detta kan ske genom
utméatning eller kvarstad, som delges av en notarius publicus pa begaran av en
fordringsagare som inte fatt betalt, eller genom avis a tiers détenteur”, som ar ett
forenklat utmatningsforfarande for att driva in prioriterade skattefordringar fran tredje
man och som meddelas av statskassan.

(MT, 93:396-402, min kursivering)

Aven i den franska bankterminologin forekommer vissa begrepp som inte har nagon
direkt svensk motsvarighet. Relevé d’ldentité Bancaire (RIB) ar exempelvis ett begrepp som
ar val etablerat i Frankrike. Nar ett konto 6ppnas far kontohavaren ett antal "RIB”, dvs. ett
slags dokument med kontouppgifter, som kontohavaren lamnar ut i alla sammanhang nar
kontonumret efterfragas. | Sverige finns inget séarskilt dokument for detta &ndamal. Exempel

22 illustrerar hur begreppet dversatts med en kort forklaring.

(22) La Caisse régionale exécute les prélevements initiés par les organismes habilités a en
émettre et auxquels vous avez adressé une autorisation de prélevement dment remplie
accompagnée d'un RIB.

(KT, 82:199-202, min kursivering)

Regionbanken utfér autogirobetalningar som initieras av féretag och organisationer som har
befogenhet att gora detta och till vilka kontohavaren skickat en korrekt ifylld blankett for
autogiromedgivande tillsammans med ett dokument med kontouppgifter (RIB).

(MT, 83:193-197, min kursivering)

Titre Interbancaire de Paiement (TIP) &r ett franskt begrepp som inte finns i samma form i
Sverige. Det fyller ungefar samma funktion som det svenska privatgirot, men gar inte via en
girocentral, utan skickas tillbaka till fordringsagaren som ett slags godkannande att denne far
debitera kontot. Att hdr anvénda termen giroblankett kan vara missvisande, eftersom en
svensk lasare da riskerar att tro att TIP fungerar som det svenska girosystemet. Det ar dock
anda fraga om en girering. Darfor har jag valt att beskriva TIP som en "gireringsblankett”,
som jag tycker ar en talande forklaring utan att for den skull sammankopplas med svenska

giroinbetalningar.

5.2 Konventionsrelaterade 6versattningsproblem

| detta avsnitt behandlas problem som ror skillnader mellan kallkulturens och malkulturens
konventioner, som kan vara skillnader i vanor, genrekonventioner, allméanna stilkonventioner,
normer for mattatergivelser o.d. (Nord, 2005:175). For att behalla textens funktioner kommer

alltsa Nords instrumentella, ekvifunktionella Oversattning att tillampas for denna typ av
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problem®. Svenska genrekonventioner och allmanna stilkonventioner bor féljas for att de
svenska kunderna ska kanna igen ordvandningar och stil fran de allménna villkor som de sett i
Sverige och lattare ta till sig textens innehall. Om maltexten inte rattar sig efter malkulturens
konventioner kanske maltextens mottagare inte uppfattar texten pa ratt satt. Dessa kan da
foljaktligen inte heller agera i enlighet med sandarens énskemal.

Skillnader i sprakliga stilistiska drag behandlas narmare i avsnitt 5.3. Detta avsnitt tar upp
lasartilltalet, dar genrekonventionerna skiljer sig at, och punktuppstallningar, for vilka de

allméanna stilkonventionerna skiljer sig at.

5.2.1 Lasartilltal

Som tidigare papekats anvands inte direkt tilltal, som forekommer i Kkélltexten, i svenska
texter av detta slag. FOr att Gversattningen pa ett optimalt satt ska fylla sin funktion har jag
valt att folja svenska konventioner for liknande texter. Déarfor Gversétts vous, "Ni”, med
“kontohavaren” i sddana sammanhang dar referens till kontohavaren maste finnas, som i

exempel 23, och tas helt bort dar det inte d&r nddvandigt, som i exempel 24.

(23) Vous assumez le risque de change d aux variations de cours de la devise concernée.
(KT, 84:263-264, min kursivering)

Kontohavaren star for sadan valutarisk som beror pa kursférandringar i den aktuella
valutan.
(MT, 85:263-264, min kursivering)

(24) Votre compte doit toujours étre approvisionné lors de I’émission d’un ordre de paiement.
(KT, 96:472-473, min kursivering)

Kontot maste alltid ha tackning nar ett betalningsuppdrag skickas.
(MT, 97:455-456, min kursivering)

5.2.2 Punktuppstallningar

Punktuppstallningar forekommer pa flera stallen i kalltexten. Detta ar mycket lyckat upplagg
for informationstata texter eftersom sadana uppstéllningar hjalper lasaren att strukturera upp
den information som ges. Dock skiljer sig kalltextens uppstéllning pa flera stallen fran
Svenska spraknamndens rekommendationer (2000:38f). Exempelvis har man i svenskan inga
skiljetecken efter inledningen om punktuppstallningen &ar en direkt fortsattning pa denna.
Kommatecken behdvs inte heller mellan de olika leden. Denna skillnad illustreras i exempel
25. En ytterligare skillnad som detta exempel belyser ar dversattningens explicitgérande av de
olika ledens relation med varandra. Aven om man normalt inte behdver sitta ut nagon

konjunktion innan det sista ledet kan det ibland behovas for ett tydliggdrande.

0 Denna metod beskrivs narmare i 2.3.4.
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(25)

La délivrance des chéquiers pourra intervenir a votre convenance, selon les frais décrits
dans les conditions tarifaires :

- par retrait a l'agence ol votre compte est ouvert,

- par envoi postal simple ou recommandé.

(KT, 78:113-117)

Checkar kan, efter kontohavarens preferenser och i enlighet med regionbankens prislista,
ldmnas ut

- pa det bankkontor dar kontot dppnats eller

- genom vanlig eller rekommenderad brevférsandelse.

(MT, 79:116-119)

Nar de led som foljer inledningen ar mer sjalvstandiga ska de dock féregas av kolon eller

punkt. Langa led kan dessutom med fordel bilda en eller flera egna meningar. | exempel 26

skulle det annars vara svart att fa ihop punktuppstéllningen till en enda sammanhéangande

mening.
(26)

| ett fall

* Les opérations figurent sur le relevé avec deux dates, la date d’opération et la date de
valeur :

- la date d'opération est la date d’enregistrement comptable de cette opération sur votre
compte sous réserve de bonne fin ; cette date est la seule prise en compte par la Caisse
régionale pour la détermination de I’existence de la provision sur votre compte ;

- la date de valeur est liée au délai d’encaissement de I’instrument de paiement par la banque ;
cette date n’a d’incidence que sur le calcul d’éventuels intéréts.

(KT, 86:296-305)

* P& kontoutdraget redovisas transaktionerna med tvd datum: transaktionsdatum och
valutadatum.

- Transaktionsdatum &r det datum som transaktionen bokférs pd kontot, om inga misséden
intraffar. Detta datum avgor om det finns tackning pa kontot.

- Valutadatum &r kopplat till den tid det tar for banken att 16sa in betalningsmedel. Detta
datum paverkar endast eventuella ranteberakningar.

(MT, 87:292-299)

har kalltexten inte markerat punktlistan med nagra sarskilda tecken, som exempel 27

visar. Detta har jag, for att 6ka tydligheten, valt att lagga till i Gverséttningen.

(27)

La résiliation intervient sous réserve de paiement des opérations suivantes :
les cheques émis et les paiements et retraits carte,

les virements et prélevements.

(KT, 104:645-649)

Uppsagningen kommer till stdnd under forutsattning att foljande transaktioner betalats:
- utstallda checkar samt betalningar och uttag med kort

- dverforingar och autogiron.

(MT, 105:620-623)

5.3 Lingvistiska Oversattningsproblem

| detta

avsnitt kommer lingvistiska oOversattningsproblem att tas upp, dvs. strukturella

sprakskillnader som ror framfor allt meningsbyggnad och ordforrad. Dessa skillnader

forekommer oavsett vilket av de tva spraken som tjanar som kallsprak (Nord, 2005:175f).

Aven for denna typ av problem tillampas Nords instrumentella, ekvifunktionella

oversattningsmetod, eftersom det ar viktigt att spraket upplevs som naturligt och
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funktionsenligt**. Som diskuterats i 4.2 och 4.5 har de svenska parallelltexterna en mer
verbal, abstrakt och opersonlig stil &n kalltexten. P& syntaktisk niva syns detta tydligast
genom fler passiviseringar. Andra problem som tas upp i detta avsnitt &r participens funktion,
franskans nominala karaktdr med samordnade satser, redundans i franskan och skillnader i

begreppsindelning mellan spraken.

5.3.1 Passivkonstruktioner

En viktig skillnad mellan den franska ké&lltexten och de svenska parallelltexterna &r den
mycket hogre passiviseringsgraden i de senare. Detta ligger helt i linje med vad Larsson
Ringqvist (2003:95ff) redovisar i sin studie ”Passivbruket i svenskan och franskan”, dar hon
konstaterar att passiv anvands i nastan dubbelt s hog utstrackning i svenskan jamfort med
franskan. Passiviseringsgraden i maltexten®® ligger pa 4,06 procent, vilket kan jamforas med
kalltextens 2,11 procent och parallelltexterna som ligger mellan 3,23 och 4,70 procent. Med
andra ord foljer Gverséttningen i detta avseende genrekonventionerna.

Som tidigare diskuterats i avsnitt 3 ar passivkonstruktionerna vanligt forekommande och
speglar textens formella stil samt opersonliga och delvis abstrakta drag. Larsson Ringqvist
(2003:97f) ser framfor allt tva orsaker till att passiv anvands. Det ena ar mojligheten att flytta
fram objektet till borjan av satsen och darmed lata det fungera som topik. Det andra &r
mojligheten som det ger att lamna agenten ospecificerad, t.ex. for att man av nagon anledning
inte vill framh&va agenten. Det kan konstateras att bruket av passiv speglar de stilmdassiga
genrenormerna som styr kélltextens utformning. Orsaken till detta ar férmodligen delvis en
strategi fran bankens sida att inte fokusera pa sin egen roll i skeendet (se 3.4.1 och 3.4.2).
Men eftersom agenten uttryckligen finns ndmnd i en stor andel av passiviseringarna kan dessa
konstruktioner ocksa vara ett uttryck for en énskan att framhéva det som omtalas, som i en
aktiv sats skulle fungera som direkt objekt. | exempel 27 &r ett avtal resultatet av en
overenskommelse mellan tva parter och kan alltsd ses som satsens egentliga objekt. |
sammanhanget &r dock inte vem som sluter avtalet det viktigaste, utan sjélva avtalet i sig, som
ar temat aven for foljande meningar. Darfor blir en passivkonstruktion hér ett mycket
funktionellt redskap for att leda lasaren pa ratt spar.

Spilka (1982:101ff) identifierar fyra olika slags passivkonstruktioner i franskan, som alla

kan ha utsatt agent eller inte. Den forsta typen dar den for franskan typiska

*! Denna metod beskrivs narmare i 2.3.4.
*2 Beraknat pd utdrag frén MT, raderna 451-480 och 770-798, som motsvarar de utdrag som analyserats i
kélltexten. For mer information om de analyserade utdragen i kélltexten, se avsnitt 3.1.2.
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passivkonstruktionen med hjalpverbet étre, “vara”, tillsammans med ett perfektparticip.

Denna konstruktion, bade utan och med utsatt agent, forekommer i exempel 28.

(28) La présente convention de compte est conclue pour une durée indéterminée. En
conséquence, elle peut étre résiliée a tout moment par I’une ou I’autre des parties.
(KT, 104:643-645, min kursivering)

Detta kontoavtal sluts for en tillsvidareperiod. Foljaktligen kan det ségas upp nar som helst
av bada parter.
(MT, 105:609-619, min kursivering)

| den andra typen av passivkonstruktion har hjalpverbet uteslutits, och bara perfektparticipet
anvands. Denna typ av konstruktion ar ocksa mycket vanlig i kalltexten. Perfektparticip,
sérskilt om det anvénds i attributiv funktion, motsvaras ofta av en relativ bisats i svenskan
(Eriksson, 1997:330). Exempel 29 visar prov pa en sadan konstruktion med utsatt agent och i

exempel 30 finns ingen utsatt agent®.

(29) La Caisse régionale exécute les prélevements initiés par les organismes habilités a en
émettre et auxquels vous avez adressé une autorisation de préléevement diment remplie
accompagnée d'un RIB.

(KT, 82:199-202, min kursivering)

Regionbanken utfér autogirobetalningar som initieras av féretag och organisationer med
befogenhet att gora detta och till vilka kontohavaren skickat en korrekt ifylld blankett for
autogiromedgivande tillsammans med ett dokument med kontouppgifter (RIB).

(MT, 83:193-197, min kursivering)

(30) Vous I’autorisez a traiter vos ordres de virement a partir des coordonnées bancaires du
bénéficiaire mentionné sur I’ordre.
(KT, 80:178-180, min kursivering)

Kontohavaren godkénner att overforingsuppdrag behandlas utifrdn de uppgifter om
mottagarens bank som anges i uppdraget.
(MT, 81:172-174, min kursivering)

Den tredje typen av passivkonstruktion inkluderar det opersonliga pronomenet il, “det”, foljt
av hjalpverbet étre, ”vara”, och ett perfektparticip. Denna konstruktion anvénds framfér allt i
modern lagstiftning (Sourioux & Lerat, 1975:46). Konstruktionen forekommer endast en gang

i kalltexten, och anvéands da utan utsatt agent, som exempel 31 visar.

(31) 1l est précisé conformément a l'article 27 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a
l'informatique, aux fichiers et aux libertés, que ces informations sont nécessaires pour
I'ouverture et la tenue de votre compte.

(KT, 114:812-815, min kursivering)

I enlighet med paragraf 27 i lag nr. 78-17 av den 6 januari 1978 betréffande
databehandling, register och rattigheter, specificeras att dessa uppgifter &r nédvandiga for
kontots 6ppnande och kontoféring.

(MT, 115:781-784, min kursivering)

| den fjarde typen av passivkonstruktion anvénds ett verbalsubstantiv i stéllet for ett verb i
passiv form. Detta ar ocksa en relativt vanlig konstruktion i kélltexten. | exempel 32 anvéands

denna konstruktion med agent och i exempel 33 utan agent.

3 Andra anvandningar av particip tas upp i 5.3.2.

45



(32) Jusqu'a la réception de cette notification par la Caisse régionale, vous restez tenu des
opérations réalisées par votre mandataire.
(KT, 74:66-69, min kursivering)

Kontohavaren ar ansvarig for fullmaktshavarens transaktioner till dess att regionbanken
informerats om uppséagningen.
(MT, 75:65-67, min kursivering)

(33) La demande de transfert de votre compte dans un autre établissement entraine la cléture de
votre compte.
(KT, 106:692-694, min kursivering)

Begdran om kontoflytt till ett annat finansinstitut medfor att kontot avslutas.
(MT, 107:667-669, min kursivering)

Som framgar av exempel 28-33 kan alla dessa franska passivkonstruktioner motsvaras av
passiv dven pa svenska, men givetvis dversatts inte alltid en passiv konstruktion i franskan
med passiv i svenskan.

Forutom ndmnda passivkonstruktioner nadmner Spilka (1982:104ff) dven reflexivt
passivum och opersonliga konstruktioner med pronomenet on, “man”, som mgjliga satt att
inte ndmna agenten i franskan. Larsson Ringqvist (2003:106f) tar upp tre anvandnings-
omraden for reflexiva verb. De kan anvéndas i reflexiv, medial och passiv betydelse. | det
forsta fallet ar satsens subjekt agens, i det andra fallet ar det svart att tdnka sig nagon agens
och i det tredje fallet ar det tydligt att satsens subjekt inte ar agens. Reflexiva verb i passiv
betydelse betecknar enligt Pedersen, Spang-Hanssen och Vikner (1989:309f) ofta ndgot som
sker i allménhet eller typfallet for en bestdmd handelse och kan motsvaras av svenskt passiv,
men ocksa av aktiva konstruktioner. Sadana konstruktioner férekommer i kélltexten, som i

exempel 34, men har inte Gversatts med passiv.

(34) S’agissant des comptes en devises, et pour les besoins de la compensation avec les comptes
en euros, leur conversion en euros s’effectuera d’aprés le cours d’achat ou de cession
pratiqué par votre Caisse régionale pour la devise concernée.

(KT, 104:623-627, min kursivering)

Om valutakonton behéver kvittas mot eurokonton sker omvandlingen till euro enligt den
kop- eller saljkurs som regionbanken tillampar for den aktuella valutan.
(MT, 105:600-602, min kursivering)

Aktiva, opersonliga satskonstruktioner dar franskans pronomen on, “man”, fungerar som
subjekt kan ocksd motsvara svenskans passivform, men denna konstruktion anvands inte i
detta avtal.

Eftersom passiv ar vanligare i svenskan &n franskan finns dven andra konstruktioner som
ofta Oversétts med passiv i svenskan. Enligt Larsson Ringgvist (2003:103) motsvaras ofta

franska aktiva relativsatser av passiva satser i svenskan, som i exempel 35.
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(35) Vous pouvez utiliser ce mode de paiement a la demande d'un organisme créancier qui vous
adresse a cet effet un TIP que vous devez alors retourner daté et signé pour autoriser le
débit de votre compte.

(KT, 82:213-216, min kursivering)

Detta betalningssétt kan anvéndas nér ett foretag eller en organisation som &ger en fordran
skickar en gireringsblankett, "Titre Interbancaire de Paiement”, som sedan ska returneras
daterad och undertecknad for att godkénna en kontodebitering.

(MT, 83:209-213, min kursivering)

Aven infinitivkonstruktioner har oversatts med passiv och darmed transponerats, som i
exempel 36.

(36) Sauf si les montants des préléevements sont préfixés, I'organisme vous informe des
montants a prélever.
(KT, 82:202-204, min kursivering)

Om inte autogirodragningarnas belopp ar forutbestdmda ska foretaget eller organisationen
avisera kontohavaren om vilka belopp som ska dras.
(MT, 83:197-200, min kursivering)

Dessutom har vanliga, aktiva satser gjorts om till passivsatser, som exempelvis bisatsen i 37.
Detta innebar att bisatsen modulerats.

(37) Cependant, cela ne vous exonére pas de tenir vos comptes au fur et & mesure de vos
opérations et notamment de vérifier que vous avez une provision préalable, disponible et
suffisante avant d’émettre un chéque.

(KT, 86:281-284, min kursivering)

Trots detta ar kontohavaren skyldig att allteftersom sjélv notera transaktioner pa kontot och
sarskilt att kontrollera att tackning finns pa kontot innan en check stalls ut.
(MT, 87:278-281, min kursivering)

5.3.2 Particip

Oversattningsproblem orsakade av franska particip beror framfor allt att pd att participen kan
ha flera olika betydelser samt att particip i franskan ofta motsvaras av nagot annat an particip i
svenskan. Riegel, Pellat och Rioul (1998:339) talar om participet som ett opersonligt modus
och skiljer mellan presensparticip och perfektparticip, som delvis fyller olika funktioner.

Bade presensparticip och perfektparticip kan fungera som adjektiv. Bade presensparticip
och perfektparticip kan ocksa vara huvudord i en underordnad participfras, som ofta har en
relativ funktion. Presensparticipet kan dessutom férekomma i konstruktioner med gérondif
och perfektparticipet kan dessutom utgora en del i sammansatta tempus, anvéndas i
passivkonstruktioner eller fungera som predikatsfylinad (Riegel et al., 1998:340ff).

I kélltexten anvands presensparticip i gérondif-konstruktioner vid ett par tillfallen, som

exempel 38 visar.
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oversatts ett presensparticip med ett presensparticip, men i texten finns dven exempel pa
presensparticip som Oversatts med vanliga adjektiv och vanliga adjektiv som Oversétts med
presensparticip. Aven perfektparticip kan, som i exempel 40, motsvaras av ett perfektparticip

(38)

Exempel 39 visar prov pa anvandningen av presensparticipet som adjektiv. | exemplet

Vous pouvez conformément a la loi, accéder aux informations vous concernant, les faire
rectifier ou vous opposer a leur communication a des sociétés du groupe ou a leur
utilisation a des fins de prospection commerciale pour le compte de ces sociétés, en
écrivant par simple lettre a la Caisse régionale.

(KT, 114:833-838, min kursivering)

Kontohavaren kan, genom att skriva ett vanligt brev till regionbanken, enligt lag fa tillgang
till de uppgifter som finns registrerade om denne, korrigera uppgifterna eller motsatta sig
att de delges koncernens bolag eller att de for dessa bolags rékning anvénds i
marknadsforingssyfte.

(MT, 115:802-806, min kursivering)

eller, som i exempel 41, ett vanligt adjektiv.

(39)

(40)

(41)

Les modifications de la convention, autres que celles imposées par des lois et réglements,
ou touchant a la facturation, seront portées a votre connaissance avec un préavis de deux
mois et devront satisfaire aux conditions suivantes.

(KT, 112:782-786, min kursivering)

Andringar i avtalet, andra &n s&dana som pébjuds av lagar och regleringar eller rérande
fakturering, meddelas kontohavaren med tvd manaders varsel och maste uppfylla foljande
villkor.

(MT, 113:753-756, min kursivering)

Vous pouvez utiliser ce mode de paiement a la demande d'un organisme créancier qui vous
adresse a cet effet un TIP que vous devez alors retourner daté et signé pour autoriser le
débit de votre compte.

(KT, 82:213-216, min kursivering)

Detta betalningssétt kan anvéndas nér ett foretag eller en organisation som &ger en fordran
skickar en gireringsblankett, "Titre Interbancaire de Paiement”, som sedan ska returneras
daterad och undertecknad for att godké&nna en kontodebitering.

(MT, 83:209-213, min kursivering)

Toute opposition écrite présentée pour un autre motif que ceux énumérés ci-dessus est
illégale et ne peut étre enregistrée par la banque.
(KT, 90:359-361, min kursivering)

Skriftlig begdran av sparrning som inkommer av annan anledning &n de ovan ndmnda &r
lagstridig och kan inte registreras av banken.
(MT, 91:347-349, min kursivering)

Perfektparticip forekommer ocksa som predikatsfyllnad, som i exempel 42.

Svenskan och franskan skiljer sig inte &t i ndgon storre utstrackning nar det géller anvandning

av particip i adjektivfraser. Skillnader spraken emellan finns framfor allt nar participen

(42)

- la date de valeur est liée au délai d’encaissement de I’instrument de paiement par la
banque ;
(KT, 86:303-304, min kursivering)

- Valutadatum &r kopplat till den tid det tar for banken att 16sa in betalningsmedel.
(MT, 87:297-298, min kursivering)

forekommer i participfraser (Eriksson, 1998:151).
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Kélltextens particip forekommer oftast i underordnade participfraser med relativ

funktion, som illustreras av exempel 43 och 44,

(43)

(44)

Votre acceptation du taux résultera de votre décision d'initier, en toute connaissance de
cause, des opérations rendant votre compte débiteur.
(KT, 98:513-516, min kursivering)

Kontohavaren anses ha godként rdntan om denne medvetet utfor en transaktion som
orsakar dvertrassering av kontot.
(MT, 99:492-494, min kursivering)

Vous vous engagez a informer, sans délai, la Caisse régionale de tout changement qui
interviendrait pendant la durée de la convention dans les informations personnelles,
professionnelles et patrimoniales vous concernant communiquées a votre Caisse régionale,
notamment, tout changement d’adresse, de numéro de téléphone et d’adresse e-mail.

(KT, 74:39-45, min kursivering)

Kontohavaren ska utan drojsmal underratta regionbanken om andring av personrelaterade,
arbetsrelaterade eller formdgenhetsrelaterade uppgifter som denne under avtalets 16ptid
lamnat till regionbanken. Detta géller sdrskilt om adress, telefonnummer och e-postadress
andras.

(MT, 75:38-43, min kursivering)

Eriksson (1998:159ff) konstaterar att presensparticip i franskan som anvands som efterstallt

attribut i en nominalfras ofta motsvaras av en relativfras i svenskan och att svenska

presensparticip som anvands som framforstéllt attribut i en nominalfras ofta motsvaras av en

relativfras i franskan. | denna 6verséttning finns inga exempel pa den senare anvandningen av

presensparticip, dock anvéands perfektparticip pa motsvarande satt, som framgar av exempel

45.

(45)

Dans le cas ou vous utilisez les services téléphoniques, informatiques et télématiques de la
Caisse régionale, vous vous engagez a respecter les procédures et regles qui vous sont
indiquées notamment d'authentification, I'acceptation de ces regles résultant de la seule
utilisation par le client de ces services.

(KT, 110:725-730, min kursivering)

Om kontohavaren anvénder regionbankens telefon-, Internet- eller 6vriga IT-tjanster ar
denne skyldig att folja angivna forfaranden och regler, sarskilt vad géller identitetskontroll.
Kunden anses ha godkant reglerna genom att anvanda dessa tjanster.

(MT, 111:699-703, min kursivering)

I nagra fall forekommer particip i adverbiella bisatser, som i exempel 46 och 47. | dessa

fall Gversétts de oftast pa annat satt an med particip. Participet concernant i exempel 46 skulle

ocksa kunna oversattas med participet “rorande”, men det skulle skapa en alltfér nominal och

tung oversattning i forhallande till genrenormerna.

** Exempel 28 och 29 i 5.3.1 visar dessutom anvandningen av particip i passivkonstruktioner.
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(46) Concernant le compte sur lequel la procuration est donnée, la Caisse régionale est
déchargée de son obligation au secret bancaire a I’égard du(des) mandataire(s) pendant
toute la durée du mandat, et méme apres le terme de ce dernier, pour les opérations
afférentes a la période du mandat.

(KT, 74:69-74, min kursivering)

Regionbanken ar gentemot fullmaktshavare befriad fran banksekretess nar det galler det
konto for vilket fullmakt utfardats. Detta galler saval under fullmaktens loptid som efter
fullmaktens upphorande for transaktioner som d&r hénforliga till fullmaktens
giltighetsperiod.

(MT, 75:67-72, min kursivering)

(47) Passe ce délai, les relevés de compte sont réputés approuveés sauf preuve contraire.
(KT, 86:291-292, min kursivering)

Efter denna tid forlorar kontohavaren under inga omstandigheter den réatt att anféra besvar i
domstol som bestammelser i lagar eller regleringar medger.
(MT, 87:289-291, min Kkursivering)

| vissa fall kan det vara oklart om ett particip ska Oversattas med en relativsats eller ett

adverbial, som i exempel 48. Har skulle participet informée &ven kunna tolkas som ”som

underréttats”, men kontexten gor det troligare att participet ska tolkas som ett tidsadverbial.

(48) La Caisse régionale, informée du décés du (des) titulaire(s), blogue le fonctionnement du
compte, sauf s'il s'agit d'un compte joint.
(KT, 106:684-686, min kursivering)
Regionbanken sparrar kontot néar den underréattats om en eller flera kontohavares dédsfall,

utom vid gemensamt konto som tecknas av kontohavarna var for sig.
(MT, 107:659-661, min kursivering)

Kélltextens substantiv 6versétts relativt ofta med en transposition till presensparticip-

attribut i maltexten, som exempel 49 visar.

(49) Dés I'ouverture de votre compte, elle vous remet des Relevés d'ldentité Bancaire (RIB) ou
des International Bank Account Number (IBAN) qui reprennent les références de votre
compte.

(KT, 76:99-102, min kursivering)

Efter kontots éppnande forser regionbanken kontohavaren med dokument som innehaller
dennes kontouppgifter, "Relevé d'ldentité Bancaire” (RIB), eller ”International Bank
Account Number” (IBAN).

(MT, 77:100-103, min Kkursivering)

Né&r perfektparticipet anvénds i sammansatta tempus som aven i svenskan motsvaras av

ett sammansatt tempus 6versatts det konsekvent med supinum, som exempel 50 ger prov pa.

(50) Dans le cas ou la Caisse régionale ne vous a pas autorisé l'usage d'un chéquier ou vous en a
retiré l'usage pour ces motifs, vous pourrez demander par simple lettre le réexamen de
votre situation.

(KT, 78:124-127, min kursivering)

Om regionbanken nekat kontohavaren checkhéfte, eller av ovan namnda skal aterkallat
detta, kan kontohavaren brevledes begdra omprévning av beslutet.
(MT, 79:124-127, min kursivering)

Slutligen forekommer particip ocksa i ett flertal nominaliseringar, bade i kalltexten och i

maltexten. Nagra exempel pa detta ar représentant, “ombud”, montant, "belopp”, 6ppnande,

tillgodohavande, forfarande, identite, ”identitet”, sOrete, ”sékerhet” och periodicité,

periodicitet”.
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Perfektparticip anvands aven i passivkonstruktioner, vilket tas upp i 5.3.1.

5.3.3 Franskan mer nominal och mindre underordnad &n svenskan

Som redan konstaterats i avsnitt 4.2 ar de svenska parallelltexterna inte lika nominala som
kélltexten. Detta hanfor sig formodligen till grundlaggande sprakliga skillnader mellan

franska och svenska. Eriksson forklarar denna skillnad mellan spraken som foljer:

Svenskan ar [---] vad man skulle kunna kalla ett verborienterat sprak, dvs. ett sprak i vilket
handlingar, processer och tillstand foretradesvis uttrycks i form av finita verb. Detta betyder
ocksa att svenskan ar ett sprdk som favoriserar sats- och frastyper ingdende i verbets
funktionella sfar, framfor allt adverbfraser och adverbiella bisatser, pd bekostnad av sddana
som attributivt (fr.a. relativsatser, adjektivfraser, prepositionsfraser) eller predikativt (fr.a.
participfraser, infinitivfraser) hé&nfor sig till nomenets funktionella sfar. Det senare
forhallande galler for franskan, som obetingat kan karakteriseras som ett
substantivorienterat sprak.

(Eriksson, 1997:329)

Denna skillnad visar sig kanske tydligast genom manga och langa nominalfraser, som i
exempel 51. Den meningen innehaller tva langa nominalfraser, en pa 38 ord och en pa 11 ord.

(51) Si, sans accord préalable du Crédit Agricole et donc en violation de I’obligation de
maintenir le compte en position créditrice, un retrait ou un ordre de paiement (émission de
chéque, ordre de virement, etc) ayant pour effet, s’il était honoré, de mettre le compte en
position débitrice ou le rendre débiteur au-dela de ce qui aurait été autorisé, une indemnité
forfaitaire unitaire appelée commission d’intervention sur découvert non autorisé serait due.
(KT, 98:497-505)

Kontohavaren beldggs med en fast dvertrasseringsavgift om denne genom ett uttag eller ett
betalningsuppdrag (utstdllande av check, ©verféringsuppdrag, etc.) orsakar en
Overtrassering av kontot eller ett dverskridande av kreditlimiten. Detta géller under
forutsdttning att inte Crédit Agricole pd forhand har godként Gvertrasseringen och att
kontohavaren féljaktligen har brustit i sin skyldighet att ha ett positivt saldo pa kontot.

(MT, 99:477-484)

Oversattningen av denna mening dr mer verbal, med fem finita verb i stallet for de tvd som
finns i kalltexten. Bl.a. beror detta pa att tva verbalsubstantiv ersatts med finita verb, s.k.
transposition har skett. Maltextens verbkvot* pd 2,13 visar att maltexten 4r mer verbal &n
kélltexten, som ligger pd 2,69, dock ar kvoten aningen i underkant jamfort med
parallelltexterna, som ligger mellan 2,15 och 2,77. Detta kan eventuellt tyda pa att jag i
dversattningen Overkompenserat nagot i min strdvan att géra maltexten mer verbal &n
kalltexten.

I exempel 52 motsvaras en nominalfras i kélltexten av en konditional bisats. Denna
Oversattning gor inte bara texten mer verbal, utan bidrar &ven till att oka textens
underordningsgrad, som ar hogre for svenska texter an franska texter i genren. Kélltextens
underordningsgrad ar 27,3 procent, vilket &r ganska genomsnittlig siffra (Eriksson, 1997:44).

*® Beréknat pé utdrag frdn MT, raderna 451-480 och 770-798, som motsvarar de utdrag som analyserats i
kélltexten. For mer information om de analyserade utdragen i kélltexten, se avsnitt 3.1.2.
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Maltextens underordningsgrad ar daremot hela 56,2 procent*®, vilket kan jamforas med
parallelltexterna, som ligger mellan 46,3 och 65,3 procent. Svenskan har generellt sett ocksa

en satsfogning som praglas av mer éver- och underordning an franskan (Eriksson, 1997:329).

(52) L'ouverture de tout nouveau compte de méme nature a votre nom donnera lieu a
I'application des mémes regles, ainsi qu'a la signature d'une nouvelle convention.
(KT, 72:34-36, min kursivering)

Om ett nytt konto av samma slag 6ppnas i kontohavarens namn ska samma regler tilldmpas
och ett nytt avtal skrivas under.
(MT, 73:33-35, min kursivering)

Ett stort antal verbalsubstantiv dversatts dessutom med verb i passiv*’.

5.3.4 Redundans i franskan

Franskan har en hogre semantisk abstraktionsniva an svenskan, vilket innebar att de franska
lexemen generellt har storre extension &n de svenska lexemen. Detta yttrar sig ofta i att ett
lexem i svenskan motsvaras av flera lexem i franskan (Tegelberg, 2000 :13f).

Kalltexten anvander ofta redundanta ord. Exempel 53 ger prov pa tva vanligt
forekommande fenomen. Det ena ar att ord som forstarker det som tidigare sagts laggs till.
Det franska uttrycket étre habilité a faire quelque chose, "ha behdrighet att géra nagot”,
forstarks med valablement, "pa ett giltigt satt”. Begreppet “att ha behorighet” rymmer redan
betydelsen att ndgon gor nagot pa ett giltigt satt och eftersom man ofta uttrycker sig mer
ordeffektivt i svenskan skulle spraket har bli konstlat om bada uttrycken ordagrant tas med.
Det andra ar att tva synonymer anvands parallellt. | det idiomatiska franska uttrycket en lieu
et place de quelqu’un anvands tva synonymer, lieu och place, som bada betyder “stélle”. |

svenskan motsvaras idiomet av i nagons stille”. Eftersom en instrumentell

Oversattningsstrategi tillampas dversétts lexemen inte heller | detta fall ordagrant.

(53) Votre mandataire sera ainsi habilité a faire valablement en vos lieux et place les opérations
qui sont visées dans la procuration que vous lui donnez, et qui engagent votre
responsabilité.

(KT, 74:57-60, min kursivering)

Fullmaktshavaren far pd sd satt behorighet att i kontohavarens stalle utfora de
transaktioner som anges i den éverlamnade fullmakten. Dessa transaktioner ar bindande for
kontohavaren.

(MT, 75:56-59, min kursivering)

Ett ytterligare exempel pa att man ofta anvander flera ord i franskan an i svenskan for att
uttrycka samma sak ser vi i exempel 54. Dar anvander kalltexten i uttalandet porter le
montant au débit de votre compte, “bokféra summan pa ert kontos debetsida”, hela atta ord

for att uttrycka det som i den svenska dversattningen kan sédgas med endast tva ord.

*¢ Beraknat p& utdrag frén MT, raderna 451-480 och 770-798, som motsvarar de utdrag som analyserats i
kélltexten. For mer information om de analyserade utdragen i kélltexten, se avsnitt 3.1.2.
*" E8r mer information om verbalsubstantiv som 6versatts med passiv, se 5.3.1.
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(54) Vous autorisez dés a présent la Caisse régionale [---] a en porter le montant au débit de
votre compte, dés lors que la position de votre compte le permet.
(KT, 88:328-334, min kursivering)

Kontohavaren godkénner hadanefter att regionbanken [---] debiterar kontot s& snart saldot
tillater [---].
(MT, 89:319-324, min kursivering)

5.3.5 Franska och svenska begrepp delvis olika

Som tidigare ndmnts i 2.1.3 kan olika kulturer ha olika klassificering av sina begrepp, eller
skilja sig at vad galler vilka begrepp som ges nagon sarskild term. Detta ar tydligt vid
Oversattningen av vissa begrepp i kélltexten.

De franska termerna compte indivis och compte joint motsvaras tillsammans av den
svenska termen “gemensamt konto”. Om man pa svenska vill uttrycka skillnaden mellan
dessa olika slags gemensamma konton maste man lagga till en forklaring, “gemensamt konto
som tecknas av kontohavarna i forening” eller “gemensamt konto som tecknas av
kontohavarna var for sig”. Samma uppdelning av begreppet gors dven i svenskan, samma
mojligheter finns att teckna ett konto gemensamt eller var for sig, men man har inga séarskilda
termer for detta nar man diskuterar kontoslag. | franskan verkar & andra sidan inte det
dverordnade begreppet ha nagon term. Pa ett stélle diskuteras cas des cotitulaires, ”i handelse
av medkontohavare”, som ju &r en modulation av begreppet "gemensamt konto”. Detta visar
att franskan och svenskan i detta fall har samma begreppsindelning, men att man valt att
skapa termer pa olika nivaer.

Aven for "avgifter” verkar man i svenskan foredra att anvanda ett begrepp med storre
extension. Har har man pa franska delat upp begreppet pa frais, commission och cotisation,
som for en svensk upplevs som synonyma. | detta sammanhang &r det dock inte nédvandigt
att gora denna distinktion i maltexten. Det viktigaste ar att textens mottagare forstar att det
forekommer en avgift, inte avgiftens exakta betydelsenyans.

For franskans organisme &r situationen den omvanda. Hé&r favoriserar franskan ett
Overordnat begrepp som inte direkt finns i den svenska forestéllningsvérlden. 1 svenskan
maste man specificera vilken organisatorisk form som asyftas: en organisation, ett organ, en
myndighet, ett institut, en anstalt, ett foretag eller nagot annat. Eftersom sammanhanget
antyder att ingen sarskild organisatorisk form asyftas har jag valt att Gversdtta det med
“foretag och organisationer”, som ar en relativt heltdckande beskrivning av begreppet. Mindre
problem orsakar da Gversattningen av établissement, som ocksa ar ett vagt begrepp som kan
sta for manga olika slags organisatoriska former. | sammanhanget ar det dock tydligt att det
anvands for att beteckna “finansinstitut”.
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Ett begrepp dar franskan och svenskan delvis skiljer sig at ar jour ouvrable. Begreppet
star for en dag da banken ar 6ppen och 6versitts foljaktligen med “bankdag”. Dock ar franska
banker ofta 6ppna pa lordagar, nagot som inte forekommer i Sverige. Begreppets innehall
skiljer sig alltsa delvis at a&ven om det kan uttryckas pa samma satt. Den omvanda situationen
galler for tidsbegreppet 15 jours, 15 dagar”, som i svenskan uttrycks med “tva veckor”. Dar
ar begreppens innehall detsamma i bada kulturerna, men det uttrycks pa olika sétt.

Slutligen forekommer begrepp i kalltexten som inte alls har ndgon svensk term. Ett
exempel &ar den franska termen domiciliation, som innebar att man later en regelbunden
insattning komma in automatiskt till ett lonekonto. Begreppet finns i svenskan ocksa, men det
finns ingen term. Samma situation géller for majeur protégé, dvs. en vuxen som har god man
eller forvaltare och darmed ocksd overformyndarsparrat konto. | dessa fall har jag valt att

forklara begreppen.

5.4 Textspecifika dversattningsproblem

Textspecifika Oversattningsproblem ar sadana som inte kan ordnas in i nagon av de andra
grupperna. Detta ar problem vars férekomst &r undantagsfall som ar specifikt lankade till
kélltexten i fraga (Nord, 2005:176f). Detta avsnitt kommer att diskutera otydliga fall i
kélltexten och de langa, informationstéata meningarna i kalltexten.

5.4.1 Otydlighet i kalltexten

Denna texts syfte gor att tydlighet efterstravats. | nagra fall férekommer dock polysema
lexem, det vill sdga ord som har flera betydelser, och dar kontexten inte entydigt utesluter en
annan tolkning. Ett exempel pa detta ar rubriken comptes particuliers, som skulle kunna syfta
pa "sarskilda kontoslag” eller “konton for privatpersoner”. Bada Oversattningarna ar i
kontexten mojlig, dock ar den forsta dversattningen mer trolig eftersom hela avtalet reglerar
privatkontot och stycket under rubriken behandlar sarfall. Ett annat exempel pa problematisk
polysemi ar droits, i exempel 55, som skulle kunna syfta pa “avgifter” saval som
’réattigheter”. Begreppet novation, dvs. andringar som medfér forlust av avtalsenliga
rattigheter vid ett avtals fornyelse, som férekommer i stycket innan later dock lasaren forsta
att det i detta fall ar rattigheter som avses.
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(55) Dans le cas ou la présente convention concerne un compte déja ouvert, elle est destinée a
régir désormais la relation de compte entre les parties sans opérer novation, notamment a
I'égard des éventuelles garanties accordées, ni remettre en cause les procurations
préalablement données, ni les autres conventions conclues par ailleurs entre le client et la
Caisse régionale.

En conséquence, si vous disposez :
de l'usage d'un chéquier ou d'autre(s) moyen(s) de paiement, telle qu'une carte bancaire du
Crédit Agricole, objet d'une convention spécifique dite "contrat porteur", d'une autorisation
de position débitrice de moins de trois mois, conclue par convention spécifique, ces droits,
comme ces conventions antérieures, vous sont maintenus dans l'ensemble de leurs
conditions sauf toutefois si elles se trouvaient incompatibles avec les regles édictées par les
articles L 312-1-1 et suivants du CMF.
(KT, 72:8-24, min kursivering)

Om detta avtal galler ett befintligt konto ska det hadanefter reglera parternas
kontofdrbindelse, utan att kontohavaren forlorar avtalsenliga rattigheter, sarskilt vad galler
eventuella beviljade sakerheter. Det ska inte heller ifragasétta tidigare utfardade fullmakter
eller andra avtal som ocksa ingétts mellan kontohavaren och regionbanken.

Om kontohavaren forfogar over ett checkhéfte eller andra betalningsmedel, som
exempelvis ett bankkort fran Crédit Agricole, som &ar foremal for sarskilt avtal, contrat
porteur” eller kontokredit som galler for kortare tid &n tre manader och som avtalats genom
ingaende av sarskilt avtal, ska foljaktligen de rattigheter som féljer av dessa avtal, saval
som tidigare avtal, i sin helhet behélla sina villkor om de inte visar sig vara oférenliga med
reglerna i paragraf L 312-1-1 och darpé foljande paragrafer i penning- och finanslagen
"CMF”.

(MT, 73:8-23, min kursivering)

Ytterligare nagot som bidrar till textens otydlighet & anvandandet av sous réserve de,
"med forbehall for”, i tva meningar. | exempel 56 &ar det inte en logisk relation att en
medkontohavare som drar sig ur ett gemensamt konto avstar fran sin ratt till kontot under
forutsattning att denne fullfoljer sina skyldigheter gentemot regionbanken. For att tydliggtra
meningens orsakssamband har jag bytt ut denna konditionala konnektiv mot den adversativa

konnektiven "men”, som passar béttre i det har sammanhanget.

(56) Chacun des cotitulaires peut sans I’accord des autres cotitulaires [---] se retirer du compte
qui se trouvera alors automatiquement transformé en compte ouvert au nom du ou des
autres cotitulaires. Ce retrait emporte renonciation par lui, a tout droit sur le compte, sous
réserve du respect de ses obligations vis-a-vis de la Caisse régionale pour toutes les
opérations antérieures a son retrait.

(KT, 102:575-585, min kursivering)

Var och en av medkontohavarna kan utan de andra medkontohavarnas medgivande [---] dra
sig ur kontot, som da automatiskt andras till ett konto 6ppnat i de andra medkontohavarnas
namn. Om en medkontohavare drar sig ur kontot avstar denne fran all ratt till kontot, men
maste aven fortsattningsvis fullfolja sina skyldigheter gentemot regionbanken for alla
transaktioner innan uttradet.

(MT, 103:553-563, min kursivering)

| exempel 57 skulle kalltextens textforfattare kunnat uttrycka sig tydligare genom att efter
konnektiven lagga till conformité avec, "0verensstimmelse med”, som &ar implicit. | kélltexten
har jag dock valt att vara explicit, dels for att 6ka tydligheten, dels for att kunna formulera en

idiomatisk mening pa svenska.
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(57) Sous réserve de la législation en vigueur, les dépdts en devises enregistrés sur les sous-
comptes peuvent faire I'objet de versements d'intéréts calculés au taux de placement au jour
le jour sur le marché des devises a Paris de la devise dans laquelle le sous-compte est
libellé, diminué d'une marge, des commissions et des accessoires tels que prévus aux
conditions générales de banque.

(KT, 104:628-634, min kursivering)

Med forbehall for att det inte strider mot gallande lagstiftning kan insattningar i utlandsk
valuta som bokforts pd underkonton ge ranta som berdknas dagligen, baserat pa den
placeringsranta som erbjuds pa valutamarknaden i Paris for underkontots avtalade valuta,
med avdrag for marginal, avgifter och sadana tillagg som anges i bankens allméanna villkor.
(MT, 105:603-609, min kursivering)

Slutligen finns ett stalle i texten dar det ar oklart vem det ar som tva pronomen refererar
till, som exempel 58 illustrerar. Har kan man ana att texten i en tidigare version omtalat
kontohavaren i stéllet for tilltalat denne. Kontohavaren &r den mest troliga referenten till dessa
pronomen, men i en verklig Oversattningssituation skulle detta givetvis patalas till

textforfattaren, for att utesluta en feltolkning.

(58) Le présent compte est soumis aux dispositions de la réglementation des opérations avec
I'étranger contenues dans les textes en vigueur. Vous vous engagez a respecter pour toutes
les opérations qu'il initie sur son compte ladite réglementation, et a communiquer a la
Caisse régionale toutes les informations requises aux fins de contrble et de déclaration,
relatives a la nature, la destination et la provenance des mouvements enregistrés sur le
compte.

(KT, 86:266-273, min kursivering)

For detta konto galler de bestammelser om granséverskridande transaktioner som star i
gallande lagstiftning. Kontohavaren forbinder sig att vid alla transaktioner pa kontot félja
ndmnda bestdmmelser och att meddela regionbanken alla uppgifter som ar nédvéandiga for
kontroll och rapportering, vad géller kontororelsernas slag, mottagare och avsandare.

(MT, 87:266-272)

5.4.2 Langa, informationstata meningar

| detta avsnitt knyts flera texttypiska aspekter och vanliga franska grammatiska konstruktioner
samman pa ett naturligt satt. | den analyserade texten ar det viktigt att vara exakt, att ticka in
alla eventualiteter samt att sdkra ldasarens forstielse. Detta resulterar ofta i langa,
informationstata meningar, som bade kan vara problematiska att forsta och att 6versatta. Det
faktum att manga sprakliga skillnader samsas under denna bendmning gor att detta sérdrag
formodligen ar det som orsakat storst problem.

| en och samma mening kan det finnas bade upprakningar av olika alternativ,
fortydliganden och forklaringar av vad som menas, exempel, specificeringar av tid, satt, rum
och omstandigheter samt avgransningar och undantag. Rent sprakligt yttrar sig detta i att olika
element samordnas med additiva konnektiver. Dessutom finns det i en kdrnmening ofta
inbdddade bisatser och adverbial. De konditionala bisatserna avgransar situationens
omfattning. De finala bisatserna anvands snarare som en forklaring till vad som &r syftet med

en viss handling. Det finns manga TSRO-adverbial, som svarar pa fragorna nér, var, hur eller
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varfor och satsadverbial, som bestdimmer hela satsen genom att modifiera eller fortydliga den
eller som har en textbindande funktion. Adverbialen utgdrs ofta av prepositionsfraser.
Dessutom forekommer ett stort antal langa nominalfraser i form av utbyggt subjekt eller
objekt. Dessa bestdms ofta av efterstéllda relativa bisatser och participfraser.

Det som framfor allt utgor ett problem vid dversattningen av dessa meningar ar att man i
svenskan, sakert till stor del tack vare myndigheternas klarspraksarbete, generellt sett har
kortare meningar®®. Ehrenberg-Sundin, Lundin, Wedin och Westman (2003:98ff)
rekommenderar att man ska forsoka halla sig till en tankeenhet per mening, eftersom alltfor
mycket information i en mening och meningar som splittras av inb&ddade tillagg gor en text
mer svarlast. Dessa rekommendationer gar tvart emot uppbyggnaden av kalltexten, som i en
och samma mening presenterar en grundtanke och dessutom ger mycket annan information
som &r kopplad till grundtanken. | dessa fall har jag oftast valt att dela upp kélltextmeningen
pa tva eller flera meningar i maltexten, dels for att folja allmédnna svenska stil- och
genrenormer, dels for att texten ska forstas av svenskar och darmed kunna fylla sin funktion.
Maltextens genomsnittliga meningslangd“® ligger p& 19,0 ord per mening, vilket &r i niva med
de analyserade parallelltexterna, som ligger mellan 16,4 och 24,7 ord per mening och Klart
kortare meningar an kalltextens 34,7 ord per mening.

Exempel 59 illustrerar pa ett bra satt hur kalltexten stravar efter att vara exakt. Den
viktiga informationen, dvs. att banken utfor sddana Gverforingsuppdrag som den fatt fran
kunden, star tidigt i meningen. Nar detta ska utforas specificeras av en adverbiell bisats.
Overforingsuppdragets karaktar specificeras av tva adjektiv, en relativ bisats klargoér kundens
roll for utférandet och tva prepositionsfraser specificerar i vilken form uppdragen kan lamnas.
Sedan specificeras lite mer ingaende vad som ska finnas med i uppdraget samt vad som utgor
uppgifter om mottagarens bank. Overforingsuppdraget och alla dess bestdmningar utgor
tillsammans en enda lang nominalfras pa 64 ord. | 6verséttningen av den har meningen har jag
valt att dela upp informationen pa tva meningar, med den viktigaste informationen i den forsta

meningen.

*8 Mer om klarspréksarbetet finns att lasa p http://www.sprakradet.se/klarsprak.
*° Beraknat pd utdrag frén MT, raderna 451-480 och 770-798, som motsvarar de utdrag som analyserats i
kélltexten. For mer information om de analyserade utdragen i kélltexten, se avsnitt 3.1.2.
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(59) La Caisse régionale exécute, dans le délai convenu avec elle, les ordres de virements
permanents ou ponctuels que vous lui avez donnés, sous forme papier ou sous forme
électronique, en indiquant la référence de votre compte a débiter, le montant de I’opération,
les coordonnées bancaires du bénéficiaire qui comportent :

- I'identifiant domestique (RIB),

- I'identifiant international du compte (IBAN : International

Bank Account Number),

- le BIC (Bank Identifier Code) de la banque ; et la devise de reglement.
(KT, 80:166-177)

Regionbanken utfor, inom avtalad tid, stdende eller enstaka Gverforingsuppdrag som
kontohavaren i pappersform eller elektroniskt har lamnat till regionbanken. | sadana
uppdrag ska kontohavaren ange vilket konto som ska debiteras, betalningens belopp och
valuta samt uppgifter om mottagarens bank, vilket innebar

- ett dokument med inhemska kontouppgifter (RIB)

- ett internationellt kontonummer (IBAN)

- bankens BIC (Bank Identifier Code).

(MT, 81:163-171)

Att texten stravar efter att tdcka in alla eventualiteter syns tydligt i exempel 60, dar
kalltexten forst sdger att bestammelserna géller for alla medkontohavare och konton, och att
det galler saval i banken som i andra banker samt for personliga eller gemensamma
checkhaften. Sedan tas undantagen upp: det géller inte om en huvudkontohavare utsetts och
om denne sagt upp sitt ansvar. Aven har har jag sett mig tvungen att dela upp meningen for att

en svensk lasare enklare ska kunna ta till sig all information.

(60) Ces dispositions s'appliquent a tous les cotitulaires d'un compte et a tous les comptes
détenus, tant a la Caisse régionale que dans les autres établissements délivrant des
chéquiers, a titre individuel ou collectif, sauf s'ils ont désigné, préalablement et d'un
commun accord, un titulaire principal auquel ces sanctions sont applicables et si le
cotitulaire désigné n'a pas renoncé a cet état par une lettre de dénonciation.

(KT, 92:396-403)

Dessa bestdmmelser géller for ett kontos alla medkontohavare och for alla konton som
innehas, saval i regionbanken som i andra finansinstitut som lamnar ut personliga eller
gemensamma checkhéaften. Dock géller de inte om kontohavarna tidigare, efter gemensamt
beslut, har utsett en huvudkontohavare pa vilken péféljderna ar tillampliga och om den
angivna medkontohavaren skriftligen har avsagt sig detta ansvar.

(MT, 93:384-391)

Ytterligare ett fenomen som visar textens strdvan att ta med alla tdnkbara situationer ar att
vissa substantiv i kalltexten anges i singular, men med pluralandelse inom parentes efterat.
Oftast kan dock inte detta uttryckas lika smidigt pa svenska. Ibland skrivs de olika

alternativen uttryckligen i 6versattningen, som i exempel 61.

(61) Vous avez la faculté, sous réserve de l'accord de la Caisse régionale, de donner a une (ou
plusieurs) personne(s) pouvoir d'effectuer sur votre compte, en votre nom, et sous votre
entiere responsabilité, les opérations bancaires telles que définies dans la procuration.

(KT, 74:50-54, min kursivering)

Kontohavaren kan, under forutséttning att regionbanken godkéanner detta, till en eller flera
personer lamna fullmakt att pa kontohavarens konto, i kontohavarens namn, och pa
kontohavarens fulla ansvar utféra de transaktioner som definieras i fullmakten.

(MT, 75:48-52, min kursivering)
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| vissa fall kan dock singular och plural rymmas i ett och samma substantiv, som i exempel

62.

(62) La cléture sera notifiée a I’autre partie par lettre recommandée avec accusé de réception. Elle

entrainera la restitution immédiate par vos soins de toutes les formules de chéques et des
cartes de retrait ou de paiement détenues par vous méme et, le cas échéant, par votre (ou vos)
mandataire(s) ou cotitulaire(s).

(KT, 106:677-682, min kursivering)

Kontoavslutet ska meddelas motparten genom rekommenderat brev med mottagningsbevis.
Till féljd av kontots avslutande ska alla checkblanketter samt uttagskort eller betalkort som
innehas av kontohavaren, eller i forekommande fall av fullmaktshavare eller medkonto-
havare, aterlamnas.
(MT, 107:652-657)

Slutligen, eftersom texten vander sig till mottagare som inte &r initierade, ar det viktigt

med forklaringar, s att mottagarna forstar textens innehall och kan agera i enlighet med

bestammelserna. Exempel 63 visar prov pa hur detta yttrar sig i en lang och informationstat

mening. Efter huvudsatsen foljer tva exempel som forklarar begreppet aktivt och passivt

solidariskt ansvar. Forklaringen fordelar sig pa tva vanliga bisatser, en konditional bisats och

ett tidsadverbial. | Oversattningen anvénds i stallet huvudsatser som bestams av tidsadverbial,

eftersom detta pa svenska ger meningen en tydligare struktur.

(63) Ce compte emporte une solidarité active et passive, c'est-a-dire que chacun des cotitulaires

Andra problematiska aspekter vid Oversattningen av de ladnga och informationstita

peut disposer de la totalité du solde du compte et que, si le compte venait a étre débiteur, la
Caisse régionale pourrait réclamer la totalité du solde a I'un d'entre eux, y compris aprés la
cléture du compte.
(KT, 100:555-560)

Detta konto medfér ett aktivt och passivt solidariskt ansvar, dvs. var och en av
medkontohavarna kan férfoga dver hela kontots saldo och regionbanken kan, aven efter
kontots avslutande, krava en av kontohavarna pa hela debetsaldot vid Overtrassering av
kontot.

(MT, 101:534-539)

meningarna ar att svenskan i sin meningsuppbyggnad ar mer verbal &n franskan och

anvandningen av participfraser i franskan, men dessa fenomen behandlas i avsnitt 5.3.2 och

5.3.3.

59



6. Avslutande kommentarer

Denna uppsats syfte har varit att praktiskt tillampa de teoretiska kunskaper som forvérvats
under Oversattarutbildningen. Detta skulle ske genom textanalys av en kalltext samt
motsvarande texter i samma svenska genre, Oversattning av kalltexten till svenska enligt de
riktlinjer som ges av en la&mplig Oversattningsteoretisk metod och slutligen en analys av de
problem som uppkommit under arbetets gang.

Nar jag paborjade analysen av kalltexten, skillnaderna mellan kéalltexten och svenska
texter i samma genre samt dversattningsproblemen hade jag inga forutfattade meningar eller
forvantningar. Trots detta forvanade det mig att se hur val dessa olika bitar hanger samman
och i vilken hog utstrackning som textanalyserna kunde forutsédga oversattningsproblem. En
grundldggande skillnad mellan kélltexten och parallelltexterna syns i sattet att tilltala
respektive omtala textens mottagare. En ren spraklig skillnad ar anvandningen av particip,
framfor allt i attributiv funktion. Dessa skillnader skapar givetvis problem vid 6verséttningen.
Dessutom visade det sig att den kontextuella skillnaden mellan kalltexten och maltexten, dvs.
mottagarens kulturella bakgrund, spelar en viktig roll nar det géller att foérutsaga
oversattningsproblem. Bade kalltexten och parallelltexterna har en nominal stil med langa
meningar och en stor andel passivkonstruktioner, men svenskan ar mer verbal an franskan,
anvander kortare meningar och har en hogre passiviseringsgrad. Dessa skillnader orsakar
darfor ocksa problem i Gversattningen. Och trots att bade kalltexten och parallelltexterna &r
specifika orsakar detta problem i dverséttningen, eftersom detta sérdrag i kélltexten ofta
resulterar i langa informationstata meningar som inte ofta ses i svenskt sprakbruk. Det enda
som egentligen inte kan forutses genom en textanalys ar lexikala dverséttningsproblem. Detta
ar dock ett omrade som alltid &r problematiskt pa grund av skillnader i denotation och

konnotation som finns mellan olika sprak.
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7. Résumé en francais

Le présent mémoire correspond au projet final de la formation de traducteur a I’Institut
d’interprétation et de traduction de I’Université de Stockholm. L’objet d’un tel mémoire est
de combiner des connaissances théoriques sur I’analyse du discours, la terminologie et la
traductologie avec des connaissances linguistiques et de les appliquer sur un projet étendu.
Dans le cadre de ce mémoire, une convention, plus précisément une « Convention de dépot a
vue privé, conditions genérales », utilisee a la caisse régionale Crédit Agricole Alpes
Provence, a été traduite du francais au suédois. Le mémoire commence par une présentation
des théories relatives a la linguistique et a la traductologie ainsi que la méthode choisie pour
le projet. Ensuite suivent une analyse du texte source, une analyse du contexte et de la
fonction du texte cible ainsi qu’une analyse de textes suédois du méme genre. Le mémoire

s’achéve par des commentaires sur quelques aspects jugés problématiques pour la traduction.

7.1 Théorie

Certaines théories de la linguistique et de la traductologie, qui sont utiles pour la discussion
des aspects problématiques ou comme point de repére pour la méthode choisie, sont
présentées dans la partie théorique. Les théories élaborées dans cette partie sont le signe
linguistique tel qu’il fut congu par Saussure, le triangle sémiotique par Ogden et Richards, la
relativité linguistique comme la voient Sapir et Whorf, I’extension et I’intension d’une notion,
les fonctions du langage par Bihler et Jakobson, la notion de I’équivalence selon Nida et
Koller, I’école fonctionnaliste de la traduction, qui inclut Reiss, Vermeer et Nord, et les
procédés techniques de la traduction par Vinay et Darbelnet.

La méthode choisie pour ce projet est celle de Nord (1997). Celle-ci propose que le
traducteur commence par définir les conditions d’énonciation lui permettant de donner au
texte cible sa fonction prévue ; a cette fin, il faut identifier la (les) fonction(s) du texte, le
récepteur du texte, I’espace et le temps prospectifs de la réception du texte, le moyen de
communication et le motif de la production et de la réception du texte. Nord insiste sur
I’importance de I’analyse du discours dans le procédé de traduction, puisque cela permet au
traducteur de déterminer si la commission est réalisable ou non, d’identifier les différences
entre le texte source et le texte cible et de choisir la stratégie qui, en conséquence, est la plus
apte pour correspondre aux besoins du texte cible. La stratégie choisie peut étre soit la
traduction documentaire, soit la traduction instrumentale. Dans une stratégie documentaire le
traducteur met I’accent sur un ou plusieurs traits caractéristiques de la langue source, tels
gu’ils sont exprimés dans le texte source, et tente de les reproduire aussi fidélement que
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possible dans la langue cible. Dans une stratégie instrumentale, en revanche, le traducteur met
I’accent sur la fonction du texte et vise, a travers une adaptation aux normes et aux
conventions de la culture cible, a garder la fonctionnalité du texte. Selon Nord, il faut toujours
commencer par le niveau général et ensuite s’approcher des niveaux plus spécifiques pour
résoudre les problémes de traduction. Ceux-ci peuvent étre classés comme pragmatiques,

relatifs aux conventions, linguistiques ou spécifiques au texte.

7.2 Analyse du discours

Pour I’analyse du discours, c’est le modele d’analyse de Hellspong et Ledin (1997) qui a été
retenu dans ce mémoire. Ce modele inclut une analyse du contexte, des structures textuelle,

idéationnelle et interpersonnelle, ainsi qu’une analyse du style.

7.2.1 Analyse du texte source

Le texte source est une «convention de depdt a vue privé » utilisée a la caisse régionale
Crédit Agricole Alpes Provence. Ce texte vise a informer les récepteurs du texte, qui sont
surtout les particuliers avec un dép6t a vue dans la banque, sur les droits et les obligations
gu’ont les deux parties contractantes. Une autre fonction de ce texte est d’inciter les
récepteurs a agir conformément a ces dispositions. Le motif de ce texte est donc de régler la
relation entre les titulaires de compte et la caisse régionale. Le texte est présenté aux titulaires
des I’ouverture du compte et, de plus, est disponible sur I’internet.

Le texte est marqué par un style juridique bien que le vocabulaire soit plutdt celui du
monde financier. Les traits les plus saillants relatifs a la structure textuelle sont le caractere
nominal du texte, I'usage fréquent de la voix passive et des phrases longues et tres
informatives. La plupart des connecteurs sont additifs, ce qui est caractéristique des textes
descriptifs. En ce qui concerne les modalités, on y trouve des propositions subordonnées
conditionnelles, qui montrent que le texte essaie d’inclure toutes les éventualités. La
possibilité et la nécessité, deux autres modalités irréelles, se manifestent aussi dans le texte
essentiellement par I’'usage d’auxiliaires comme pouvoir et devoir.

La relation entre I’émetteur et le récepteur est asymétrique, puisque I’émetteur posséde
des connaissances approfondies dans le domaine des finances et concernant les implications
juridiques de la convention, alors que le récepteur, dans la plupart des cas, est non-initié. De
plus, le récepteur n’a, en réalité, pas de possibilités d’influencer le contenu de cette
convention, puisqu’il doit signer la convention pour ouvrir un compte. L’émetteur s’exprime
prudemment afin d’éviter que le récepteur ne se formalise de I’imposition de toutes les régles

de la convention. L’usage de I’indicatif présent est un bon exemple de cet aspect. Il est utilisé
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dans le sens de I’impératif, tout en donnant I’impression que ce qui est décrit est le
comportement évident et naturel. L’émetteur est mentionné comme la Caisse régionale, ce
qui donne I’impression d’un tiers indépendant et impartial informant le récepteur. Le role de
I’émetteur au second plan est encore plus renforcé par I'usage de constructions
impersonnelles, ainsi que les noms verbaux et la voix passive. Pour s’adresser au lecteur,
I’auteur utilise la seconde personne du pluriel, ce qui rend le texte plus personnel.

Enfin, le style du texte source est nominal, informatif, exact, formel et objectif. 1l existe
dans le texte aussi bien des traits abstraits que concrets. Dans le langage du droit, ces deux
contraires sont complémentaires, puisque les dispositions générales sont souvent exemplifiées

ou spécifiées.

7.2.2 Analyse du contexte et de la fonction du texte cible

La situation fictive pour cette traduction est que le Crédit Agricole Alpes Provence souhaite
une traduction de cette convention en suédois suite a une augmentation du nombre de clients
suédois. Le contexte du texte cible differe de celui du texte source surtout au niveau des
connaissances du récepteur au sujet des normes et des notions spécifiques a la culture source,
ce qui entraine la nécessité de garder certains noms et expressions en francais, suivis d’une

explication en suédois.

7.2.3 Analyse de textes suédois du méme genre

Dans le but de mieux connaitre les différences de conventions entre le francais et le suédois
pour ce genre de texte, plusieurs textes similaires au texte source et provenant de banques
suédoises ont été analysés. L’analyse a révelé que les textes de référence suédois sont plus
verbaux, utilisent plus souvent la voix passive, les phrases sont plus courtes et le taux de
subordination est plus important. En outre, le texte ne s’adresse pas directement au récepteur.
On parle du titulaire du compte au lieu de vouvoyer le récepteur, ce qui rend les textes

suédois plus impersonnels.

7.3 Problemes de la traduction

La stratégie utilisée pour la traduction de cette convention est dans la majorité des cas
instrumentale, alors qu’il est essentiel que le fonctionnement du texte source soit préservé
dans le texte cible. Cela veut dire une adaptation aux conventions suédoises. Comme le texte
cible doit fonctionner dans la culture source, il faut par conséquent appliquer une stratégie
documentaire aux notions spécifiques a la culture source, ce qui veut dire garder certaines

notions en francais et les compléter par une explication servant a assurer la compréhension.

63



7.3.1 Problemes pragmatiques

Le principal probleme pragmatique est la traduction en suédois des notions spécifiques a la
culture francaise. Comme mentionné précedemment, ceux-ci sont rendus en francais avec une
explication en suédois. Les notions juridiques sont celles qui entrainent les explications les

plus longues.

7.3.2 Problemes relatifs aux conventions

Quant aux problemes relatifs aux conventions, la maniére de parler au ou du récepteur dans
les deux textes mérite une attention particuliere. Alors que I’on s’adresse au récepteur
directement dans le texte source, cela n’est pas possible d’aprés les conventions suédoises
concernant ce genre de texte. Dans la traduction, vous est remplacé par le titulaire du compte
ou bien omis, rendant ainsi la construction plus impersonnelle. Un autre probleme relatif aux
conventions est le maniement des énumeérations en forme de listes a puces, pour lesquelles les

recommandations suédoises divergent du texte source.

7.3.3 Problemes linguistiques

La grande fréquence d’usage des constructions passives en suédois représente un des
problémes linguistiques ; ainsi de nombreuses constructions actives du texte source ont-elles
été traduites avec une construction passive. A cela s’ajoute les participes, qui dans leur
position attributive ne correspondent pas a la méme construction en suédois. Le fait que le
francais soit une langue a tendance nominale et le suédois une langue plus verbale, résulte en
transpositions de noms en verbes et de syntagmes nominaux en propositions subordonnées.
Le fait que le francais soit une langue sémantiquement plus abstraite que le suédois tend a
créer une redondance qui est omise dans le texte cible. Finalement, on trouve aussi, en tant
que probléme linguistique, certains cas ou les notions difféerent partiellement entre le francais
et le suédois, ce qui rend problématique de les traduire avec une valeur sémantiquement

équivalente.

7.3.4 Problemes spécifiques au texte

Un probléeme spécifique au texte est que, dans certains cas, le texte source n’est pas
parfaitement clair ; il faut alors faire appel au contexte pour pouvoir I’interpréter de maniere
satisfaisante. Un autre probléme spécifique au texte, qui est peut-étre le probléme le plus
important, est celui posé par les phrases longues et tres informatives qui sont a la fois

difficiles a comprendre et a traduire, étant donné que le suédois favorise les phrases plus

64



courtes qui contiennent moins d’informations. Ce probléme est aussi lie a I'usage de

constructions nominales et de propositions participiales.

7.4 Remarques finales

Nord insiste sur I’importance de I’analyse du discours pour la traduction. En effet, aprés avoir
fait une analyse du texte source et une analyse des différences entre le texte source et le
contexte du texte cible d’un cété et les conventions suédoises dans ce genre de texte de
I’autre, il s’est avére que les résultats de I’analyse du discours ont beaucoup en commun avec
les problemes de traduction. Les seuls problémes qui ne peuvent pas étre prévus par une
analyse du discours sont, en fait, les problemes lexicaux. Comme il existe toujours des
différences de dénotation et connotation entre les langues, ces problemes sont néanmoins a

prévoir.

65



Bibliografi
Primarkallor
Kalltext

Crédit Agricole Alpes Provence. 2002-12. Convention de dépot a vue privé, conditions

générales. Fran http://www.ca-alpesprovence.fr/ 2007-01-28.

Parallelltexter
Handelsbanken. 2006-09-12. Allmanna villkor for konto i Handelsbanken.

Nordea. 2005-11. Personkonto. Allménna villkor, 7769V017.
SEB. 2004-11. Villkor Privatkonto.

Swedbank. 2007-03-18. Affarssammanstallning.

Swedbank. 2005-04-01. Allménna villkor. Inlaning m m.

Referenser
Bjornsson, Carl Hugo & Hard af Segerstad, Birgit. 1979. Lix pa franska och tio andra sprak.

Lasbarhetsprovning av franska skolbocker. Stockholm: Pedagogiskt centrum.

Buhler, Karl. 1990. Theory of language. The representational function of language.
Foundations of semiotics, 25. Amsterdam: John Benjamins publishing company.

Cornu, Gérard. 2000. Linguistique juridique. Paris: Editions Montchrestien.

Ehrenberg-Sundin, Barbro, Lundin, Kerstin, Wedin, Asa och Westman, Margareta. 2003. Att
skriva battre i jobbet. En basbok om brukstexter. Stockholm: Norstedts Juridik AB.

Eriksson, Olof. 1997. Spradk i kontrast. En jamfoérande studie av svensk och fransk
meningsstruktur. Goéteborg: Akademiférlaget.

Eriksson, Olof. 1998. Presensparticipet i svenskan och franskan. En jamforande studie av
syntaktisk distribution. 1 Eriksson, Olof (utg.). Sprak- och kulturkontraster. Om
oversattning till och fran franska. Abo: Abo akademis forlag. S. 151-169.

Hellspong, Lennart & Ledin, Per. 1997. Vagar genom texten. Handbok i brukstextanalys.
Lund: Studentlitteratur.

Ingo, Rune. 1991. Fran kallsprak till malsprak. Introduktion i 6versattningsvetenskap. Lund:
Studentlitteratur.

Jakobson, Roman. 1960. Linguistics and poetics. | Sebeok, Thomas A (utg.). Style in
language. Cambridge, Mass: The Technology press of Massachusetts institute of
technology och John Wiley & sons. S. 350-377.

Jorgensen, Nils & Svensson, Jan. 1986. Nusvensk grammatik. Malmd: Gleerups forlag.

66



Koller, Werner. 1989. Equivalence in translation theory. I Chesterman, Andrew (utg.).
Readings in translation theory. Helsinki: Oy Finn Lectura Ab. S. 99-104.

Larsson Ringqvist, Eva. 2003. Passivbruket i svenskan och franskan. I Larsson Ringqvist, Eva
(utg.). Ordféljd och informationsstruktur i franska och svenska. Vaxjo: Vaxjo university
press. S. 95-120.

Laurén, Christer och Nordman, Marianne. 1998. Fran kunskapens frukt till Babels
torn. En bok om fackspradk. Vasa: Vaasan yliopiston Kkirjasto. Fran
http://www.tritonia.fi/vanha/ov/frukt/index.html 2006-01-16.

Ledin, Per. 1991. Raknel&ra i stilistik. Stockholm: Stockholms universitet, Institutionen for
nordiska sprak.

Malmgren, Sven-Goéran. 1994. Svensk lexikologi. Ord, ordbildning, ordbocker och
orddatabaser. Lund: Studentlitteratur.

Munday, Jeremy. 2005. Introducing translation studies. Theories and applications. London:
Routledge.

Nida, Eugene. 2000. Principles of correspondence. | Venuti, Lawrence (utg.). The translation
studies reader. London: Routledge. S.126-140.

Nord, Christiane. 1997. Translating as a purposeful activity. Functionalist approaches
explained. Manchester: St. Jerome.

Nord, Christiane. 2005. Text analysis in translation. Theory, methodology, and didactic
application of a model for translation oriented text analysis. Amsterdam: Rodopi.

Ogden, Charles Kay & Richards, Ivor Armstrong. 1946. The meaning of meaning. A study of
the influence of language upon thought and of the science of symbolism. International
Library of Psychology Philosophy and Scientific Method. London: Kegan Paul, Trench,
Trubner & Co. Ltd.

Pedersen, John, Spang-Hanssen, Ebbe & Vikner Carl. 1989. Fransk universitetsgrammatik.
Goteborg: Esselte studium/Akademiforlaget.

Reiss, Katharina. 1989. Text types, translation types and translation assessment. |
Chesterman, Andrew (utg.). Readings in translation theory. Helsinki: Oy Finn Lectura
Ab. S. 105-115.

Reiss, Katharina. 2000. Type, kind and individuality of text. Decision making in translation. |
Venuti, Lawrence (utg.). The translation studies reader. London: Routledge. S. 160-171.

Riegel, Martin, Pellat, Jean-Christophe & Rioul, René. 1998. Grammaire méthodique du
francais. Paris : Presses universitaires de France.

67



Sapir, Edward. 1956. Culture, language and personality. Selected essays. David G.
Mandelbaum (utg.). Berkeley & Los Angeles: University of California press.

Saussure, Ferdinand de. 1970. Kurs i allman lingvistik. Staffanstorp: Bo Cavefors bokforlag.

Sourioux, Jean-Louis & Lerat, Pierre. 1975. Le langage du droit. Paris: Presses universitaires
de France.

Spilka, Irene. 1982. Le passif du législateur. | Gémar, Jean-Paul (utg.). Langage du droit et
traduction. Essais de jurilinguistique. Québec: Linguatech. S. 101-108.

Spri. 1999. Metoder och principer i terminologiarbetet. Spri rapport nr 481. Stockholm: Spri
och TNC.

Svenska spraknamnden. 2000. Svenska skrivregler. Stockholm: Liber AB.

Tegelberg, Elisabeth. 2000. Fran svenska till franska. Kontrastiv lexikologi i praktiken. Lund:
Studentlitteratur.

Vermeer, Hans J. 2000. Skopos and commission in translational action. I Venuti, Lawrence
(utg.). The translation studies reader. London: Routledge. S. 221-232.

Vinay, Jean-Paul & Darbelnet, Jean. 1977. Stylistique comparée du francais et de I’anglais.
Méthode de traduction. Bibliotheque de stylistique comparée, 1. Paris: Les éditions
Didier.

Whorf, Benjamin Lee. 1940. Science and linguistics. | Whorf, Benjamin Lee & Carroll, John
B (utg.). 1964. Language, thought and reality. Selected writings. Cambridge, Mass: MIT
Press. S. 207-2109.

Ovriga kallor

Facklitteratur
Agell, Anders och Malmstrém, Ake. 2006. Civilratt. Malmd: Liber AB.

Ordbocker
Ensprakiga ordbdcker

Cornu, Gérard. 2006. Vocabulaire juridique. Association Henri Capitant. Paris:
Quadrige/Presses universitaires de France.
Rey-Debove, Josette och Rey, Alain. 2004. Le nouveau petit Robert. Dictionnaire

alphabétique et analogique de la langue francaise. Paris: Dictionnaires le Robert.
Tvéasprakiga ordbocker
Norstedts stora fransk-svenska ordbok. 1998. Stockholm: Norstedts ordbok AB.

Wordfinder fr-sv affarslexikon.
Eriksson, Barbro och Kélving, Ulla. 1983. Fransk fackordlista. Lund: Studentlitteratur.

68



Internetkallor
Encyklopedier

Nationalencyklopedins Internettjanst. http://www.ne.se
Banker

Banque de France. http://www.banque-france.fr/

Banque Nationale Suisse. Glossaire. http://www.snb.ch/fr/system/glossary
BNP Paribas. http://www.bnpparibas.com/

Creédit Agricole. http://www.credit-agricole.fr/

Crédit Agricole Alpes Provence. http://www.ca-alpesprovence.fr/
Handelsbanken. http://www.handelsbanken.se/

Nordea. http://www.nordea.se/

SEB. http://www.seb.se/

Sveriges rikshank. http://www.riksbank.se/

Swedbank. http://www.swedbank.se/

UBS. Lexique bancaire UBS. http://www.ubs.com/1/f/about/bterms.html
Branschféreningar

Bankforeningen i Finland. Europeisk gireringsblankett IPI (International Payment
Instruction). http://www.pankkiyhdistys.fi/sisalto/upload/svenska/ipimeddel.pdf
Fedération bancaire francaise. Les clés de la banque. http://www.lesclesdelabanque.com/
Konsumenternas bank- och finansbyra. http://www.konsumentbankbyran.se/content.asp

Svenska bankforeningen. http://www.bankforeningen.se/

Ovriga ekonomirelaterade webbplatser

Bjorn Lundén information AB. Ekonomisk uppslagsbok.
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?term

Creédit-AZ. Lexique. http://www.credit-az.com/glossaire/

Documentation francaise. Probléemes économiques. L’économie mot a mot.
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/revues-collections/problemes-
economiques/glossaire/

Finansportalen. Ekonomisk ordlista. http://www.finansportalen.se/finanslexicon.htm

Guide du crédit. http://www.guideducredit.com/

Vernimmen, Pierre. http://www.vernimmen.net/ntml/glossaire/index.html
Juridikrelaterade webbplatser

Juritravail. Lexique juridique Juritravail. http://www.juritravail.com/lexique.html
Lawperationnel. Encyclopédie juridique des affaires et de la vie courante.

http://www.lawperationnel.com/EncyclopedieJur/

69


http://www.ne.se/
http://www.banque-france.fr/
http://www.snb.ch/fr/system/glossary
http://www.bnpparibas.com/
http://www.credit-agricole.fr/
http://www.ca-alpesprovence.fr/
http://www.nordea.se/
http://www.seb.se/
http://www.riksbank.se/
http://www.swedbank.se/
http://www.ubs.com/1/f/about/bterms.html
http://www.pankkiyhdistys.fi/sisalto/upload/svenska/ipimeddel.pdf
http://www.lesclesdelabanque.com/
http://www.konsumentbankbyran.se/content.asp
http://www.bankforeningen.se/
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?term
http://www.credit-az.com/glossaire/
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/revues-collections/problemes-economiques/glossaire/
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/revues-collections/problemes-economiques/glossaire/
http://www.guideducredit.com/
http://www.vernimmen.net/html/glossaire/index.html
http://www.juritravail.com/lexique.html
http://www.lawperationnel.com/EncyclopedieJur/

Ovriga webbplatser

Finansinspektionen. http://www.fi.se/

Inséttningsgarantindmnden. http://www.ign.se/

Kronofogdemyndigheten. ABC/Ordférklaringar.
http://www.kronofogden.se/svarpafragor/abcordforklaringar

Regeringskansliet. Betalningsoverforingar.
http://www.regeringen.se/sb/d/2445/a/13525;jsessionid=aOqFOUIBpv-6

70


http://www.fi.se/
http://www.ign.se/
http://www.kronofogden.se/svarpafragor/abcordforklaringar
http://www.regeringen.se/sb/d/2445/a/13525;jsessionid=aOqF0UIBpv-6

Bilagor

Bilaga 1: Kélltext och maltext

| det foljande presenteras kalltexten ”Convention de dépot a vue privé, conditions générales”
och maltexten, som ar Gversattningen av detta avtal till svenska. For att underlatta lasningen

presenteras texterna sa att samma textinnehall alltid tas upp i de sidor som star bredvid

varandra.
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CONVENTION DE DEPOT A VUE PRIVE
CONDITIONS GENERALES

La présente convention établie dans le cadre de l'article L.
312-1-1 du Code Monétaire et Financier (CMF) concerne
tout compte ouvert dans les livres de la Caisse régionale
dont elle fixe les modalités d'ouverture, de fonctionnement
et de cl6ture.

Dans le cas ou la présente convention concerne un compte
déja ouvert, elle est destinée a régir désormais la relation
de compte entre les parties sans opérer novation,
notamment a I'égard des éventuelles garanties accordées,
ni remettre en cause les procurations prealablement
données, ni les autres conventions conclues par ailleurs
entre le client et la Caisse régionale.

En conséquence, si vous disposez :

de l'usage d'un chéquier ou d'autre(s) moyen(s) de
paiement, telle qu'une carte bancaire du Crédit Agricole,
objet d'une convention spécifique dite "contrat porteur”,
d'une autorisation de position débitrice de moins de trois
mois, conclue par convention spécifique, ces droits,
comme ces conventions antérieures, vous sont maintenus
dans I'ensemble de leurs conditions sauf toutefois si elles
se trouvaient incompatibles avec les régles édictées par les
articles L 312-1-1 et suivants du CMF.

| - OUVERTURE DU COMPTE

I-1- CONDITIONS D'OUVERTURE DU COMPTE

La Caisse regionale ouvre un compte a votre nom sous
I'intitulé indiqué aux conditions particulieres, aprés avoir
opéré les vérifications nécessaires, notamment celles
relatives a votre identité, votre domicile et votre capacité,
au moyen de documents officiels.

Vous déclarez votre situation de résident ou non résident
aux conditions particuliéres.

L'ouverture de tout nouveau compte de méme nature a
votre nom donnera lieu a I'application des mémes regles,
ainsi qu'a la signature d'une nouvelle convention.
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AVTAL PRIVATKONTO
ALLMANNA VILLKOR

Detta avtal, som uppréttats inom ramen for paragraf L.
312-1-1 i penning- och finanslagen "Code Monétaire et
Financier” (CMF), géller alla konton som &ppnats i
regionbankens bdcker och faststaller villkor for kontots
Oppnande, funktion och avslutande.

Om detta avtal géller ett befintligt konto ska det
hadanefter reglera parternas kontoforbindelse, utan att
kontohavaren forlorar avtalsenliga rattigheter, sarskilt vad
géller eventuella beviljade sékerheter. Det ska inte heller
ifrdgasatta tidigare utfardade fullmakter eller andra avtal
som ocksa ingatts mellan kontohavaren och regionbanken.

Om kontohavaren forfogar dver ett checkhéfte eller andra
betalningsmedel, som exempelvis ett bankkort fran Crédit
Agricole, som ar foremal for sarskilt avtal, “contrat
porteur” eller kontokredit som géller for kortare tid &n tre
manader och som avtalats genom ingaende av sarskilt
avtal, ska foljaktligen de rattigheter som foljer av dessa
avtal, saval som tidigare avtal, i sin helhet behalla sina
villkor om de inte visar sig vara oférenliga med reglerna i
paragraf L 312-1-1 och darpa foljande paragrafer i
penning- och finanslagen "CMF”.

| - OPPNANDE AV KONTO

-1 - VILLKOR FOR OPPNANDE AV KONTO

Regionbanken Oppnar ett konto i kontohavarens namn,
med den bendmning som anges i de sarskilda villkoren,
efter att ha utfort nddvandiga kontroller, bland annat av
kontohavarens identitet, adress och behorighet, som styrks
med hjalp av officiella handlingar.

Kontohavaren ska i de sarskilda villkoren uppge om denne
har sin hemvist i Frankrike eller inte.

Om ett nytt konto av samma slag dppnas i kontohavarens
namn ska samma regler tilldmpas och ett nytt avtal skrivas
under.
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|-2 — OBLIGATIONS D'INFORMATION A LA CHARGE DU
CLIENT

Vous vous engagez & informer, sans délai, la Caisse
régionale de tout changement qui interviendrait pendant la
durée de la convention dans les informations personnelles,
professionnelles et patrimoniales vous concernant
communiquées a votre Caisse régionale, notamment, tout
changement d’adresse, de numéro de téléphone et
d’adresse e-mail.

La responsabilité de la Caisse régionale ne pourra donc
étre recherchée si elle utilise une information non
actualisée par suite d'un manquement a cette obligation.

-3 — PROCURATION

Vous avez la faculté, sous réserve de I'accord de la Caisse
régionale, de donner a une (ou plusieurs) personne(s)
pouvoir d'effectuer sur votre compte, en votre nom, et sous
votre entiére responsabilité, les opérations bancaires telles
que définies dans la procuration. Cette procuration est
donnée au mandataire par acte séparé et cesse notamment
au deces du titulaire du compte (mandant).

Votre mandataire sera ainsi habilité a faire valablement en
vos lieux et place les opérations qui sont visées dans la
procuration que vous lui donnez, et qui engagent votre
responsabilité.

Dans le cas d'une résiliation de cette (ces) procuration(s) a
votre initiative, vous vous obligez a informer vous-méme
votre (vos) mandataire(s) de la fin du (des) mandat(s) que
vous lui avez accordeé et a notifier cette résiliation a la
Caisse régionale par lettre recommandée adressée avec
accusé de réception ou a la remettre en agence. Jusqu'a la
réception de cette notification par la Caisse régionale,
vous restez tenu des opérations réalisées par votre
mandataire. Concernant le compte sur lequel Ila
procuration est donnée, la Caisse régionale est déchargée
de son obligation au secret bancaire a I’égard du(des)
mandataire(s) pendant toute la durée du mandat, et méme
apres le terme de ce dernier, pour les opérations afférentes
a la période du mandat.
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-2 — KONTOHAVARENS SKYLDIGHET ATT MEDDELA
ANDRINGAR

Kontohavaren ska utan dréjsmal underratta regionbanken
om &andring av personrelaterade, arbetsrelaterade eller
formogenhetsrelaterade  uppgifter som denne under
avtalets Ioptid lamnat till regionbanken. Detta galler
sarskilt om adress, telefonnummer och e-postadress
andras.

Regionbanken kan inte hallas ansvarig om den anvander
sig av uppgifter som kontohavaren underlatit att
uppdatera.

-3 — FULLMAKT

Kontohavaren kan, under forutsattning att regionbanken
godké&nner detta, till en eller flera personer lamna fullmakt
att pa kontohavarens konto, i kontohavarens namn, och pa
kontohavarens fulla ansvar utfora de transaktioner som
definieras i fullmakten. Denna fullmakt lamnas till
fullmaktshavaren genom sérskild handling och upphor att
gélla bland annat vid kontohavarens (fullmaktsgivarens)
dodsfall.

Fullmaktshavaren far pd sa satt behorighet att i
kontohavarens stélle utféra de transaktioner som anges i
den Overlamnade fullmakten. Dessa transaktioner &r
bindande for kontohavaren.

Nar kontohavaren aterkallar en fullmakt ar denne skyldig
att sjalv informera fullmaktshavaren om fullmaktens
upphorande, samt meddela regionbanken om detta,
antingen personligen pa ett bankkontor eller via
rekommenderat brev med mottagningsbevis.
Kontohavaren & ansvarig for fullmaktshavarens
transaktioner till dess att regionbanken informerats om
uppségningen. Regionbanken ar gentemot fullmaktshavare
befriad fran banksekretess nar det galler det konto for
vilket fullmakt utfardats. Detta galler saval under
fullmaktens 16ptid som efter fullmaktens upphdrande for
transaktioner som & hanforliga till  fullmaktens
giltighetsperiod.
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Dans le cas d’un compte joint, les parties conviennent que
la procuration accordée a un tiers ou sa résiliation par 1’un
des cotitulaires sera réputée donnée par tous les cotitulaires,
sauf décision écrite contraire notifiée a la Caisse régionale.

Il - FONCTIONNEMENT DU COMPTE - PRODUITS
ET SERVICES

II-1 - REGLES GENERALES

- Le present compte fonctionne, sauf dispositions
contraires, selon les régles propres au compte courant et en
produit tous les effets juridiques, transformant toutes les
opérations en simples écritures (crédit ou débit)
géneratrices, lors de la cléture, d’un solde qui seul fera
apparaitre une créance a votre profit ou une dette exigible
a votre charge.

De convention expresse, les sOretés ainsi que toutes autres
garanties attachées a l'une quelconque des opérations
portées au compte subsisteront jusqu'a la cl6ture, leur effet
étant reporté afin dassurer la couverture du solde
éventuellement débiteur devenu exigible.

La Caisse régionale tient a jour votre compte et, dans la
mesure ou votre compte présente la provision suffisante,
exécute toutes les opérations que vous effectuez et tous les
ordres que vous lui donnez, ou qu'elle recoit a votre
bénéfice.

Dés l'ouverture de votre compte, elle vous remet des
Relevés d'ldentité Bancaire (RIB) ou des International
Bank Account Number (IBAN) qui reprennent les
références de votre compte.

- La Caisse régionale met a votre disposition dans le cadre
de la gestion de votre compte les services notamment
indiqués au présent article I1.

I-2 - REGLES RELATIVES AUX MOYENS DE PAIEMENT

11-2-1 - Chegques

- chéquiers

Si le Fichier Central des Chéques de la Banque de France
le permet, la Caisse régionale peut vous délivrer sur votre
demande des chéquiers. Aucune autre formule de chéeque
que celles qui vous sont fournies ne pourra étre utilisée.
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For gemensamma konton som tecknas av kontohavarna
var for sig ar parterna ense om att en fullmakt som lamnats
till tredje man, eller som aterkallats av nagon av med-
kontohavarna, ska anses vara lamnad eller aterkallad av
samtliga medkontohavare, om inte regionbanken
skriftligen har meddelats om att annat har beslutats.

Il - KONTOTS FUNKTION - PRODUKTER OCH
TJANSTER

II-1 - ALLMANNA BESTAMMELSER

- Om inga bestdammelser talar for motsatsen fungerar detta
konto i enlighet med de regler som tillampas pa
transaktionskonton och for med sig alla dess ratts-
verkningar. Alla transaktioner omvandlas till vanliga
bokningar (debet eller kredit). Vid kontots avslutande
genererar bokningarna ett saldo, som uppvisar antingen ett
tillgodohavande till forman for kontohavaren eller en
forfallen skuld som kontohavaren svarar for.

Enligt uttrycklig 6verenskommelse kvarstar alla sakerheter
som ar kopplade till ndgon slags transaktion som bokforts
pa kontot fram till kontots avslutande. Verkstalligheten
senarelaggs for att sékerstélla tdckningen av det eventuella
negativa saldo som forfallit till betalning.

Regionbanken haller kontot uppdaterat och verkstaller alla
kontohavarens transaktioner samt uppdrag som denne
lamnar till regionbanken, eller som regionbanken mottar
till forman for kontohavaren, under forutsattning att kontot
har tackning.

Efter kontots 6ppnande forser regionbanken kontohavaren
med dokument som innehaller dennes kontouppgifter,
”Relevé d'ldentité Bancaire” (RIB), eller ”International
Bank Account Number” (IBAN).

- Regionbanken tillhandahaller inom ramen for kontots
administration de tjanster som sdrskilt anges i avtalets
paragraf Il.

-2 - BESTAMMELSER FOR OLIKA BETALNINGS-
MEDEL

11-2-1 - Checkar

- checkhéften

Om centralbankens checkupplysningscentral (Fichier
Central des Cheques de la Banque de France) medger
detta kan regionbanken pa kontohavarens begaran utfarda
checkar. Endast sadana checkblanketter som tillhanda-
héllits av regionbanken far anvéndas.
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La délivrance des chéquiers pourra intervenir a votre
convenance, selon les frais décrits dans les conditions
tarifaires :

- par retrait a I'agence ou votre compte est ouvert,

- par envoi postal simple ou recommande.

La Caisse régionale peut refuser ou suspendre la
délivrance de formules de cheques notamment en cas
d'interdiction d'émettre des chéques ou danomalie de
fonctionnement du compte, sans que la cléture du compte
soit nécessaire. Vous vous engagez alors a restituer sans
délai vos chéquiers sur demande de la Caisse regionale
formulée par tous moyens. Dans le cas ou la Caisse
régionale ne vous a pas autorisé l'usage d'un chéquier ou
vous en a retiré l'usage pour ces motifs, vous pourrez
demander par simple lettre le réexamen de votre situation.

La Caisse régionale débite sur votre compte les cheques
que vous avez émis et qui lui sont présentés au paiement.
En cas de contestation sur la date d’émission ou de
création du cheque, la date de compensation prévaut
jusgu’a preuve contraire.

Le retrait ou le blocage de la provision aprés émission d'un
chéque vous sont interdits sous peine de sanctions pénales.

- cheques non barrés

Vous pouvez obtenir des chéques non barrés si vous en
faites la demande : dans ce cas vous devrez acquitter un
droit de timbre, qui sera prélevé sur votre compte. La
Caisse régionale est tenue de conserver un registre des
personnes demandant des cheques non barrés. Ce registre
est communicable aux services fiscaux.

- chéques de banque

Vous pouvez obtenir des cheques de banque qui sont des
chéques émis par la Caisse régionale a I'ordre d'une
personne nommément désignée pour un montant donng,
sous réserve que votre compte, qui est débité dés votre
demande, présente la provision suffisante.
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Checkar kan, efter kontohavarens preferenser och i enlighet
med regionbankens prislista, lamnas ut

- pa det bankkontor dar kontot Gppnats eller

- genom vanlig eller rekommenderad brevforsandelse.

Regionbanken kan neka till eller stalla in utfardandet av
checkblanketter, sarskilt vid checkforbud eller misskotsel
av kontot, utan att ett kontoavslut darmed &r nédvandigt.
Kontohavaren forbinder sig da att pa regionbankens
begaran utan dréjsmal aterlamna sina checkhaften. Om
regionbanken nekat kontohavaren checkhéafte, eller av
ovan namnda skal aterkallat detta, kan kontohavaren
brevledes begara omprévning av beslutet.

Utstallda checkar som inkommer till regionbanken for
betalning belastar kontohavarens konto. Om datum for
checkens utstallande ifragasatts géller datum for inlgsen
till dess att motsatsen bevisats.

Uttag eller spérr av kontots tillgodohavande efter utstéllandet
av en check ar forbjudet och kan fa straffrattsliga foljder.

- checkar som inte &r korsade

Kontohavaren kan pa begéaran fa checkar som inte &r
korsade. | sadana fall maste kontohavaren erlagga
stampelavgift, som dras fran kontot. Regionbanken ar
skyldig att fora ett register med personer som begéart
sadana checkar. Skattemyndigheten kan ta del av
informationen i detta register.

- postvéaxlar
Kontohavaren kan fa postvéxlar, som &r checkar som

regionbanken stéller ut pa en given summa till en namn-
given person, under forutsattning att kontot, som belastas
omgaende, uppvisar tillracklig tackning.
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11-2-2 - Opérations par carte

Si vous détenez actuellement une carte bancaire du Credit
Agricole, et moyennant le paiement des cotisations et frais
indiqués dans l'extrait de baréme tarifaire, celle-ci
continue a pouvoir étre utilisée aux conditions du « contrat
porteur » que vous avez signé et qui reste en vigueur, sous
réserve de dispositions légales ou réglementaires
contraires ou de sa compatibilité avec des dispositions plus
favorables de la présente convention telles celles relatives
a la procédure de révision des tarifs. La Caisse régionale
enregistre vos retraits dans les distributeurs automatiques
de billets du Crédit Agricole et, le cas échéant, des autres
banqgues, ainsi que vos paiements par carte. Les conditions
de délivrance et d'utilisation de la carte sont fixées dans le
"contrat porteur”. La Caisse régionale peut vous demander
a tout moment la restitution de votre carte ou ne pas la
renouveler en cas de dysfonctionnement de votre compte.

11-2-3 — Virements émis

La Caisse régionale exécute, dans le délai convenu avec
elle, les ordres de virements permanents ou ponctuels que
vous lui avez donnés, sous forme papier ou sous forme
électronique, en indiquant la référence de votre compte a
débiter, le montant de I’opération, les coordonnées
bancaires du bénéficiaire qui comportent :

- I'identifiant domestique (RIB),

- lidentifiant international du compte (IBAN
International

Bank Account Number),

- le BIC (Bank Identifier Code) de la banque ; et la devise
de reglement.

Vous l’autorisez a traiter vos ordres de virement & partir
des coordonnées bancaires du bénéficiaire mentionné sur
I’ordre.

La Caisse Régionale suspend, dés votre demande, les
virements permanents.

Les virements émis France/France ou transfrontaliers au
sein de I'Espace Economique Européen d'un montant
inférieur ou égal actuellement a 50.000 euros :

- sont présentés par la Caisse régionale si les conditions de
I'acceptation de l'ordre sont réunies (existence d'une
provision suffisante, exactitude des coordonnées bancaires
du bénéficiaire), a la banque du bénéficiaire ou a I'un de
ses correspondants, le premier jour ouvrable suivant
I’acceptation d’un ordre donné du Lundi au Vendredi.
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11-2-2 - Korttransaktioner

Om kontohavaren redan har Crédit Agricoles bankkort kan
det, genom att de avgifter som anges i prislistan betalas,
aven fortsattningsvis anvandas enligt géallande villkor i det
av kontohavaren undertecknade avtal som kallas “contrat
porteur”, under forutsattning att detta inte strider mot
rattsregler eller foreskrifter och att det ar férenligt med
detta avtals mest fordelaktiga bestimmelser, som de som
ror forfarandet vid prisandringar. Regionbanken bokfor
kontohavarens kortbetalningar, samt uttag i Crédit
Agricoles och, i forekommande fall, andra bankers uttags-
automater. Villkor for kortets utfardande och anvéndande
faststalls i det avtal som kallas “contrat porteur”. Om
kontot misskots kan regionbanken nér som helst begéra att
kontohavaren aterlamnar kortet eller lata bli att fornya
kortet.

11-2-3 — Overfoéringar

Regionbanken utfér, inom avtalad tid, staende eller
enstaka  Overforingsuppdrag som  kontohavaren i
pappersform  eller elektroniskt  har  lamnat till
regionbanken. | sadana uppdrag ska kontohavaren ange
vilket konto som ska debiteras, betalningens belopp och
valuta samt uppgifter om mottagarens bank, vilket innebar
- ett dokument med inhemska kontouppgifter (RIB)

- ett internationellt kontonummer (IBAN)

- bankens BIC (Bank Identifier Code).

Kontohavaren  godkanner  att  Overfdringsuppdrag
behandlas utifran de uppgifter om mottagarens bank som
anges i uppdraget.

Pa kontohavarens begéran stoppas stdende Overforings-
uppdrag av regionbanken.

Overforingar som gors inom Frankrike eller till andra
EES-lander dar beloppet uppgar till f.n. max 50 000 euro

- skickas till mottagarens bank, eller en av dess
korrespondentbanker, forsta bankdagen efter mottagandet
av uppdrag som inkommit under en vardag, om forut-
séttningarna for att uppdraget ska godkénnas ar uppfyllda
(tackning finns pa kontot och mottagarens bankuppgifter
ar korrekta)
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- font I'objet d'une information sur votre relevé de compte,
l'intégralité des frais afférents, le montant et la date du débit
de votre compte, et pour les virements transfrontaliers d'un
avis d'opéré s'il y a lieu, pour préciser le cours du change.
Pour les virements faisant I'objet d'un ordre groupé, le
détail de chaque opération est tenu a votre disposition.

11-2-4 - Prélévements

La Caisse régionale exécute les prélévements initiés par
les organismes habilités a en émettre et auxquels vous
avez adressé une autorisation de préléevement ddment
remplie accompagnée d'un RIB. Sauf si les montants des
prélevements sont préfixés, I'organisme vous informe des
montants a prélever. Vous avez la possibilité de vous y
opposer. Vous autorisez la Caisse régionale a payer tout
prélevement émis au profit d’un créancier venu aux droits
du créancier au profit duquel vous aviez donné
I’autorisation, notamment par suite d’une opération de
fusion-acquisition ou de cession partielle d’actifs. Vous
avez la possibilité de résilier l'autorisation de prélevement
donnée a un créancier.

11-2-5 - TIP (Titres Interbancaires de Paiement)

Vous pouvez utiliser ce mode de paiement a la demande
d'un organisme créancier qui vous adresse a cet effet un
TIP que vous devez alors retourner daté et signé pour
autoriser le débit de votre compte.

I-3 - VERSEMENTS, ENCAISSEMENTS, DOMICILIATION

11-3-1 - Versements

Vous pouvez effectuer des versements en especes aupres
des agences de votre Caisse Régionale. Sauf convention
contraire, seul le constat du versement et, de son montant
par un représentant de la Caisse régionale fait foi sauf
preuve contraire.
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- ska redovisas pa kontohavarens kontoutdrag, med
uppgift om samtliga avgifter som avser 6verforingen,
belopp och det datum da kontot belastats. Overforingar till
utlandet ska dessutom i forekommande fall aviseras for att
specificera vaxelkursen. For 6verféringsuppdrag som ska
fordelas pa flera mottagare kan kontohavaren fa en
specifikation med alla transaktioner.

11-2-4 - Autogiro

Regionbanken utfor autogirobetalningar som initieras av
foretag och organisationer med befogenhet att gora detta
och till vilka kontohavaren skickat en korrekt ifylld
blankett for autogiromedgivande tillsammans med ett
dokument med kontouppgifter (RIB). Om inte autogiro-
dragningarnas belopp ar férutbestamda ska foretaget eller
organisationen avisera kontohavaren om vilka belopp som
ska dras. Kontohavaren kan stoppa dragningarna. Konto-
havaren godkanner att regionbanken betalar autogiron till
en fordringsdagare som, bland annat till foljd av
fusion/uppkop eller partiell avyttring av tillgangar,
kommit Over rattigheterna fran den fordringsagare till
vilken kontohavaren gett sitt medgivande. Kontohavaren
kan avsluta autogiromedgivanden som lamnats till
fordringségare.

11-2-5 - Gireringsblanketter

Detta betalningssatt kan anvéndas nér ett foretag eller en
organisation som é&ger en fordran skickar en girerings-
blankett, “Titre Interbancaire de Paiement”, som sedan ska
returneras daterad och undertecknad for att godkanna en
kontodebitering.

I-;3 - INSATTNINGAR, CHECKINLOSEN, LONE-
INBETALNINGAR

11-3-1 - Insattningar

Kontohavaren kan go6ra kontanta insdttningar pa
regionbankens kontor. FOr att en inséttning ska vara giltig
racker det att en av regionbankens anstallda faststéller att
den dgt rum samt vilket belopp som satts in, om inte annat
avtalats eller bevisas.
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11-3-2 - Encaissement des chéques dont vous étes le
bénéficiaire

La Caisse régionale crédite votre compte du montant du
chéque sous réserve de son encaissement. Elle peut débiter
votre compte en cas de retour du cheque impaye.
Toutefois, la Caisse régionale se réserve la faculté de ne
créditer votre compte qu'apres encaissement. Si un chéque
remis a l'encaissement revient impayé pour défaut de
provision, vous pouvez, pour exercer vos recours contre
I'émetteur et, dans les conditions prévues par la loi, obtenir
un certificat de non paiement, sur présentation du cheque,
directement aupres du banquier de I'émetteur (ou par
I'intermédiaire de votre Caisse régionale, moyennant des
frais indiqués dans les conditions générales de banque).

11-3-3 - Domiciliation

Vous pouvez domicilier votre salaire ou tout autre revenu
sur votre compte : il suffit de remettre un RIB a votre
employeur ou a votre débiteur, lequel donnera l'ordre de
virement a son propre banquier.

11-3-4 Virements regus

Lors de la réception d'un virement la Caisse régionale est
uniquement tenue de vérifier I'exactitude des données
numeériques du RIB ou IBAN.

Les virements recus France/France ou transfrontaliers au
sein de I'Espace Economique Européen d'un montant
inférieur ou égal actuellement a 50.000 euros :

- sont crédités par la Caisse régionale, sur votre compte le
jour méme de la mise a disposition effective des fonds,

- font I'objet d'une information sur votre relevé de compte
les éventuels frais afférents, le montant et la date du crédit
de votre compte et pour les virements transfrontaliers d'un
avis d'opéré, s'il y a lieu, pour préciser le cours du change.

11-3-5 - Opérations en devises

Vous pouvez donner mandat a la Caisse régionale d'initier,
a partir de votre compte, toutes opérations en devises ou
de procéder a I'encaissement d'instruments de paiement
libellés en devises. Ces opérations sur devises seront
effectuées sur la base du cours d’achat ou de cession
pratiquée par votre Caisse regionale pour la devise
concernée. Vous assumez le risque de change di aux
variations de cours de la devise concernée.
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11-3-2 - Inlésen av checkar med kontohavaren som
mottagare

Regionbanken krediterar kontohavarens konto med
checkens belopp under forutséttning att den kan l6sas in.
Om checken returneras obetald far regionbanken debitera
kontohavarens konto. Regionbanken forbehaller sig likval
rétten att inte kreditera kontohavarens konto forrén efter
inlésen av checken. Om en check som skickats for inldsen
returneras till foljd av bristande tdckning kan konto-
havaren, enligt de villkor som anges i lagstiftningen, fa ett
intyg om utebliven betalning, i syfte att utéva regress mot
utstallaren. Detta intyg far kontohavaren om checken
uppvisas direkt hos utstdllarens bank (eller fran
regionbanken mot betalning av de avgifter som anges i
bankens allménna villkor).

11-3-3 - Loneinbetalningar

Kontohavaren kan fa sin 16n eller andra inkomster
automatiskt insatta pa kontot. Denne behdver bara lamna
ett dokument med kontouppgifter (RIB) till arbetsgivaren
eller galdenédren, som i sin tur lamnar ett dverforings-
uppdrag till sin bank.

11-3-4 Inkommande 6verforingar

Nar en Overforing tas emot &r regionbanken endast skyldig
att kontrollera att de kontouppgifter som anges i RIB eller
IBAN éar riktiga.

Overforingar som kommer frn Frankrike eller ett annat
EES-land och dar beloppet uppgar till f.n. max 50 000
euro

- krediteras pa kontohavarens konto samma dag som
medlen finns tillgangliga

- ska redovisas pa kontohavarens kontoutdrag, med
uppgift om eventuella 6verféringsavgifter samt belopp och
valutadag. Overforingar fran utlandet ska dessutom i
férekommande fall aviseras for att specificera vaxel-
kursen.

11-3-5 - Valutatransaktioner

Kontohavaren kan ge regionbanken i uppdrag att, fran
kontohavarens konto, utféra alla valutatransaktioner eller
I6sa in betalningsmedel som utférdats i utlandsk valuta.
Sadana valutatransaktioner utfors baserat pa den kop- eller
séljkurs som regionbanken tillampar for den aktuella
valutan. Kontohavaren star for sddan valutarisk som beror
pa kursforandringar i den aktuella valutan.,
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11-3-6 - Opérations sur I'étranger

Le présent compte est soumis aux dispositions de la
réglementation des opeérations avec I'étranger contenues
dans les textes en vigueur. Vous vous engagez a respecter
pour toutes les opérations qu'il initie sur son compte ladite
réglementation, et a communiquer a la Caisse régionale
toutes les informations requises aux fins de contréle et de
déclaration, relatives a la nature, la destination et la
provenance des mouvements enregistrés sur le compte. La
Caisse régionale se réserve le droit de suspendre ou de
rejeter toute opération qui ne répondrait pas a ces
conditions.

I-4 - TENUE DU COMPTE

11-4-1 - Informations et recommandations

La Caisse régionale vous tient informe réguliérement de la
position de votre compte et des écritures y afférentes.
Cependant, cela ne vous exonére pas de tenir vos comptes
au fur et a mesure de vos opérations et notamment de
vérifier que vous avez une provision préalable, disponible
et suffisante avant d’émettre un cheque.

11-4-2- Relevés de compte

* Un relevé de compte vous est adresse mensuellement,
sauf périodicité plus fréquente mentionnée aux conditions
particuliéres, sous réserve qu'une opération ait eété
enregistrée pendant cette période. Vous disposez d'un délai
de 15 jours a compter de la date du relevé pour contester
une opération. Passé ce délai, les relevés de compte sont
réputés approuves sauf preuve contraire.

En tout état de cause, I'expiration de ce délai ne vous prive
pas de recours en justice que les dispositions légales ou
réglementaires vous permettraient d'exercer.

* Les opérations figurent sur le relevé avec deux dates, la
date d’opération et la date de valeur :

- la date d'opération est la date d’enregistrement comptable
de cette opération sur votre compte sous réserve de bonne
fin ; cette date est la seule prise en compte par la Caisse
régionale pour la détermination de I’existence de la
provision sur votre compte ;

- la date de valeur est liée au délai d’encaissement de
I’instrument de paiement par la banque ; cette date n’a
d’incidence que sur le calcul d’éventuels intéréts.
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11-3-6 - Transaktioner mot utlandet

For detta konto géller de bestdammelser om
gransoverskridande transaktioner som star i géllande
lagstiftning. Kontohavaren forbinder sig att vid alla
transaktioner pa kontot félja namnda bestammelser och att
meddela regionbanken alla uppgifter som ar nddvéandiga
for kontroll och rapportering, vad géller kontordrelsernas
slag, mottagare och avsandare. Regionbanken forbehaller
sig ratten att avvakta med eller avstd fran att utfora
transaktioner som inte uppfyller dessa villkor.

|I-4 - KONTOFORING

11-4-1 - Information och rekommendationer
Regionbanken informerar regelbundet kontohavaren om
kontostéllning och bokningar pa dennes konto. Trots detta
ar kontohavaren skyldig att allteftersom sjélv notera
transaktioner pa kontot och sarskilt att kontrollera att
tackning finns pa kontot innan en check stlls ut.

11-4-2- Kontoutdrag

* Kontoutdrag skickas till kontohavaren manatligen, om
inte de sérskilda villkoren faststaller tatare utskick, under
forutsattning att rorelser under denna period registrerats pa
kontot. Kontohavaren kan reklamera en transaktion inom
tva veckor fran kontoutdragets datum. Efter denna period
anses kontoutdragen godk&nda om inte motsatsen bevisas.

Efter denna tid forlorar kontohavaren under inga
omstandigheter den ratt att anfora besvar i domstol som
bestdimmelser i lagar eller regleringar medger.

* Pa kontoutdraget redovisas transaktionerna med tva
datum: transaktionsdatum och valutadatum.

- Transaktionsdatum dr det datum som transaktionen
bokfors pa kontot, om inga missoden intraffar. Detta
datum avgor om det finns tackning pa kontot.

- Valutadatum &r kopplat till den tid det tar for banken att
l6sa in betalningsmedel. Detta datum pdaverkar endast
eventuella ranteberékningar.
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11-4-3 - Rectification des écritures (traitement des
incidents de paiement)

La Caisse régionale peut étre amenée a effectuer les
rectifications suivantes :

- au débit :

Si les cheques remis a l'encaissement se révélaient
impayes, l'inscription de leur montant au crédit du compte
pourrait &tre annulée et le solde du compte serait rectifié
en conséquence. Cette modification prendrait effet a la
date de valeur de la premiére inscription.

- au credit

L'inscription provisoire, au débit du compte, des cheques
émis par le titulaire au bénéfice de tiers ne vaut pas
paiement. La Caisse régionale pourrait annuler cette
inscription si la provision figurant au compte n'était pas
suffisante pour en assurer le paiement. Dans cette
hypothése, le solde du compte serait egalement rectifié en
conséquence.

Dans l'un et l'autre cas, I'envoi d'un relevé de compte
comportant l'inscription provisoire soit au crédit, soit au
débit du compte, ne ferait pas obstacle a la rectification
ultérieure de cette écriture.

Vous autorisez dés a présent la Caisse régionale :

- a reprendre lesdites écritures, si des opérations ont donné
lieu a des écritures automatiquement passées en compte en
raison des contraintes informatiques ;

- si la Caisse régionale se trouvait amenée a accepter des
rejets tardifs, a en porter le montant au débit de votre
compte, dés lors que la position de votre compte le permet.

De plus, toute opération ne concernant pas le titulaire du
compte ou le concernant mais pour un montant au un sens
difféerent (crédit en lieu et place d’un débit ou
réciproguement) de celui pour lequel elle devrait étre
effectuée, sera contre-passée ou rectifiée d’office par la
Caisse Régionale lorsque celle-ci aura constaté I’existence
d’une anomalie, quelle que soit la date de cette
constatation, sur tout compte ouvert a la Caisse Régionale
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11-4-3 - Korrigering av bokningar (behandling av
felaktiga betalningar)

Regionbanken kan gora foljande korrigeringar:

- debiteringar

Om en check som skickats for inlésen visar sig vara utan
tackning kan krediteringen av checkens belopp pa kontot
makuleras och kontots saldo fdljaktligen korrigeras.
Samma valutadatum galler for denna korrigering som for
den forsta registreringen.

- krediteringar

En provisorisk debitering av kontot, for checkar som
stéllts ut av kontohavaren till tredje man, ar inte detsamma
som utbetalning. Regionbanken kan makulera denna
registrering om kontots tillgodohavande inte ar tillrackligt
for full inlésen av checken. | sadana fall korrigeras folj-
aktligen ocksa kontots saldo.

Ett utskickat kontoutdrag med en provisorisk debitering
eller kreditering av kontot hindrar inte i nagot av dessa fall
en senare korrigering av denna bokning.

Kontohavaren godkanner hadanefter att regionbanken

- korrigerar namnda bokningar, om transaktioner till f6ljd
av datasystemets begransningar har skapat automatiska
kontobokningar

- debiterar kontot s& snart saldot tillater, om regionbanken
tvingats godké&nna sena avvisningar.

Varje transaktion som inte avser kontohavaren eller som
avser denne men dar beloppet bokats at fel hall (kredit i
stéllet for debet eller vice versa) bokas tillbaka eller
korrigeras dessutom automatiskt av regionbanken. Detta
sker vid avvikelsens upptackt, oavsett datum, och géller
for alla konton som Gppnats i regionbanken.
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11-4-4 - Opposition

En cas de perte, de vol ou d'utilisation frauduleuse de vos
chéques ou de votre carte bancaire, vous devez faire
opposition immédiatement par téléphone :

- pour les cheques et la carte de retrait, aupres de votre
agence,

- pour les cartes de paiement, aupres du Centre National
d'opposition dont les coordonnées vous sont indiquées par
la Caisse régionale.

Cette faculté vous est aussi ouverte en cas de redressement
ou de liquidation judiciaire du bénéficiaire.

Toute demande d'opposition que vous transmettez
téléphoniquement doit étre impérativement confirmée par
écrit a votre agence, a bref délai, au risque d'étre privée
d'effet, accompagnée, le cas échéant, du récépissé de la
déclaration de vol effectuée auprés des autorités de police.
Toute opposition écrite présentée pour un autre motif que
ceux eénumérés ci-dessus est illégale et ne peut étre
enregistrée par la banque. Dans le cas ou le motif réel de
votre opposition s'avérerait illégal, vous engageriez votre
responsabilité tant pénale que civile.

11-4-5 - Réglementation concernant les cheques sans
provision

11-4-5-1 - Dispositions genérales

En cas de cheque sans provision, la Caisse régionale :

- vous informera avant le rejet du cheque, par tous moyens
utiles, que le solde de votre compte ne permet pas de payer
le cheque et vous demandera d’alimenter le compte pour
vous éviter d’étre déclaré interdit bancaire ; a cet effet, la
Caisse régionale vous invite a lui préciser vos numéros de
téléphone, adresse, adresse e-mail, et le cas échéant, a
réactualiser sans délai ces informations, la Caisse
régionale ne pouvant étre tenue responsable si, en
I'absence de telles indications, I'information préalable au
rejet de chéque ne pouvait utilement vous parvenir.

- lors du rejet du cheque, vous adressera lors du premier
incident une lettre d’injonction qui est une lettre
recommandée avec accusé de réception, et lors des autres
incidents une lettre par courrier simple, vous enjoignant de :
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11-4-4 - Spéarrning

I h&ndelse av forlust, stéld eller obehdérigt anvandande av
checkar eller bankkort maste kontohavaren omedelbart
ringa och spdrra dessa.

- Nar det géaller checkar och uttagskort ska kontohavarens
bankkontor kontaktas.

- Nar det géaller betalkort ska Crédit Agricoles nationella
sparrservice kontaktas, vars kontaktuppgifter lamnas av
regionbanken.

Denna majlighet finns ocksa i handelse att mottagaren
skuldsaneras eller satts i konkurs.

Alla spéarrningar som begarts per telefon maste
ovillkorligen och snarast mojligt bekraftas skriftligen till
kontohavarens bankkontor for att inte forlora verkan. |
forekommande fall ska bekraftelsen atfoljas av en kopia av
den stdldanmalan som gjorts hos polismyndigheten.
Skriftlig begaran av spérrning som inkommer av annan
anledning an de ovan ndmnda ar lagstridig och kan inte
registreras av banken. Om den verkliga orsaken till
begédran om sparrning skulle visa sig vara lagstridig kan
kontohavaren hallas saval straffrattsligt som civilrattsligt
ansvarig.

11-4-5 — Regler for checkar utan tackning

11-4-5-1 - Allmé&nna bestammelser

Foljande bestammelser tillampas om en check saknar
tackning:

- Innan en check avvisas ska regionbanken informera
kontohavaren om att kontots tillgodohavande inte &r
tillrdckligt for inlosen av checken och be denne géra en
insattning for att undvika att bli belagd med checkférbud.
Regionbanken ber i detta syfte kontohavaren uppge
telefonnummer, adress, e-postadress och vid behov
uppdatera dessa uppgifter utan dréjsmal. Regionbanken
kan inte hallas ansvarig om kontohavaren inte kan
meddelas innan en check avvisas till foljd av att sadana
uppgifter saknas.

- Nar en check avvisas ska regionbanken skicka ett
kravbrev, som vid forsta tillfallet &r ett rekommenderat
brev med mottagningsbevis, och vid foljande tillfallen
vanliga brev. Kravbrevet alagger kontohavaren att
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- restituer, a tous les établissements delivrant des
chéquiers, les formules de chéques en votre possession ou
en la possession de vos mandataires,

- ne plus émettre de chéques autres que des "chéques de
banque”,

- lui faire connaitre le nom et I'adresse de votre ou de vos
mandataire(s) en possession de formules de cheques
payables sur ce compte.

Cette lettre précise les modalités a respecter pour ne plus
étre inscrit au Fichier Central des Chéques de la Banque
de France (F.C.C.) et recouvrer la faculté d'émettre des
chéques, et vous indique le montant de la pénalité que
Vous aurez a verser au Trésor Public.

11-4-5-2 - Cas des cotitulaires

Ces dispositions s'appliquent a tous les cotitulaires d'un
compte et a tous les comptes détenus, tant a la Caisse
régionale que dans les autres établissements délivrant des
chéquiers, a titre individuel ou collectif, sauf s'ils ont
désigné, préalablement et d'un commun accord, un
titulaire principal auquel ces sanctions sont applicables et
si le cotitulaire désigné n'a pas renoncé a cet état par une
lettre de dénonciation.

De méme la Caisse régionale devra tenir compte de
I’interdiction bancaire résultant de la déclaration d’un
autre établissement.

11-4-6 - Indisponibilité des fonds par suite d'une
procédure d’exécution

Tous les fonds figurant a votre compte sont susceptibles
d'étre bloqués par voie de saisie-attribution ou de saisie
conservatoire signifiée par un huissier a la requéte d'un
créancier non payé ou par voie d'avis a tiers détenteur
notifié par le Trésor Public pour les créances fiscales
privilégiées. Ces fonds peuvent également étre bloqués si
la Caisse régionale recoit une opposition de la Mutualité
Sociale Agricole (MSA) ou des Caisses d'Assurances
Vieillesse ou également une opposition administrative.
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- aterlamna checkblanketter i kontohavarens eller full-
maktshavares besittning till alla finansinstitut som utfardar
checkhéften

- sluta stalla ut checkar, forutom postvéxlar

- informera regionbanken om fullmaktshavares namn och
adress, om dessa har checkblanketter kopplade till kontot.
Kravbrevet specificerar de villkor som maste iakttas for att
kontohavaren ska avregistreras fran det register som fors
av  centralbankens checkupplysningscentral  (Fichier
Central des Cheques de la Banque de France) och aterfa
ratten att stalla ut checkar. Brevet anger ocksa beloppet pa
den straffavgift som ska betalas till statskassan.

11-4-5-2 - Gemensamma konton

Dessa bestammelser galler for ett kontos alla
medkontohavare och for alla konton som innehas, saval i
regionbanken som i andra finansinstitut som lamnar ut
personliga eller gemensamma checkhaften. Dock géller de
inte om kontohavarna tidigare, efter gemensamt beslut, har
utsett en huvudkontohavare pa vilken paféljderna ar
tillampliga och om den angivna medkontohavaren
skriftligen har avsagt sig detta ansvar.

Regionbanken maste ocksa ta hansyn till checkforbud
enligt uppgifter fran andra finansinstitut.

11-4-6 - Otillgangliga medel till féljd av utmaétnings-
forfarande

Alla tillgangar som finns pa kontot kan frysas. Detta kan
ske genom utmaétning eller kvarstad, som delges av en
notarius publicus pa begéran av en fordringsagare som inte
fatt betalt, eller genom avis a tiers détenteur”, som ar ett
férenklat utméatningsférfarande for att driva in prioriterade
skattefordringar fran tredje man och som meddelas av
statskassan. Dessa tillgdngar kan ocksa frysas om
regionbanken far en begdran om detta fran jordbrukarnas
socialforsakringskassa (Mutualité Sociale Agricole) eller
nagon av pensionskassorna (Caisses d'Assurances
Vieillesse). Det galler ocksd vid “opposition
administrative”, dvs. utméatning av utddomda penningstraff
som kontohavaren ar skyldig statskassan.
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II-5 - SERVICES BANCAIRES DE BASE

Dans le cas ou vous ouvrez un compte en application des
dispositions de Il'art. L. 312-1 du CMF instaurant un droit
au compte, la Caisse régionale met a votre disposition les
produits et services énumérés a l'art. ler du décret n°
2001-45 du 17 janvier 2001. Dans I'nypothese ou cette
ouverture de compte a été imposée a la Caisse régionale
par la Banque de France par suite du refus d'ouvrir un
compte dans I'établissement de votre choix, la Caisse
régionale vous fournit ces mémes produits et services
gratuitement.

Le compte doit alors fonctionner uniquement en ligne
créditrice.

Il - TARIFICATION

l1l-1 - FRAIS ET COMMISSIONS - CLAUSE DE REVISION

Les commissions et/ou les frais applicables aux opérations
et services dont vous bénéficiez ou pouvez bénéficier dans
le cadre de la gestion de votre compte qu'ils soient
proposés dans la présente convention ou qu'ils fassent
I'objet de conventions speécifiques sont indiqués dans
I'extrait du bareme tarifaire portant les conditions
génerales de banque joint a la convention et qui en fait
partie intégrante. Il en est de méme :

- des dates de valeur appliquées aux opérations,

- des frais relatifs a l'application de votre contrat carte
bancaire dit “contrat porteur” ou de toute autre convention
spécifique qui se rapporterait a l'utilisation de tout autre
moyen de paiement,

- des frais applicables aux incidents de fonctionnement du
compte, résultant notamment, d'une position débitrice non
autorisée, ou de l'utilisation des moyens de paiement.

De plus, I'intégralité des conditions tarifaires en vigueur a la
Caisse régionale est en permanence a votre disposition en
agence.
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II-5 - GRUNDLAGGANDE BANKTJANSTER

Om kontohavaren oOppnar ett konto genom att tillampa
bestdimmelserna i paragraf L. 312-1 i penning- och finans-
lagen "CMF”, som foreskriver rétten till konto,
tillhandahaller regionbanken de produkter och tjanster som
réknas upp i forsta paragrafen i férordning nummer 2001-
45 av den 17 januari 2001. Om centralbanken (Banque de
France) patvingat regionbanken denna kontooppning, till
féljd av att det finansinstitut som kontohavaren sjélv valt
vagrar att 6ppna konto, tillhandahaller regionbanken dessa
produkter och tjanster gratis.

| sddana fall kan kontot inte beviljas kredit.
Il - PRISSATTNING

lII-1 - AVGIFTER - ANDRINGSKLAUSUL

De avgifter som tas ut for transaktioner och tjanster som
kontohavaren inom ramen for kontots administration
utnyttjar eller kan utnyttja anges i den prislista som
innehaller bankens allmanna villkor. Detta géller oavsett
om avgifterna tas upp i detta avtal eller om de &r foremal
for sarskilda avtal. Prislistan bifogas avtalet och utgér en
del av detta. Prislistan tar ocksa upp:

- valutadatum som tilldmpas for transaktioner

- avgifter rorande tillampningen av kontohavarens bank-
kortsavtal, “contrat porteur”, eller andra sarskilda avtal
som avser anvandandet av andra slags betalningsmedel

- avgifter som tillampas nér kontoh&ndelser exempelvis
orsakar dvertrassering eller nar betalningsmedel anvands.
Regionbankens gallande prislista finns dessutom alltid att
tillga i sin helhet pa bankkontoren.
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Vous autorisez la Caisse régionale a prélever sur votre
compte I'ensemble de ces frais et commissions, ainsi que
les frais de gestion et tous autres frais et commissions de
quelque nature qu'ils soient, figurant au baréme tarifaire
portant les conditions générales de banque. Ces conditions
générales de banque, pourront étre révisées et faire I'objet
de [linstauration de nouveaux frais, charges et
commissions. La Caisse régionale s'oblige alors a vous
communiquer par ecrit les nouvelles conditions de tarif
préalablement a leur entrée en vigueur au moins 3 mois
avant leur application. La preuve de la communication de
cette information par la Caisse régionale peut étre établie
par tous moyens. Votre absence de contestation dans un
délai de 2 mois aprés cette communication vaut, sauf
preuve contraire de votre part, acceptation du nouveau
tarif. En cas de refus de votre part, vous étes en droit de
résilier sans frais ni commissions la présente convention,
dans les conditions fixées a I’article V.

l1l-2 - INTERETS DEBITEURS ET COMMISSIONS

I11-2-1 - Dispositions générales

Votre compte doit toujours étre approvisionné lors de
I’émission d’un ordre de paiement. Si toutefois, et pour
quelque cause que ce soit, votre compte devenait débiteur,
le solde de votre compte porterait immédiatement intérét au
profit de la Caisse régionale jusqu'a complet
remboursement. Le taux d’intérét applicable ainsi que les
éventuels frais et commissions correspondants, sont
indiqués sur le baréme tarifaire alors en vigueur portant les
conditions générales de banque, sauf taux différent
convenu aux conditions particuliéres ou par acte séparé.
Les intéréts et commissions afférents au solde débiteur
sont payés par débit de votre compte chaque fin de mois
civil. Les intéréts débiteurs sont calculés sur chacun des
soldes journaliers débiteurs du compte en dates de valeur.
Vous serez informé de la position débitrice de votre
compte et du montant des frais, commissions et intéréts
percus au moyen de votre relevé de compte périodique.
Sauf convention specifique contraire, l'existence d'un
solde débiteur constitue une situation irréguliere et doit
rester ponctuelle et occasionnelle ; elle ne vous donne
aucun droit a vous en prévaloir ultérieurement. En cas de
demande de remboursement du solde débiteur restée
infructueuse pendant plus de 90 jours, vous étes
susceptible d’étre déclaré au Fichier national des Incidents
Caractérisés de Paiement (FICP). Frais d’intervention :
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Kontohavaren godkanner att regionbanken fran kontot tar
ut alla dessa avgifter, saval som administrativa avgifter
och alla andra slags avgifter som forekommer pa den
prislista som innehaller bankens allmanna villkor.
Bankens allmanna villkor kan andras och nya avgifter och
kostnader kan inforas. Regionbanken &r skyldig att
skriftligen meddela kontohavaren om nya prisvillkor minst
tre manader innan de trader i kraft och borjar tillampas.
Bevisning for att detta meddelats av regionbanken kan
forebringas i alla tdnkbara former. Om kontohavaren inte
bestrider &ndringen inom tvd manader efter meddelandet
anses denne, om inte motsatsen bevisas, ha godkant de nya
priserna. Om kontohavaren bestrider andringen kan denne
utan avgifter sdga upp detta avtal, enligt de villkor som
faststalls i paragraf V.

lII-2 - RANTA OCH AVGIFTER VID OVERTRASSERING

111-2-1 - Allmé&nna bestammelser

Kontot maste alltid ha tackning nar ett betalningsuppdrag
skickas. Om kontot av nagon anledning anda overtrasseras
tar regionbanken omedelbart ut Overtrasseringsranta till
dess att full aterbetalning skett. Den rantesats och de
eventuella avgifter som tillampas vid Gvertrassering star
angivna i gallande prislista som innehaller bankens
allménna villkor, om inte annan rénta avtalats i sérskilda
villkor eller sérskild handling. Rénta och avgifter for
overtrassering betalas genom att kontot belastas i slutet pa
varje  kalenderméanad. Overtrasseringsranta  beraknas
dagligen pa kontots negativa saldo per valutadatum.
Kontohavaren informeras pa kontoutdraget om over-
trassering av kontot samt totalsumman for uttagna avgifter
och rénta. Om inget annat sérskilt avtalats ar det inte
tillatet att ha ett negativt saldo. Om detta &nda intraffar
maste det vara tillfalligt och foranleder ingen ratt att
utnyttja denna mojlighet vid ett senare tillfalle. Om
regionbanken under mer &n 90 dagar forgaves har forsokt
fa tillbaka det Overtrasserade beloppet riskerar konto-
havaren att rapporteras till den nationella kredit-
upplysningscentralen (Fichier national des Incidents
Caractérisés de Paiement). Overtrasseringsavgift:
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Si, sans accord préalable du Crédit Agricole et donc en
violation de I’obligation de maintenir le compte en
position créditrice, un retrait ou un ordre de paiement
(émission de cheque, ordre de virement, etc) ayant pour
effet, s’il était honoré, de mettre le compte en position
débitrice ou le rendre débiteur au-dela de ce qui aurait été
autorisé, une indemnité forfaitaire unitaire appelée
commission d’intervention sur découvert non autorise
serait due.

111-2-2 - Taux des intéréts débiteurs

Ce taux d’intérét est variable. A chaque variation de I’index
de référence sur lequel il est basé (cf. Conditions
particulieres), la nouvelle valeur de ce taux sera portée a
votre connaissance par tous moyens et notamment par
indication sur votre relevé de compte. La mention de ce
taux sur votre relevé de compte ne signifie pas qu’un
crédit vous soit ou vous sera accordé. Votre acceptation du
taux résultera de votre décision d'initier, en toute
connaissance de cause, des opérations rendant votre
compte débiteur.

111-2-3 - Exemple de TEG
La mention, aux conditions particuliéres, d’un taux effectif
global (TEG) sur la base d’un exemple chiffré n’a qu’un
objectif d’information dans I’éventualité ou des intéréts
débiteurs seraient préleves.

111-2-4 — Spécificité : taux d'intéréts débiteur d'un
compte ou sous-compte en devises :

Les intéréts sont calculés au taux d'emprunt, au jour le jour
sur le marché des devises a Paris, de la devise dans
laquelle le sous-compte est libellé, majoré d'une marge,
des commissions et des accessoires tels que prévus aux
conditions générales de banque. Dans ce cas, les intéréts,
payables dans la devise du découvert, sont pergus
mensuellement a terme échu, au choix de la Caisse
régionale sur l'un des sous-comptes ou sur le compte
euros. Vous supportez les frais de change éventuels
résultant de ce prélévement. Le cours de conversion sera
celui du cours dachat de la devise du sous-compte
débiteur, contre la devise de l'un des sous-comptes ou
contre euros, sur le marché des changes a Paris au jour de
I'échéance des intéréts.
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Kontohavaren beldggs med en fast Overtrasseringsavgift
om denne genom ett uttag eller ett betalningsuppdrag
(utstéllande av check, dverforingsuppdrag, etc.) orsakar en
Overtrassering av kontot eller ett o6verskridande av
kreditlimiten. Detta gdller under forutsattning att inte
Crédit Agricole pa foérhand har godkéant dvertrasseringen
och att kontohavaren foljaktligen har brustit i sin
skyldighet att ha ett positivt saldo pa kontot.

111-2-2 - Overtrasseringsranta

Denna rédnta ar rorlig. Vid varje dndring av det jamforelse-
index som rantan baseras pa (se de sarskilda villkoren) ska
kontohavaren informeras om den nya rédntan; den ska
bland annat anges pa kontoutdraget. Att denna rantesats
tas upp pa kontoutdraget innebar dock inte att
regionbanken godként eller kommer att godk&nna en
kontokredit. Kontohavaren anses ha godkant rédntan om
denne medvetet utfor en transaktion som orsakar
dvertrassering av kontot.

111-2-3 - Effektiv ranta

Den effektiva ranta som, baserad pa ett rakneexempel,
namns i de sarskilda villkoren tas upp endast i
informationssyfte, for den handelse att
Overtrasseringsranta skulle komma att tas ut.

I11-2-4 — Séarfall: dvertrasseringsranta pa konto eller
underkonto i utlandsk valuta

Rantan beraknas dagligen, baserad pd den lanerdnta som
erbjuds pa valutamarknaden i Paris for underkontots
avtalade valuta, med paslag for marginal, avgifter och
sadana tillagg som anges i bankens allmanna villkor. |
detta fall avgor regionbanken om rdntorna, som
manatligen pa forfallodagen ska betalas i den
Overtrasserade valutan, tas ut fran ett av underkontona
eller fran eurokontot. Kontohavaren star for eventuella
vaxlingsavgifter ~som  foljer av  detta  uttag.
Omrakningskurs  blir ~ den  kopkurs som, pa
rantebetalningens forfallodag, erhalls pa valutamarknaden
I Paris for det dvertrasserade underkontots valuta, mot ett
av underkontonas valuta eller mot euro.
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IV - COMPTES PARTICULIERS

IV-1 - COMPTES INDIVIS

Le compte indivis fonctionne sous la signature conjointe
de tous les cotitulaires, sauf si ces derniers donnent
mandat de gérer a I’un d’entre eux ou s'ils prévoient des
mandats  réciproques. Les cotitulaires  s'engagent
solidairement envers la Caisse régionale qui peut, si le
compte devient débiteur, réclamer la totalité du solde a
I'un d'entre eux, y compris apres la cléture du compte. En
cas de cloture, le solde créditeur éventuel, apres
dénouement des opérations en cours, sera affecté
conformément aux instructions qui seront données
conjointement par tous les cotitulaires.

V-2 - COMPTE JOINT

Le compte joint fonctionne indifféeremment sous la
signature de I'un quelcongque des cotitulaires. Chaque
titulaire a I'obligation d'informer le (les) cotitulaire(s) des
opérations qu'il initie et des ordres qu'il donne. Ce compte
emporte une solidarité active et passive, c'est-a-dire que
chacun des cotitulaires peut disposer de la totalité du solde
du compte et que, si le compte venait a étre débiteur, la
Caisse régionale pourrait réclamer la totalité du solde a
I'un d'entre eux, y compris apres la cl6ture du compte.

En cas de cheques sans provision, vous devez vous
reporter au point Il - 4.5.

En cas de deces de I'un des cotitulaires, le compte n'est
pas bloqué. Il continue a fonctionner sous la signature du
ou des autre(s) cotitulaire(s), sauf opposition de I'un ou
des héritier(s) du défunt, manifestée auprés de la Caisse
régionale par lettre recommandée avec accuse de
réception.

La dénonciation de la solidarité du compte joint résulte :

- soit dune demande écrite co-signée par tous les
cotitulaires et déposée en agence,

- soit d'une lettre recommandée avec accusé de réception
adressée a la Caisse régionale par I'un des cotitulaires, a
charge pour ce dernier d'en informer les autres.
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IV - SARSKILDA KONTOSLAG

V-1 - GEMENSAMT KONTO SOM TECKNAS AV
KONTOHAVARNA | FORENING

Gemensamt konto av detta slag tecknas av alla
medkontohavare i forening, utom om dessa ger fullmakt
for kontots skotsel till en av kontohavarna eller till
varandra. Medkontohavarna &r solidariskt ansvariga
gentemot regionbanken. Detta innebdr att regionbanken,
aven efter kontots avslutande, kan krava en av dem pa hela
debetsaldot om kontot Overtrasserats. Om kontot avslutas
ska det eventuella tillgodohavande som kvarstar efter att
utestdende transaktioner bokforts fordelas i enlighet med
de anvisningar som ldmnas gemensamt av alla med-
kontohavare.

V-2 - GEMENSAMT KONTO SOM TECKNAS AV
KONTOHAVARNA VAR FOR SIG

Gemensamt konto av detta slag tecknas av vilken som
helst av medkontohavarna ensam. Varje kontohavare &r
skyldig att informera de andra kontohavarna om
transaktioner som foretas och uppdrag som ges. Detta
konto medfor ett aktivt och passivt solidariskt ansvar, dvs.
var och en av medkontohavarna kan forfoga 6ver hela
kontots saldo och regionbanken kan, &ven efter kontots
avslutande, krava en av kontohavarna pa hela debetsaldot
vid dvertrassering av kontot.

For checkar som saknar tackning, se punkt Il - 4.5.

Kontot spérras inte i h&ndelse av en medkontohavares
dodsfall. Det kan fortsitta att anvandas av de andra
kontohavarna, om inte den avlidnes arvingar, genom att
sdnda regionbanken ett rekommenderat brev med
mottagningsbevis, begdr att kontot sparras.

Kontots solidariska ansvar kan sdgas upp

- genom en skriftlig forfrigan som undertecknats av alla
medkontohavare och som lamnas pa ett bankkontor eller

- genom ett rekommenderat brev med mottagningsbevis
som skickats till regionbanken av en av medkontohavarna,
vilken ansvarar for att meddela de andra kontohavarna om
detta.
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Chacun des cotitulaires peut sans I’accord des autres
cotitulaires :

- soit mettre fin pour I’avenir a la solidarité et le compte ne
pourra plus fonctionner jusqu’a sa cl6ture que sous la
signature conjointe des cotitulaires,

- soit se retirer du compte qui se trouvera alors
automatiquement transforme en compte ouvert au nom du
ou des autres cotitulaires. Ce retrait emporte renonciation
par lui, a tout droit sur le compte, sous reserve du respect
de ses obligations vis-a-vis de la Caisse régionale pour
toutes les opérations antérieures a son retrait. Par ailleurs,
il fait son affaire personnelle du changement des
domiciliations éventuelles existant sur ce compte joint.

Dans ces deux cas, si le solde du compte est débiteur, la
Caisse régionale pourra en demander le remboursement
immédiat a I’un des codébiteurs solidaires.

V-3 - COMPTE OUVERT A UN MINEUR

IV-3-1 - Le compte du mineur émancipé fonctionne
sous sa seule signature.

IV-3-2 - Le compte du mineur non émancipé
fonctionne sous la seule signature du représentant
légal.

Le représentant légal peut autoriser le mineur de 16 ans au
moins a faire fonctionner le compte sous la seule signature
de ce dernier. Dans tous les cas, le compte fonctionne sous
I'entiere responsabilité du représentant légal qui devra
couvrir la Caisse régionale de toute conséquence pouvant
résulter des opérations effectuées sur ce compte. A cette
fin, le représentant légal autorise la Caisse régionale a
débiter, le cas échéant, son propre compte.

IV-4 - COMPTE DE MAJEUR PROTEGE

IV-4-1 - Ouverture et fonctionnement

Le compte ne peut étre ouvert que sur la présentation et
dans les conditions de la décision de justice fixant les
regles de fonctionnement du compte.

IV-4-2 - Survenance d'une mesure de protection en
cours de fonctionnement du compte

Dans ce cas, il appartient au représentant de la personne
protégée :
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Var och en av medkontohavarna kan utan de andra med-
kontohavarnas medgivande

- satta stopp for det solidariska ansvaret framat i tiden, sa
att kontot tills det avslutas maste undertecknas av
medkontohavarna gemensamt eller

- dra sig ur kontot, som da automatiskt dndras till ett konto
Oppnat i de andra medkontohavarnas namn. Om en
medkontohavare drar sig ur kontot avstar denne fran all
ratt till kontot, men maste aven fortséttningsvis fullfolja
sina skyldigheter gentemot regionbanken for alla
transaktioner fore uttradet. Dessutom &r denne sjélv
ansvarig for att eventuella inbetalningar kopplade till detta
konto &ndras.

| bada dessa fall kan regionbanken, om kontot &ar over-
trasserat, krdva omedelbar aterbetalning fran nagon av
dem som bar solidariskt ansvar for skulden.

IV-3 - KONTO FOR MINDERARIG

IV-3-1 - Ett konto som tillhor en minderarig med eget
hushall kan tecknas av denne ensam.

IV-3-2 - Ett konto som tillndr en minderarig som bor
hos vardnadshavare tecknas av formyndaren.
Formyndaren kan godkénna att en minderarig som &r
minst 16 ar gammal far teckna kontot sjalv. Formyndaren
far dock under alla omstandigheter ta fullt ansvar for
kontot. Denne ska ersatta regionbanken for alla eventuella
ekonomiska konsekvenser av utférda kontotransaktioner.
Formyndaren maste i detta syfte godkanna att hans/hennes
konto vid behov debiteras av regionbanken.

IV-4 - OVERFORMYNDARSPARRAT KONTO FOR VUXEN
IV-4-1 - Oppning och funktion

Detta konto kan oppnas forst efter uppvisandet av ett
domstolsbeslut och endast i enlighet med beslutsvillkoren,
som faststaller reglerna for kontots funktion.

IV-4-2 - Uppkomst av overformyndarskap nar ett
aktivt konto redan existerar

| detta fall aligger det den gode mannen eller forvaltaren
till den person som star under 6verformyndarskap att
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- d’informer la Caisse régionale de cette mesure sur
présentation de la décision de justice instaurant la mesure
de protection,

- de restituer les moyens de paiement détenus par la
personne devenue majeur protége,

- de demander I'ouverture d'un compte ou la modification
de lintitulé, qui fonctionnera alors selon les modalites
fixées par la décision de justice.

IV-5 - COMPTES EN DEVISES

S’agissant des comptes en devises, et pour les besoins de
la compensation avec les comptes en euros, leur
conversion en euros s’effectuera d’apres le cours d’achat
ou de cession pratiqué par votre Caisse régionale pour la
devise concernée.

Sous réserve de la législation en vigueur, les dép6ts en
devises enregistrés sur les sous-comptes peuvent faire
I'objet de versements d'intéréts calculés au taux de
placement au jour le jour sur le marché des devises a Paris
de la devise dans laquelle le sous-compte est libellé,
diminué d'une marge, des commissions et des accessoires
tels que prévus aux conditions générales de banque.

Les intéréts payés dans la devise sont versés a terme échu,
au choix de la Caisse Régionale sur I'un des sous-comptes
ou sur le compte euros, le titulaire supportant les frais de
change éventuels résultant de ce paiement

V - DUREE - CLOTURE ET TRANSFERT DU
COMPTE

V-1 - DUREE - CLOTURE - RESILIATION

V-1-1 - Généralités

La présente convention de compte est conclue pour une
durée indéterminée. En conséquence, elle peut étre résiliée
a tout moment par I’une ou I’autre des parties. La résiliation
intervient sous réserve de paiement des opérations
suivantes :

les cheques émis et les paiements et retraits carte,

les virements et prélévements.

Vous devrez maintenir un solde suffisant pour assurer la
bonne fin des opérations en cours, pendant le délai
nécessaire au denouement de ces opérations.
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- meddela regionbanken denna omsténdighet genom att
uppvisa det domstolsbeslut som foranleder
overformyndarskapet

- aterlamna de betalningsmedel som innehas av den person
som star under 6verférmyndarskap

- begédra Oppning av ett nytt konto eller &ndra
benamningen pa det befintliga kontot, sd att det
foljaktligen fungerar i enlighet med de villkor som
faststallts i domstolsbeslutet.

IV-5 - VALUTAKONTON

Om valutakonton behdver kvittas mot eurokonton sker
omvandlingen till euro enligt den kop- eller saljkurs som
regionbanken tillampar for den aktuella valutan.

Med forbehall for att det inte strider mot gallande
lagstiftning kan inséttningar i utlandsk valuta som bokférts
pa underkonton ge ranta som beraknas dagligen, baserad
pa den placeringsranta som erbjuds pa valutamarknaden i
Paris for underkontots avtalade valuta, med avdrag for
marginal, avgifter och sadana tillagg som anges i bankens
allménna villkor.

Regionbanken avgor om ranta pa utlandsk valuta pa
forfallodagen betalas ut till ett av underkontona eller till
eurokontot. Kontohavaren star for eventuella véxlings-
avgifter som foljer av denna betalning.

V — AVTALSTID — AVSLUTANDE OCH FLYTT AV
KONTO

V-1 - AVTALSTID - AVSLUTANDE - UPPSAGNING

V-1-1 - Allmant

Detta kontoavtal sluts for en tillsvidareperiod. Féljaktligen
kan det sdgas upp nar som helst och av bada parter.
Uppsagningen kommer till stand under forutsattning att
foljande transaktioner betalats:

- utstallda checkar samt betalningar och uttag med kort

- Overforingar och autogiron.

Kontohavaren maste, till dess att utestaende transaktioner
bokforts, ha ett tillrackligt saldo for att sékerstélla
transaktionernas slutférande.
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La cl6ture du compte n'arréte pas le cours des intéréts qui
seront décomptés sur le solde éventuellement débiteur en
valeur, aux conditions en vigueur au jour de la
dénonciation, et ce, jusqu'a complet réglement.

Dans le cas ou aucune banque n'accepterait de vous ouvrir
un compte, vous pouvez, conformément a l'article L. 312-
1 du CMF, déposer une demande aupres de la Banque de
France avec un justificatif, pour que celle-ci vous désigne
un établissement susceptible de vous accueillir.

V-1-2-Cléture a I’initiative du (des) titulaire(s) du compte
ou de la Caisse Régionale

Le compte pourra étre cl6turé par vous-méme, et votre
cotitulaire en cas de compte joint, a tout moment et sans
préavis, a charge pour le demandeur d’informer le(s)
cotitulaire(s), et par I’ensemble des coindivisaires pour les
comptes indivis.

Le compte pourra étre cléturé par la Caisse Régionale :

- sans préavis en cas d’anomalie grave de fonctionnement
ou de comportement gravement répréhensible du ou des
titulaires ;

- moyennant un préavis de 45 jours lorsque le compte a été
ouvert sur ordre de la Banque de France ;

- moyennant un préavis de 30 jours dans tous les autres
cas.

La cloture sera notifiée a I’autre partie par lettre
recommandée avec accusé de réception. Elle entrainera la
restitution immédiate par vos soins de toutes les formules
de cheques et des cartes de retrait ou de paiement détenues
par vous méme et, le cas échéant, par votre (ou vos)
mandataire(s) ou cotitulaire(s).

V-1-3 - Cl6ture en cas de decés du titulaire du compte
La Caisse régionale, informée du déceés du (des) titulaire(s),
bloque le fonctionnement du compte, sauf s'il s'agit d'un
compte joint. Aprés dénouement des opérations en cours,
elle procéde au virement du solde du compte aux héritiers
Ou au notaire,.

V-2 - TRANSFERT DU COMPTE

Vous pouvez demander a tout moment le transfert de votre
compte dans une autre agence de votre Caisse régionale
sans frais et sans changement de numéro de compte. La
demande de transfert de votre compte dans un autre
établissement entraine la cl6ture de votre compte.
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Att kontot avslutas innebdr inte att rdnta slutar att beraknas
pa eventuella negativa saldon som, enligt gallande villkor
pa uppsagningsdagen, medfor dvertrasseringsranta. Ranta
tas ut &nda till dess att skulden reglerats.

Om ingen bank gatt med pa att 6ppna ett konto kan en
ansokan med styrkande handlingar, i enlighet med
paragraf L. 312-1 i penning- och finanslagen "CMF”,
lamnas in till centralbanken (Banque de France) for att
denna ska utse ett finansinstitut som kan ta emot kunden.

V-1-2 - Kontoavslut pa kontohavares eller region-
bankens initiativ

En ensam kontohavare kan nar som helst och utan
uppségningstid avsluta kontot. Vid gemensamt konto som
tecknas av kontoinnehavarna var for sig kan en av
medkontohavarna avsluta kontot, men maste meddela de
andra medkontohavarna om detta. Vid gemensamt konto
som tecknas av kontohavarna i forening maste kontot
avslutas av alla medkontohavarna tillsammans.

Kontot kan avslutas av regionbanken

- utan uppsagningstid i handelse av allvarlig misskotsel av
kontot eller om en eller flera kontohavare beter sig mycket
klandervért

- efter en uppséagningstid pa 45 dagar om kontot Gppnats
pa anvisning av centralbanken (Banque de France)

- efter en uppsagningstid pa 30 dagar i alla andra fall.

Kontoavslutet ska  meddelas motparten  genom
rekommenderat brev med mottagningsbevis. Till foljd av
kontots avslutande ska alla checkblanketter samt
uttagskort eller betalkort som innehas av kontohavaren,
eller i forekommande fall av fullmaktshavare eller
medkontohavare, aterlamnas.

V-1-3 - Kontoavslut vid kontohavares dodsfall
Regionbanken spérrar kontot nar den underréttats om en
eller flera kontohavares dddsfall, utom vid gemensamt
konto som tecknas av kontohavarna var for sig. Efter att
utestdende transaktioner bokforts éverfors kontots saldo
till arvingarna eller notarius publicus.

V-2 - KONTOFLYTT

Kontohavaren kan nar som helst, kostnadsfritt och utan att
byta kontonummer, begara att fa sitt konto flyttat till ett
annat av regionbankens bankkontor. Begdran om
kontoflytt till ett annat finansinstitut medfor att kontot
avslutas.

107



670

695
696
697

698
699
700
701

702

703
704
705
706
707
708
709
710
711
712
713
714
715
716
717

718

719

720
721
722

723

V-3 - ABSENCE DE FACTURATION EN CAS DE
CLOTURE OU DE TRANSFERT CAUSE PAR UNE
MODIFICATION SUBSTANTIELLE DE LA CONVENTION

En cas de cl6ture ou de transfert du compte opéré a votre
demande a la suite d'une contestation sur une modification
substantielle de la présente convention, I'opération
interviendra sans frais.

VI - CLAUSE DE COMPENSATION

Les parties conviennent que les différentes conventions
qui les lient, nées ou a naitre, procedent d’une relation
économique globale qui vient créer entre les dettes
réciproques des parties un lien de connexité. Par suite, vous
autorisez la Caisse régionale a compenser, lors d’une
saisie ou a la cléture du compte, tout solde débiteur apparu
au présent compte avec tout autre compte ouvert a votre
nom présentant une position créditrice et ce, sans formalité
préalable. Vous autorisez la Caisse Régionale a retenir le
solde créditeur du compte, et plus généralement, toutes
sommes et valeurs vous appartenant, tant que Vvos
engagements a I’égard de la Caisse Régionale ne seront
pas éteints. Cette clause n’institue pas entre les comptes
une fusion en échelle d’intéréts, qui doit faire I’objet d’un
acte sépare.

VIl - LA PREUVE
VII-1 - PRINCIPES APPLICABLES

La preuve des opérations effectuées sur le compte résulte
des écritures comptables de la Caisse régionale, sauf
preuve contraire de votre part.
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V-3 - INGEN FAKTURERING VID AVSLUTANDE ELLER
FLYTT AV KONTO TILL FOLJD AV AVSEVARDA
AVTALSANDRINGAR

Om kontot pa kontohavarens begéaran avslutas eller flyttas
till foljd av att denne bestrider avsevarda forandringar i
detta avtal utfors transaktionen kostnadsfritt.

VI - KVITTNINGSKLAUSUL

Parterna godtar att de olika avtal som de &r bundna av,
redan ingangna eller framtida, baseras pa en évergripande
ekonomisk forbindelse som gor att parternas dmsesidiga
fordringar hénger samman. Foljaktligen godkénner
kontohavaren att regionbanken vid utmatning eller
kontoavslut, utan att det foregas av nagra formaliteter,
kvittar ett eventuellt negativt saldo pa detta konto mot
vilket annat konto som helst som ¢ppnats i kontohavarens
namn och som uppvisar ett positivt saldo. Kontohavaren
godkanner att regionbanken haller inne kontots saldo och,
I vidare bemarkelse, alla kontohavarens likvida medel och
tillgangar, sa lange som dennes skulder till regionbanken
inte &r inlosta. Denna klausul innebér inte att de olika
kontonas saldon slas samman vid ranteberékning. For att
detta ska ske maste det tas upp i sérskild handling.

VII - BEVISNING

VII-1 - TILLAMPLIGA PRINCIPER

Regionbankens bokningar utgor bevis for att transaktioner
agt rum pa kontot, om inte kontohavaren kan bevisa
motsatsen.
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Il vous appartient de conserver les justificatifs de vos
opérations : relevés de compte, facturettes, bordereaux de
remise, etc. .. Dans le cas ou vous utilisez les services
téléphoniques, informatiques et télématiques de la Caisse
régionale, vous vous engagez a respecter les procédures et
regles qui  vous sont indiquées  notamment
d'authentification, I'acceptation de ces regles resultant de la
seule utilisation par le client de ces services. Les
enregistrements dématérialisés (électroniques,
informatiques, ou de méme type) ou leur reproduction sur
un support informatique constituent la preuve des
opérations effectuées et la justification de leur imputation
au compte. En cas de contradiction entre I’enregistrement
de I’échange  téléphonique ou  I’enregistrement
informatique des opérations, détenu par la Caisse
Régionale, et la confirmation écrite par le client,
I’enregistrement prévaudra. La preuve contraire peut étre
apportée par tout moyen par le titulaire du compte.

VII-2 - ENREGISTREMENTS TELEPHONIQUES

Le client autorise expressement la Caisse Régionale a
procéder a I’enregistrement de ses échanges téléphoniques
avec le ou les collaborateurs de la Caisse Reégionale
intervenant dans ces échanges. Ces enregistrements seront
conservés 6 mois au maximum. Les enregistrements des
échanges  téléphoniques et les  enregistrements
informatiques seront conservés dans des conditions de
sécurité appropriées.

VIl - RENSEIGNEMENTS / RECLAMATIONS /
MEDIATION

VIII-1 - Votre agence est a votre entiere disposition pour
vous fournir tous les renseignements que vous pourriez
souhaiter sur le fonctionnement de votre compte et
répondre a vos éventuelles réclamations.

VIIl-2- SAISINE DU MEDIATEUR

Pour toute réclamation, vous avez la possibilité de faire
appel au Service clients qui s’efforcera de trouver une
solution et en cas de différend relatif a I’application des
articles L 312-1-1 et L 312-1-2 du CMF, si vous n’étes pas
satisfait de la solution qui vous est proposée, ou en
I’absence de réponse a votre demande dans un délai de 30
jours, vous pouvez demander ou Vvous Voir proposer
gratuitement la procédure de médiation.
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Kontohavaren ska spara handlingar som bevisar att dennes
transaktioner gt rum: kontoutdrag, kortslippar, kvitton,
etc. Om kontohavaren anvander regionbankens telefon-,
Internet- eller dvriga IT-tjanster &r denne skyldig att folja
angivna forfaranden och regler, sérskilt vad géller
identitetskontroll. Kunden anses ha godként reglerna
genom att anvanda dessa tjanster. Registreringar av
immateriell karaktér (elektroniska registreringar, datafiler
eller liknande), eller deras atergivning via ett IT-
hjalpmedel, utgdr bevis for att transaktioner utférts och
bekréaftar dessas bokforing pa kontot. Regionbankens
registrering ar den som galler om kundens skriftliga
bekraftelse skulle motsdga de transaktioner som
regionbanken har registrerat pa telefon- eller Internet-
banken. Kontohavaren kan forebringa bevisning for
motsatsen i alla tdnkbara former.

VII-2 - INSPELADE TELEFONSAMTAL

Kunden godkanner uttryckligen att dennes telefonsamtal
med regionbankens medarbetare spelas in. Dessa
inspelningar sparas i maximalt 6 manader. Inspelningar av
telefonsamtal och dataregistreringar ska sparas under
lampliga sakerhetsforhallanden.

VIl - INFORMATION / KLAGOMAL /
SKILJEFORFARANDE

VIII-1 - Kontohavarens bankkontor star till dennes fulla
férfogande for att forse kontohavaren med all information
om kontots funktion som denne kan tankas vilja ha och for
att hantera eventuella klagomal.

VII-2- SKILJEFORFARANDE

Kontohavaren har mojlighet att overklaga alla klagomal
till bankens kundtjanst, som da ska forsoka hitta en
I6sning. Om det forekommer meningsskiljaktigheter om
hur paragraferna L 312-1-1 och L 312-1-2 i penning- och
finanslagen "CMF” ska tillampas, om kontohavaren inte &r
nojd med den foreslagna losningen eller om begéran inte
behandlats inom 30 dagar kan kontohavaren begéra eller
erbjudas gratis skiljeforfarande.
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Le Service clients vous adressera alors le nom et les
coordonnées du Meédiateur ainsi qu’un document vous
permettant d’exposer I’objet de votre réclamation. Vous
vous rapprocherez alors directement du Médiateur qui
examinera votre demande et vous indiquera les prochaines
étapes de la procédure. De plus, vous pouvez vous
renseigner sur le déroulement de cette procédure, soit en
agence, soit sur le site internet de votre Caisse régionale,
sous la rubrique « CHARTE DE LA MEDIATION », dont
I’acceptation dans le formulaire exposant votre
réclamation est nécessaire a la saisine du Médiateur. Aux
fins de cette procédure, vous autorisez expressément la
Caisse régionale & communiquer au Médiateur tous les
documents et informations utiles a I’accomplissement de
sa mission : vous déliez la Caisse régionale du secret
bancaire vous concernant pour les besoins de la médiation.

IX - MODALITES D’EVOLUTION DE LA CONVENTION

Les modifications de la convention, autres que celles
imposées par des lois et reglements, ou touchant a la
facturation, seront portées a votre connaissance avec un
préavis de deux mois et devront satisfaire aux conditions
suivantes. S'il s'agit de la suppression d'un service, les
modifications ne prendront effet qu'apres avoir recueilli votre
accord. S'il s'agit de I'ajout d'un nouveau service ou de
I'amélioration d'un service existant, la Caisse régionale vous
précisera les spécificités de ce nouveau service ou les
améliorations apportées, qui en tout état de cause, méme
s'il  peut étre utilise immédiatement, ne pourra
s'accompagner d'aucune modification du prix.

En cas de désaccord, il vous est possible de résilier la
présente convention a tout moment.

X — OBLIGATIONS DE CONFIDENTIALITE/SECRET
BANCAIRE

Aucune information ne sera communiquée aux tiers sauf
accord expres et prealable de votre part ou si la loi en fait
obligation & la Caisse régionale, notamment vis-a-vis des
autorités monétaires, de I'administration fiscale, du juge
pénal. La Caisse régionale s’oblige au respect du secret
professionnel dans la mesure de la reglementation en
vigueur.
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Kundservice skickar da skiljemannens namn och
kontaktuppgifter till kontohavaren, samt ett formuldr i
vilket kontohavaren lagger fram orsaken till klagomalet.
Kontohavaren tar da kontakt med skiljemannen, som
granskar dennes begdran och anger vilka som blir
forfarandets foljande steg. Dessutom kan kontohavaren ta
del av skiljeforfarandets forlopp, genom att besdka
antingen ett bankkontor eller regionbankens webbplats
under rubriken "CHARTE DE LA MEDIATION”, som tar
upp stadgar for skiljeforfarandet. Vid hanskjutning till
skiljeman maste kontohavaren godkanna dessa stadgar i
det formular som redogor for klagomalet. Kontohavaren
godkanner uttryckligen att regionbanken for detta
forfarande delger skiljemannen alla dokument och all
information som kan bidra till att denne kan fullgora sitt
uppdrag. Regionbanken befrias alltsd fran dess bank-
sekretess rorande kontohavaren nér skiljeforfarande ar
nddvéndigt.

IX - VILLKOR FOR AVTALSANDRINGAR

Andringar i avtalet, andra 4n sddana som pébjuds av lagar
och regleringar eller rorande fakturering, meddelas
kontohavaren med tva manaders varsel och maste uppfylla
foljande villkor. Om det géaller indragning av en tjanst
trader andringarna inte i kraft forran efter kontohavarens
godk&nnande. Om det géller tillagg av en ny tjanst eller
forbattring av en befintlig tjanst ska regionbanken
specificera den nya tjanstens sardrag eller de forbattringar
som gjorts. Detta far under inga omstandigheter medféra
prisandringar, dven om tjansten kan anvandas omgaende.

Vid oenighet kan kontohavaren nar som helst sdga upp
detta avtal.

X - TYSTNADSPLIKT/BANKSEKRETESS

Inga uppgifter far foras vidare till tredje man om inte
kontohavaren uttryckligen och pa forhand har godkéant
detta eller om regionbanken enligt lag &r skyldig att lamna
uppgifter, exempelvis till centralbanken, skatte-
myndigheten och domare i brottmal. Regionbanken
forbinder sig att iaktta banksekretess inom ramen for
gallande foreskrifter.
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Xl — GARANTIE DES DEPOTS

En application de la loi, la Caisse régionale est adhérente
du Fonds de garantie des depots.

Xl - LOI INFORMATIQUE ET LIBERTES

Vous déclarez accepter le traitement informatisé des
informations recueillies a lI'occasion de l'ouverture et du
fonctionnement de votre compte.

Il est précisé conformément a l'article 27 de la loi n° 78-17
du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés, que ces informations sont nécessaires pour
I'ouverture et la tenue de votre compte. Elles seront utilisées
pour les besoins de la gestion et des actions commerciales
de la Caisse régionale, ainsi que de toutes sociétés du
Groupe Crédit Agricole notamment en cas de mise en
commun de moyens ou de regroupement de Caisses
régionales.

Vous consentez a leur communication a des tiers pour
satisfaire aux obligations légales et réglementaires et pour
I'exécution de travaux confiés a des prestataires de
services et - sans préjudice du droit d'opposition que vous
pouvez exercer a tout moment dans les conditions visées
ci-dessous a toute société du groupe Crédit Agricole, dont
la liste vous sera communiquée sur simple demande de
votre part adressée a votre Caisse régionale, a des fins de
prospection commerciale.

La Caisse régionale est, de convention expresse, autorisée
a partager le secret bancaire dans le cadre des opérations
visées ci-dessus.

Vous pouvez conformément & la loi, accéder aux
informations vous concernant, les faire rectifier ou vous
opposer a leur communication a des sociétés du groupe ou
a leur utilisation a des fins de prospection commerciale
pour le compte de ces sociétés, en écrivant par simple
lettre a la Caisse régionale.

Xl - LOI  APPLICABLE - TRIBUNAUX
COMPETENTS

La loi applicable a la présente convention est la loi
francaise. Les tribunaux compétents sont les tribunaux
frangais.
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Xl - INSATTNINGSGARANT]

I enlighet med gallande lagstiftning &r regionbanken
medlem i ”“Fonds de garantie des dép6ts”, som
administrerar insattningsgarantin.

Xl - PERSONUPPGIFTSHANTERING

Kontohavaren godkénner databehandling av sadana
uppgifter som ldmnats vid kontots dppnande och under
kontots I6ptid.

I enlighet med paragraf 27 i lag nr. 78-17 av den 6 januari
1978 betraffande databehandling, register och réttigheter,
specificeras att dessa uppgifter ar nédvandiga for kontots
oppnande och kontoféring. Uppgifterna anvands for
nodvandig administration samt marknadsforing av region-
banken och andra bolag i Crédit Agricole-koncernen,
bland annat vid resursdelning eller sammanslagning av
regionbanker.

Kontohavaren samtycker till att uppgifterna delges tredje
man for att uppfylla lagenliga och foreskriftsenliga
skyldigheter samt for att utfora till tjansteleverantorer
anfortrodda arbeten. Dessutom kan de i marknadsforings-
syfte delges alla bolag i Crédit Agricole-koncernen. Detta
inverkar dock inte pa ratten att framstalla invandning, som
kontohavaren under nedan angivna forutsattningar nar som
helst kan utnyttja. Kontohavaren kan pa begaran erhalla en
forteckning 6ver de bolag som ingar i koncernen genom
att skicka en begaran om detta till regionbanken.

Regionbanken far, enligt uttrycklig Gverenskommelse,
dela banksekretessen inom ramen for de transaktioner som
anges ovan.

Kontohavaren kan, genom att skriva ett vanligt brev till
regionbanken, enligt lag fa tillgang till de uppgifter som
finns registrerade om denne, korrigera uppgifterna eller
motsatta sig att de delges koncernens bolag eller att de for
dessa bolags rakning anvéands i marknadsforingssyfte.

Xl - TILLAMPLIG LAGSTIFTNING - BEHORIGA
DOMSTOLAR

For detta avtal tillampas fransk lagstiftning. Behdriga
domstolar &r franska domstolar.
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Bilaga 2: Analyserade utdrag fran parallelltexter
Féljande texter &r de utdrag som anvénts for den textanalys som hade for syfte att undersoka

svenska textmonster och genrekonventioner.

Handelsbanken, analyserad text fran ” Allmanna villkor for konto i handelsbanken”

[-]

Auvgifter i samband med kontot utgér enligt de grunder som banken vid varje tid allméant
tillampar for respektive kontoform. Uppgift om géllande avgifter lamnas till kontohavaren i
samband med att kontot 6ppnas. Om avgift andras till nackdel fér kontohavaren underréttas
kontohavaren genom annonsering i dagspressen eller genom sérskilt meddelande minst
fjorton dagar innan andringen trader i kraft. Detsamma galler om banken vill inféra avgifter
for tjanster som tidigare har tillhandahéllits utan kostnad for kontohavaren. Om
underrattelse skett genom annonsering i dagspress lamnas information ocksd pa
nastfoljande kontoutdrag och pa bankens hemsida pa Internet. Bankens kostnader for att
driva in fordran hos kontohavaren ska ersattas av denne. Ersattning ska darvid ocksa utga
for bankens skriftliga betalningspaminnelser.

[...]

Om brist uppkommer pa kontot, s.k. Gvertrassering, ar kontohavaren skyldig att
omedelbart técka bristen genom inbetalning till kontot. Overtrassering foranleder dessutom
att sarskild ranta debiteras enligt de grunder som banken vid varje tid allmént tillampar.

Om ett uttag fran ett konto skulle orsaka en brist men denna técks genom motsvarande
insattning pa kontot samma dag, raknas detta inte som 6vertrassering och sarskild ranta for
dvertrassering tas inte ut. En betalning fran utlandet eller en bankgiroinbetalning till kontot
utgor dock inte underlag for att tacka brist pd kontot samma dag om inte kontohavaren och
banken traffat sarskild 6verenskommelse om detta.

[-]

Personuppgifter som kontohavaren lamnar till banken nér ett konto 6ppnas eller nér ett
avtal om visst dispositionssatt ingas eller som registreras i Ovrigt i samband med
forberedelse for Oppning av konto eller tjanst som avser disposition av konto (t ex
kreditupplysning, affarsbedomning eller dylikt) eller administration av konto eller sadan
tjénst, behandlas hos banken, andra bolag i Handelshankenkoncernen och andra foretag
som banken samarbetar med for administration och fullgérelse av ingangna avtal. Detta
inkluderar bland annat uppgifter om kontakter mellan kontohavaren och banken, till
exempel noteringar av fragor och klagomal, samt uppgifter om eventuella foretradare for
kontohavaren och om hur avtalet fullgdrs. Personuppgifterna utgor vidare underlag for
marknads- och kundanalyser, affars- och metodutveckling samt riskhantering i koncernen.
Personuppgifterna anvands ocksa, om kontohavaren inte har begart direktreklamsparr, for
marknadsforingsandamél av banken, och — inom ramen for gallande bestammelser om
banksekretess — av andra bolag i koncernen och av féretag som koncernen samarbetar med.

Om kontohavaren vill fa information om vilka personuppgifter om kontohavaren som
behandlas av banken kan kontohavaren skriftligen begéra detta hos sitt bankkontor.
Begédran om réttelse av personuppgift kan goéras hos bankkontoret eller hos bankens
Centrala revisionsavdelning, 106 70 Stockholm.
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Nordea, analyserad text fran ”Personkonto Allmanna villkor”
[--]

Rénta beréknas efter den eller de rantesatser och enligt de grunder som vid varje tid
galler for konto av detta slag. Uppgift om aktuella réntesatser och berakningsgrunder
lamnas pa banken. Upplupen ranta laggs till kapitalet en gang om éret samt da kontot
avslutas.

| banken tillimpas féljande. Rénta riknas pd medel som star inne pa kontot hel
kalenderménad. Rantesatsen ar beroende av om kunden &r ansluten till ndgot av bankens
kundprogram och i vissa fall &ven saldots storlek.

P& medel som stér inne kortare tid &n hel kalendermanad beraknas ranta fran bankdagen
efter insdttningsdagen t o m dagen fére medlen tas ut eller fors 6ver till annat konto. For
I6ne- och pensionshelopp raknas dock ranta fr o m faststalld utbetalningsdag. Den manad
kontot avslutas raknas ingen réanta.

[-]

Uttag far inte gdras och betalningar far inte beordras till hgre belopp &n som motsvarar
behallningen pd kontot. Kontohavaren bor darfor gora anteckningar betraffande
transaktioner pa kontot. Om kontohavaren missbrukar kontot t ex genom att ta ut pengar
eller beordra betalningar till storre belopp dn vad som finns pad kontot eller om andra
sarskilda skal foreligger, kan banken lata avsluta kontot. Uppkommer brist pa kontot ska
kontohavaren omedelbart ticka densamma. Sadant Overdrag foranleder dessutom att
Overtrasseringsrdnta och dvertrasseringsavgift tas ut enligt de grunder som vid var tid
allmént tillampas av banken.

[-]

Personuppgifter som kunden ldamnar i samband med intresseanmalan/ansékan/avtal eller
som i ovrigt registreras i samband darmed behandlas av banken for forberedelse och
administration av den berdrda tjansten. Personuppgifterna utgdr vidare underlag for
marknads- och kundanalyser, afférsuppféljning, affars- och metodutveckling samt
riskhantering. Med riskhantering avses &ven behandling av uppgifter om kredittagare och
krediter for kvalitetsbedomning av krediter for kapitaltackningsdndamal. Personuppgifterna
anvinds ocksa for marknadsforingsandamal. Behandlingen av personuppgifterna kan, inom
ramen for géllande sekretessbestammelser, dven ske hos andra bolag i Nordeakoncernen
och andra féretag som koncernen samarbetar med for sin verksamhet.

Om kunden vill fa information om vilka personuppgifter om honom eller henne som
behandlas av banken kan kunden skriftligen begéra detta hos Nordea Bank AB (publ),
Personuppgiftsansvarig, 105 71 Stockholm. Kund som vill begdra rattelse av felaktig eller
missvisande uppgift kan vanda sig till banken pa ovan angiven adress.

[...]

Nar tjanst tillnandahélls genom ombud galler att handlaggningen sker med direkt
rattsverkan mellan banken och kontohavaren. Detta innebdr att ansvaret gentemot
kontohavaren for handlaggningen avilar banken. Den som utfor handlaggningen &r endast
ombud for banken.

[...]

Om vaésentlig forandring sker av dessa villkor skall banken underratta kontohavaren i
god tid fore ikrafttradandet.

[
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SEB, analyserad text fran "Villkor Privatkonto”

[-]

Upplysningar om de priser och avgifter som géller for kontot eller har samband med
kontot lamnas av banken i samband med att kontot &ppnas.

Pris far andras.

Om pris &ndras skall banken informera kontohavaren om &ndringen, om den inte &r
obetydlig och till fordel for kontohavaren, genom annonsering i dagspressen eller genom
meddelande till kontohavaren minst 14 dagar innan andringen trader i kraft. Detsamma
géller om banken vill inféra pris for tjanster och hantering som tidigare har tillhandahallits
utan kostnad for kontohavaren.

Om information skett genom annonsering i dagspressen lamnas ocksa information i
néstféljande kontoutdrag.

[-]

Om brist uppkommer pa kontot ar kontohavaren skyldig att omedelbart ticka denna.
Kontohavaren skall i sddant fall betala den avgift och ranta som banken vid varje tid
tillampar for 6verdrag av detta slag.

[...]

Banken far belasta kontot med belopp som kontohavaren beordrat eller godkant.
Banken far vidare belasta kontot med pris, avgift och ranta enligt punkterna 2 och 3.
Banken far aven belasta kontot med belopp motsvarande arvode, kostnad och utlagg for
uppdrag som utforts at kontohavaren och betalning for annan forfallen fordran, som banken
har mot kontohavaren (kvittning).

Kvittning far inte ske mot 16n, pension eller darmed jamforbara medel som ar
nddvéndiga for kontohavarens uppehalle.

Kontohavaren skall se till att tillrackligt stort belopp finns tillgangligt pa kontot nar
belastning sker.

[-]

Personuppgifter som l&mnas i anstkan/intresseanmélan/avtal eller som registreras i
Ovrigt i samband med forberedelse for eller administration av ett uppdrag (t.ex.
kreditupplysning eller affarsbedémning), behandlas av banken fér administration och
fullgérelse av ingangna avtal samt for vidtagande av atgarder som har begéarts innan och
efter avtal traffats. Behandling av uppgifter sker ocksa for att banken skall kunna fullgora
sina forpliktelser enligt lag.

Personuppgifterna kan vidare utgdra underlag for bankens marknads- och kundanalyser,
affars- och metodutveckling samt statistik och riskhantering, t.ex. i riskberdkningsmodeller
som banken anvander for att uppfylla kapitaltackningsregler. Banken kan ocksa, om
direktreklamspérr inte  har begérts, komma att anvidnda uppgifterna for
marknadsféringsandamal.

Vid banké&renden, t.ex. kop och forsaljning av vérdepapper, som utfors via telefon
behandlas personuppgifter &ven genom inspelning av telefonsamtal.

| syfte att uppratthalla en god kund- och registervard kan banken komma att komplettera
personuppgifterna genom inhamtning fran privata och offentliga register, t.ex. uppdatering
av adressuppgifter med hjélp av statens person- och adressregister, SPAR.

Personuppgifter kan for angivna andamal — med beaktande av reglerna om
banksekretess — ibland komma att ldmnas ut till andra bolag inom SEB-koncernen eller till
foretag som SEB-koncernen samarbetar med, t.ex. Upplysningscentralen (UC) och
Bankgirocentralen. | vissa fall ar banken ocksa skyldig enligt lag att lamna uppgifter, t.ex.
till Finansinspektionen, skattemyndighet och forsakringskassa.
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Swedbank, analyserad text fran ”Allmanna villkor, Inlaning m m”

[-]

Kontohavaren &r skyldig att vid varje tidpunkt vara informerad om tillgangligt belopp
pa kontot, t ex genom att sjalv fora noteringar om inséttningar och uttag. Om det
uppkommer brist pa kontot ar kontohavaren skyldig att omedelbart satta in det bristande
beloppet pa kontot. Om brist har uppkommit, far banken debitera kontohavaren avgift for
overtrassering och for skriftlig betalningspaminnelse samt Overtrasseringsranta som
beréknas efter den réntesats och enligt de grunder som vid varje tidpunkt tillampas av
banken.

Avgifter och Gvertrasseringsrénta debiteras kontot vid tidpunkt som banken bestammer.
Overtrasseringsranta kapitaliseras i enlighet med de regler for Kapitalisering av
Overtrasseringsranta som banken vid varje tidpunkt tillampar.

Om bristen uppgdr till storre belopp eller om brist uppkommer vid ett flertal tillfallen pa
ett eller flera av kontohavarens konton, &r denne skyldig att pd egen begéran genast
aterlamna utfardade checkblanketter, kort, betalorderblanketter for giroprodukter och
motsvarande handlingar, programvara m m avseende andra tjanster.

Banken har vid sadan brist pa kontot dven ratt

- att utan féregadende meddelande till kontohavaren genast spérra och avsluta kontot,

samt

- att spérra och avsluta alla kontohavarens dévriga konton i banken, varvid banken,

om banken bedomer att det & mojligt, i forvdg ska meddela kontohavaren om
avslutandet.

Om brist foreligger pa konto enligt vad som ségs i narmast foregdende stycke i denna
punkt, far banken fortsattningsvis vagra kontohavaren tillgéng till checkblanketter, kort,
giroprodukter och andra tjanster som kan anslutas till kontot.

[-]

Om kontot missbrukas kan banken komma att I&mna uppgifter om missbruket till
kreditupplysningsforetag m fl. Ytterligare upplysningar om uppgiftslamnandet kan erhéllas
av banken.

-]

Banken lamnar varje ar kontrolluppgift till Skatteverket om tillgodordknad ranta,
tillgodohavande pa kontot och avdragen preliminar skatt enligt vid var tid gallande regler.

-]

Swedbank, analyserad text fran ”Affarssammanstéllining”

[-]

Personuppgifter som lamnas till banken avseende ovanstaende produkt/tjanst kommer
att behandlas i datasystem hos banken och hos det bolag i Swedbankkoncernen med vilket
banken samarbetar avseende produkten/tjansten i den utstrackning som behdvs for att
tillnandah&lla och administrera produkten/tjansten. Aven personuppgifter som inhdmtas
frdn annan &n den kund som behandlingen avser, kan komma att behandlas. Det kan ocksa
forekomma att personuppgifter behandlas i datasystem hos foretag och organisationer med
vilka banken och bolag i Swedbankkoncernen samarbetar i forhallanden som avser
produkten/tjansten.

Personuppgifterna kan komma att behandlas for marknadsforingsandamal hos banken
och hos bolag i Swedbankkoncernen samt hos dessa bolags samarbetspartners i
forhallanden som avser produkten/tjansten. Personuppgifter lamnas dock endast ut om det
ar tillatet med hansyn till banksekretessen. Information om behandling av personuppgifter
lamnas av bankens kontor, vilka ocksé tar emot begéran om rattelse av personuppgift.
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Bilaga 3: Termer fran dversattningen
Foljande termer forekommer i den franska kalltexten. De svenska termer som foreslagits eller

forklaringar som givits ska endast ses som dessa termers semantiska motsvarigheter i den

kontext dar de forekommit i kalltexten.

Franska

acte (m) séparé
actifs (mpl)
agence (f)

annuler
authentification (f)

autorité (f) monétaire

avis (m) a tiers détenteur, (ATD)

avis (m) d’opéré

Bank Identifier Code (BIC)
Banque (f) de France
banquier (m)

baréme (m) tarifaire
bénéficiaire (m/f)

blocage (m)

bordereaux (mpl) de remise

Caisse (f) d’Assurance Vieillesse
caisse (f) régionale

carte (f) bancaire

carte (f) de paiement

carte (f) de retrait

certificat (m) de non paiement
cession

chéque (m)

chéque (m) barré

chéque (m) de banque

chéque (m) non barré

chéquier (m)

clause (f) de révision

cléture (f) de compte

Code (m) Monétaire et Financier
coindivisaire (m/f)

commission (f)

commission (f) d’intervention sur découvert non

autorisé

compensation (f)
compte (m)

compte (m) a vue
compte (m) bloqué
compte (m) courant
compte (m) en devises
compte (m) indivis
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Svenska

sérskild handling

tillgangar

(bank-)kontor

makulera

ID-kontroll vid t.ex. telefon- och internetbaserade
tjanster

myndighet som ansvarar for penningpolitiken, oftast
centralbanken

ett forenklat utmatningsforfarande som vid
prioriterade skattefordringar gor det mojligt for
statskassan att driva in skulder som tredje man &r
skyldig eller forvarar at den skattskyldige
avrékningsnota, isht avisering

BIC, en internationell bankidentifieringskod
Frankrikes centralbank

bankman, isht bank

prislista

mottagare

sparrning

kvitto som erhalls nar en vaxel eller check 6verlamnas
for inldsen

ung. pensionskassa

ung. regionbank

bankkort

betalkort

uttagskort

intyg om utebliven betalning

overlatelse, avyttring

check

korsad check

postvaxel

check som inte &r korsad

checkhéfte

andringsklausul

avslutande av konto, kontoavslut

fransk penning- och finanslag

delagare till ndgot som samégs, ofta i samband med
dddsbo, isht medkontohavare

provision, arvode, isht avgift
Overtrasseringsavgift

kvittning

konto

transaktionskonto

sparrat konto

transaktionskonto

valutakonto

gemensamt konto som tecknas av kontohavarna i
forening



compte (m) joint

condition (f)

conditions (fpl) générales
conditions (fpl) particuliéres
conditions (fpl) tarifaires
confirmation (f)

contrat (m)
contre-passer
convention (f)
correspondant (m)
cotitulaire (m/f)

cours (m) d’achat

cours (m) de cession
cours (m) de conversion
créance (f)

créance (f) fiscale
créancier (m)

crédit (m)

créditer

date (f) d’émission

date (f) d’opération

date (f) de compensation
date () de création

date () de valeur

débit (m)

débiter

débiteur (m/f)

découvert (m)

dépot (m)

dépot (m) & vue privé
dette (f)

dette (f) exigible

devise (f)

disposition (f)
distributeur (m) automatique
domiciliation (f)

droit (m) de timbre
échelle d’intéréts

écriture (f)

émetteur (m/f)
émettre (un cheque)
émission (f)
encaissement (m)
engagement (m)
enregistrer

espéces (fpl)
établissement (m)
étre habilité a faire qc
exécution (f)
facturette (f)

faire appel

Fichier Central des Cheques de la Banque de France
(F.C.C)

Fichier national des Incidents Caractérisés de
Paiement (FICP)

gemensamt konto som tecknas av kontohavarna var
for sig

villkor

allmanna villkor

sérskilda villkor

prislista

bekréftelse

avtal

boka tillbaka

avtal

korrespondentbank

medkontohavare

kdpkurs

séljkurs

omrakningskurs

tillgodohavande, fordran

skattefordran

fordringséagare

kredit

kreditera

datum for utstéllande (av check)
transaktionsdatum

inlésendatum

datum for utstéllande (av check)

valutadatum

debet, debitering

belasta, debitera

galdenar

dvertrassering

inlaning, insattning

privatkonto

skuld

forfallen fordran

valuta

bestdmmelse

uttagsautomat

nér en kontohavare ser till att 16n eller andra
inbetalningar per automatik satts in pa lénekontot
stampelavgift

de olika kontonas positiva och negativa saldon slas
samman vid ranteberakningen

bokning

utstéllare (av check)

stélla ut (en check)

utstéllande (av check), sandande (av uppdrag)
inldsen

skuld

bokfdra

kontanter

finansinstitut

ha behorighet att gora ngt

utmétning

kortslip

overklaga

franska centralbankens checkupplysningscentral, i
vars register man kan registreras om man utfardar
checkar utan tackning och beldggs med checkforbud
nationellt kreditupplysningscentral, som har ett
register med uppgifter om misskoétta krediter eller
dvertrasseringar som efter en langre tid inte betalats
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fonds (mpl)
Fonds (mpl) de garantie des dépots

formule () de chéque

frais (mpl)

frais (mpl) de change
fusion-acquisition

habilité a faire qc

impayé

index (m) de référence
inscription (f)

instrument (m) de paiement
interdiction bancaire

interdit (m) —e (f) bancaire

intérét (m)
intérét (m) débiteur

International Bank Account Number (IBAN)

jour (m) ouvrable

jour de I’écheance

lettre () d’injonction
libeller

liquidation (f) judiciaire
majeur (m) protégé

majorer

mandant (m) —ante (f)

mandat (m)

mandataire (m/f)

marché (m) des changes
marché (m) des devises
marge (f)

médiateur (m) —trice (f)
mesure de protection

mineur (m) —e (f)

mineur (m) —e (f) émancipé -e
mineur (m) —e (f) non émancipé -e
modalités (fpl)

mode (f) de paiement
montant (m)

mouvement (m)

moyen (m) de paiement
Mutualité () Sociale Agricole
novation (f)

opération (f)

opération (f) en devises
opposition (f)

opposition (f) administrative

ordre (m) de paiement
ordre (m) de virement
organisme (m)
ouverture (f) de compte
paiement (m)
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tillbaka

medel, tillgangar

franskt organ, motsvarande den svenska
Inséttningsgarantinamnden, som administrerar
insattningsgarantin.

checkblankett

kostnader, avgifter

véaxlingsavgift

fusion/uppkdp

med befogenhet att géra ngt

obetald

jamforelseindex

registrering

betalningsmedel

beslut om att belagga ndgon med checkforbud, dvs.
denne far inte langre ha checkhifte eller stalla ut
checkar

nagon som belagts med checkfaérbud, dvs. som inte far
ha och stélla ut checkar

ranta

dvertrasseringsranta

IBAN, internationellt kontonummer

dag som ej dr sondag eller helgdag, ung. bankdag
forfallodag

kravbrev

utfarda

konkurs

vuxen som star under 6verformyndarskap och har god
man eller forvaltare

gora paslag

fullmaktsgivare

fullmakt, uppdrag

fullmaktshavare

valutamarknaden

valutamarknaden

marginal

skiljeman

Overformyndarskap

minderarig

minderarig med eget hushall

minderarig som bor hos véardnadshavare

villkor

betalningssatt

belopp, summa

rorelse

betalningsmedel

ung. jordbrukarnas socialforsakringskassa
andringar som medfor forlust av avtalsenliga
rattigheter vid ett avtals fornyelse

transaktion

valutaaffar

begéran om spérrning (av check, bankkort, konto etc.)
utmatningsforfarande som gor det méjligt for
statskassan att sparra ett konto for att fa betalning for
boter och viten

betalningsuppdrag

dverforingsuppdrag

foretag, organisation

kontodppning

betalning



paiement (m) par carte

porter

position (f) créditrice

position (f) de compte

position (f) débitrice non autorisée
prélévement (m)

prélever

procédure (f) d’exécution
procuration (f)

produit (m)

provision (f)

recours (m)

rectification (f)

rectifier

redressement (m) judiciaire
réglement (m)

regles (f) générales

rejet (m)

relevé (m) de compte

Relevé (m) d'ldentité Bancaire (RIB)

reprendre

représentant (m) légal
résiliation (f)

résilier

retrait (m)

revenu (m)

risque (m) de change
saisie conservatoire
saisie-attribution

secret (m) bancaire
service (m)

service (m) informatique
service (m) télématique
service (m) téléphonique
services (mpl) bancaires de base

services (mpl) fiscaux
solde (m)

solde (m) créditeur

solde (m) débiteur
sous-compte (m)

slreté (f)

tarification (f)

taux (m) d’intérét

taux (m) d’intérét débiteur
taux (m) effectif global (TEG)
TEG (taux effectif global)
tenue (f) de compte

terme () échu

kortbetalning
bokfdra

positiv kontostallning
kontostallning
dvertrassering

uttag, isht autogiro
dra av, ta ut
utmatningsforfarande
fullmakt

produkt

tackning, tillgodohavande
regress

korrigering

korrigera
skuldsanering
betalning

allméanna bestammelser
avvisning
kontoutdrag
dokument som innehaller kontohavarens
kontouppgifter
korrigera

férmyndare
uppsagning

sdga upp

uttag

inkomst

valutarisk

kvarstad

utmatning
banksekretess

tjanst

internettjénst
IT-tjanst
telefontjanst

grundlaggande banktjanster, dvs. som alla har rétt att

fa

skattemyndighet

saldo

positivt saldo, kreditsaldo
negativt saldo, debetsaldo
underkonto

sékerhet

prissattning

rantesats, ranta
dvertrasseringsranta
effektiv ranta

effektiv ranta
kontoforing
forfallodagen

Titre (m) Interbancaire de Paiement (TIP) Gireringsblankett som en fordringségare skickar till en
kund tillsammans med fakturan. Blanketten returneras
daterad och signerad till fordringségaren, som sedan

kan debitera kundens konto.

titulaire (m/f) de compte kontohavare
titulaire (m/f) principal(e) huvudkontohavare
Trésor (m) Public statskassa

valeurs (fpl) tillgangar
variation (f) de cours kursférandring
versement (m) insattning
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versement (m) d’intéréts réantebetalning

verser betala in
virement (m) overforing
viser ange
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